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Vorwort

Alleinerziehende Eltern und kinderreiche Familien sind in der Schweiz besonders oft von
Armut betroffen. Stadte und Gemeinden sind direkt mit der Situation von armutsbetroffenen
Menschen konfrontiert und mussen darauf reagieren. Sie begegnen Familienarmut mit sehr
unterschiedlichen monetéren und nicht-monetaren Angeboten. Organisatorisch und finanziell

tragen Stadte und Gemeinden heute einen wesentlichen Teil dieser Massnahmen.

Die vorliegende Studie wurde im Rahmen des Nationalen Programms gegen Armut mit dem
Ziel lanciert, bestehende Strategien, Massnahmen und Leistungen in ausgewahlten Stadten

zu erheben, zu beurteilen und daraus Empfehlungen abzuleiten.

Unter Berlcksichtigung der internationalen Literatur empfiehlt die vom Blro BASS
durchgeflihrte Untersuchung eine praventiv ausgerichtete Politik, die zugleich bei Eltern und
Kindern ansetzt. Die Eltern stehen dabei in doppelter Hinsicht im Fokus. Um ihre Situation
langfristig zu verbessern, sollten Praventionsmassnahmen einerseits auf die Erhéhung ihrer
Erwerbschancen zielen und sie andererseits bei ihren Erziehungs- und Betreuungsaufgaben
unterstitzen. Gleichzeitig erhéhen Férdermassnahmen flr Kinder ab einem friihen Alter die

Chancen auf einen positiven Entwicklungs- und Bildungsverlauf.

Die vorliegende Studie bietet einen guten Uberblick (iber das Spektrum méglicher Ansatze zur
Bekampfung und Pravention von Familienarmut. Interessierten Stadten und Gemeinden kann
sie somit als Hilfestellung beim Entwickeln von Strategien und Massnahmen dienen. Die
Erhebung zeigt gleichzeitig, dass armutsbetroffene Familien je nach Wohnort in sehr
unterschiedlichem Mass von Unterstitzung profitieren kdnnen. Die vorliegende Publikation
gibt Hinweise und Anregungen, welche Massnahmen zur Bekdmpfung von Armut von Familien

zum Einsatz kommen und wie diese koordiniert, vernetzt und weiterentwickelt werden konnen.

Im Namen der Steuergruppe des Nationalen Programms zur Pravention und Bekampfung von
Armut

Ludwig Gartner
Stellvertretender Direktor des BSV

Leiter Geschaftsfeld Familie, Generationen und Gesellschaft






Avant-propos

En Suisse, la pauvreté touche particulierement les familles monoparentales et les familles
nombreuses. Directement confrontées a cette situation, les villes et les communes se doivent
de réagir. Ces collectivités répondent a la pauvreté des familles par une grande diversité de
prestations, financiéres ou non financiéres. Les villes et les communes assument actuellement

une part essentielle de I'organisation et du financement de ces mesures.

La présente étude, lancée dans le cadre du programme national contre la pauvreté, recense
et évalue les stratégies, les mesures et les prestations adoptées dans certaines villes, pour en

tirer des recommandations.

En tenant compte de la littérature internationale, la recherche menée par le bureau BASS
recommande une politique axée sur la prévention qui s’adresse tant aux enfants qu’aux
parents. Les parents sont par conséquent au centre de I'attention a double titre. Pour améliorer
durablement leur situation, les mesures de prévention doivent, d’'une part, viser a augmenter
leurs perspectives de revenus et, d’autre part, les soutenir dans leurs taches d’éducation et
d’encadrement. Parallelement, des mesures d’encouragement précoce améliorent les

chances de développement et de formation des enfants.

L’étude offre une bonne vue d’ensemble des approches de prévention et de lutte contre la
pauvreté des familles — leur spectre est large. Elle peut ainsi aider les villes et les communes
intéressées a développer des stratégies et des mesures. Les offres de soutien aux familles
touchées par la pauvreté varient fortement suivant les régions. L’étude livre des indications et
des suggestions sur les mesures de lutte contre la pauvreté des familles a mettre en ceuvre et

sur la fagon de les coordonner, de les ajuster et de les développer.

Au nom du groupe de pilotage du programme national de prévention et de lutte contre la

pauvreté,

Ludwig Gartner
Directeur suppléant de 'OFAS

Responsable du domaine Famille, générations et société






Premessa

In Svizzera, le famiglie monoparentali e quelle numerose vivono molto spesso in condizioni di
poverta. Le Citta e i Comuni sono direttamente confrontati con la situazione delle persone
povere e devono reagire di fronte ad essa. Essi affrontano la poverta delle famiglie con svariate
offerte pecuniarie e non pecuniarie. Sul piano organizzativo e finanziario la maggior parte delle

misure € attualmente di responsabilita delle Citta e dei Comuni.

Il presente studio & stato avviato nel quadro del Programma nazionale contro la poverta con
I'obiettivo di rilevare e valutare le strategie, le misure e le prestazioni esistenti in una selezione

di Citta ed elaborare in seguito una serie di raccomandazioni.

Tenendo conto della letteratura internazionale, lindagine condotta dal Blro BASS
raccomanda di adottare una politica finalizzata alla prevenzione che agisca sia sui genitori che
sui figli. Per migliorare a lungo termine la situazione dei genitori, si dovrebbe intervenire a due
livelli, adottando misure preventive che permettano di aumentare le loro possibilita di
guadagno e di sostenerli nel’educazione e nella cura dei figli. Per quanto concerne i figli
andrebbero invece applicate misure di promozione sin dalla piu tenera eta per offrire loro

maggiori opportunita di svilupparsi in modo positivo e di avere una buona formazione.

Il presente studio offre una buona visione d’'insieme dei possibili approcci per combattere e
prevenire la poverta delle famiglie e pud essere dunque utile alle Citta e ai Comuni che
desiderano sviluppare strategie e misure in quest’ambito. Allo stesso tempo, I'indagine mostra
che l'accessibilita all’offerta di sostegno varia parecchio a seconda del luogo in cui vivono le
famiglie. La presente pubblicazione fornisce indicazioni e spunti su quali misure applicare per

lottare contro la poverta delle famiglie e su come coordinarle e continuare a svilupparle.

In nome del gruppo di gestione strategica del Programma nazionale contro la poverta

Ludwig Gartner
Direttore supplente del’lUFAS

Responsabile del’Ambito Famiglia, generazioni e societa






Foreword

Single parents and families with many children are frequently affected by poverty in
Switzerland. Cities and communities are directly confronted with the situation of people
affected by poverty and have to respond accordingly. They employ a wide range of monetary
and non-monetary offers to combat family poverty. Cities, towns and municipalities bear a

considerable share of these measures in both organisational and financial terms.

This study was launched as part of the National Programme Against Poverty with the aim of
surveying and evaluating the existing strategies, measures and services in selected towns and

cities, and issuing recommendations accordingly.

Taking account of international literature, the study carried out by BASS recommends a
preventive policy that addresses both parents and children. The focus is on parents in two
ways. To improve their situation in the long term, preventive measures should be targeted at
both increasing their employment opportunities and supporting them in bringing up and caring
for their children. At the same time, support measures increase children’s chances of positive

development and educational progress from an early age.

This study provides a clear overview of the range of possible approaches to combating and
preventing family poverty. Interested towns, cities and municipalities can therefore draw on it
to help them develop strategies and measures. The survey also showed that the extent to
which families affected by poverty can benefit from support varies greatly depending on where
they live. This publication provides information and suggestions as to which measures can be
used to combat family poverty and how they can be coordinated, networked and developed
further.

On behalf of the steering group of the National Programme for the Prevention and Eradication

of Poverty

Ludwig Gartner
Deputy director of the FSIO

Head of Family, Generations and Society Domain
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Familienarmut

Zusammenfassung

Im Rahmen des Nationalen Programms zur
Préavention und Bekdmpfung von Armut unter-
sucht das vorliegende Projekt das kommunale
Engagement im Bereich der Familienarmut.
Eine Bestandsaufnahme zeigt auf, mit welchen
Strategien, Massnahmen und Leistungen 15
ausgewadhlte grossere Gemeinden und
Stadte bei der Pravention und Bekampfung
von Familienarmut vorgehen. Ihre Bemihungen
werden den Erkenntnissen aus der neueren
Literatur gegentbergestellt. In sechs Gemein-
den wurden zudem vertiefende Gruppenge-
sprache mit den wichtigsten involvierten Akteu-
ren geflhrt.

Forschungsdesign und Vorgehen

Die jingere Armutsforschung stimmt darin
Uberein, dass nicht allein das Fehlen finanzieller
Mittel das Armutsproblem ausmacht. Sobald
die Ursachen flr eine Armutssituation mit in
den Blick genommen werden, rliicken die Hand-
lungschancen und Zugangsprobleme der Be-
troffenen in den Fokus. Die Pravention und
Bekampfung von Armut primar Uber die Be-
kdmpfung der Armutsursachen sowie Uber
die Schaffung von Chancen und Perspektiven,
die aus der Armut hinausfiihren kénnen, be-
dingt eine Offnung der Sozialpolitik. Es bedingt
vernetztes Handeln Uber den klassischen Sozial-
staat hinaus mit entsprechend ausgerichteten
Strukturen insbesondere im Bereich der Bil-
dungs-, der Arbeitsmarkt-, der Familien- und
der Gesundheitspolitik.

Die Eltern in armutsbetroffenen Familien stehen
in der Regel im Erwerbsalter. Ihre Armutspro-
bleme hdngen meist mit beschrankten
Verdienstchancen zusammen. Daflr gibt es
sowohl familienunspezifische wie familienspezi-
fische Grunde. Unter den familienunspezifi-
schen Armutsgriinden spielt ein fehlender in
der Schweiz anerkannter Berufsbildungsab-
schluss eine zentrale Rolle. Weitere Risikofakto-
ren sind schlechte Kenntnisse der Lokalsprache,
gesundheitliche Einschrankungen, soziale und
personliche Belastungen. Sie werden in der
Analyse mit berlcksichtigt. Familienspezifi-
sche Armutsgriinde, die im vorliegenden
Projekt im Zentrum stehen, sind die monetaren
und zeitlichen Kinderkosten sowie Trennungen
und Scheidungen der Eltern. Familienspezifisch
ist auch das Anliegen der Bekampfung einer
Vererbung von Armut auf die nachste Genera-
tion.

Zusammenfassung

Die Studie bezieht die Strategien und Mass-
nahmen mit ein, die bei den genannten Ar-
mutsgrinden ansetzen. Sie untersucht die ge-
nerellen Stossrichtungen auf kommunaler Ebe-
ne, monetare Leistungen, das Thema Wohnen,
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf, die
Forderung der Erwerbsintegration von Personen
mit Kinderbetreuungsaufgaben, soziale Integra-
tion, Zugang zu Integrationsférderung und
Nachholbildung fir Personen mit Kinderbetreu-
ungsaufgaben, die Information, Beratung und
Begleitung sozial benachteiligter und insbeson-
dere auch gesundheitlich beeintrachtigter Eltern
und Kinder sowie die Sicherstellung der Chan-
cengerechtigkeit fur die Kinder.

Um eine gut abgestiitzte, moglichst vielfaltige
Auswahl der untersuchten Gemeinden zu
erhalten, die verschiedenen Rahmenbedingun-
gen Rechnung tragt und dadurch den maogli-
chen Erkenntnisgewinn fur andere Gemeinden
erhoht, sind die Beispiele Uber alle Landesteile
und moglichst viele Kantone verteilt. Zudem
wurden je fiinf grosse Stadte (Zirich, Genf,
Basel, Lausanne, Lugano), fiinf Regionalstad-
te (Biel, La Chaux-de-Fonds, Fribourg, Wil/SG,
Olten) und fiinf andere grosse Gemeinden
(Kriens, Dietikon, Glarus Nord, Martigny, Heri-
sau) in die Analyse einbezogen. Vertiefende
Fokusgruppengesprache wurden in Zirich,
Lausanne, Lugano, Biel, Kriens und Martigny
gefihrt.

Empfehlungen der Literatur zum

Kampf gegen Familienarmut

Die Literaturanalyse zeigt, dass Familienarmut
kein marginales Problem ist. Fast ein Drittel
aller Sozialhilfebeziehenden in der Schweiz sind
Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren. Mehr
als die Halfte aller Familien in der Sozialhilfe
sind Einelternhaushalte. Daneben sind auch
Migrationsfamilien mit tiefqualifizierten
Eltern eine grossere Gruppe der Armutsbevol-
kerung. Sie sind haufig Working Poor. Zudem
gibt es kleinere armutgefahrdete Gruppen wie
kinderreiche  Familien,  Fliichtlingsfamilien
oder Familien mit psychisch erkrankten
Eltern sowie mit Sucht- und Gewaltprob-
lemen. Bei letzteren brauchen Eltern und Kin-
der oft intensivere Unterstltzung.

Die Situationen und Bedirfnisse von armuts-
gefahrdeten Familien unterscheiden sich also
stark. Sie sind keine homogene Gruppe und
in der Literatur herrscht Einigkeit, dass ihre Lage
entsprechend auch nicht mit einer einzigen
Massnahme nachhaltig verbessert werden
kann. Haufig werden deshalb fur die Bekamp-



Zusammenfassung

fung von Familienarmut auf verschiedenen
Ebenen ankniipfende, aber eng koordinier-
te Vorgehensweisen vorgeschlagen. Dabei
werden neben der wirtschaftlichen Sicherung
zunehmend nicht-monetdre Leistungen als
wichtig erkannt.

Dort kommen den Gemeinden wichtige Aufga-
ben zu. Ihre Starke ist die Veranderung der
Lebensbedingungen und Chancen von armuts-
gefédhrdeten Familien und ihren Kindern vor
Ort. Haufig kénnen und mussen die Gemein-
den sich bei ihren Leistungen auf den Kanton,
regionale Zusammenarbeit oder private Anbie-
ter und Hilfwerke stUtzen, aber grundsatzlich
haben sie einen grossen Gestaltungsspielraum
und dadurch einen entscheidenden Einfluss in
den folgenden, in der Literatur als wichtig er-
kannten Punkten:

m Verbesserung der Erwerbschancen von
armutsgefahrdeten Eltern durch eine konse-
quente Qualifikations- und Vereinbarkeitsstra-
tegie: Nachhaltig ist diese Strategie, wenn
dadurch gute Arbeitsbedingungen und bessere
Lohne in Reichweite rlicken und gleichzeitig
eine Uberlastung der Eltern durch das Ignorie-
ren von Kinderbetreuungsaufgaben vermieden
wird.

m Gutes Aufwachsen und Chancengerech-
tigkeit fiir die Kinder: In der Literatur wird
empfohlen, deutlich mehr Mittel in den Vor-
schulbereich und die friihe Férderung zu inves-
tieren und in der Schulzeit die Mittel starker auf
benachteiligte Kinder zu fokussieren. Auch die
Wohnverhaltnisse und das unmittelbare Leben-
sumfeld im Quartier pragen die Erfahrungs-
und Entwicklungsmaoglichkeiten von Kindern.
Zudem sind die Chancen sozialer Teilhabe mit
beeinflusst vom Vorhandensein und von der
Zuganglichkeit von Sport- und Freizeitangebo-
ten flr einkommensschwache Familien.

m Nicht ohne die Eltern: Die Literatur zeigt
klar, dass man die Familie nicht durch Forder-
programme ersetzen kann, sondern die Pra-
gung durch die Eltern fur die Kinder zentral
bleibt. Massnahmen erreichen mehr, wenn sie
auch die Eltern fordern, unterstitzen und kon-
sequent mit ihnen zusammenarbeiten.

m Frihzeitige Investitionen in Menschen,
um langfristige Probleme zu vermeiden:
Empfohlen werden gute praventive, integrie-
rende und begleitende Massnahmen fur die
oben genannten Hauptgruppen von armutsge-
fahrdeten Familien.

m Krafte biindeln und vernetzen: Gute Ein-
zelprojekte sind wichtig, die volle Wirkung kann
aber nur erzielt werden, wenn das Zusammen-
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spiel klappt. Wichtig ist, dass Versorgungsnetze
und Praventionsketten bestehen, die verhin-
dern, dass momentane Wirkungen mittelfristig
verpuffen. Die dazu nétige Koordination und
Kooperation ist eine Chance, innerhalb der
Gemeinde Doppelspurigkeiten zu vermeiden,
voneinander zu lernen und kosteneffizient zu
arbeiten.

m Zugangsprobleme im Auge behalten: Es
wird immer wieder das Problem angesprochen,
dass fur Familien zwar viele unterstitzende
Angebote bestehen, sie aber jene Familien
schlecht erreichen, die darauf am dringstends-
ten angewiesen waren. Diesem Phanomen ist
die nétige Beachtung zu schenken.

m Potenziale mobilisieren: Als Chance der
Gemeinden wird in der Literatur gesehen, dass
auf lokaler Ebene Selbsthilfeansdtze, aber auch
gegenseitige  Unterstitzung und zivilgesell-
schaftliches Engagement am ehesten spielen
kdnnen. Statt Programme von oben herab zu
planen und implementieren, wird empfohlen,
die Potenziale vor Ort zu nutzen durch eine
entsprechende Mitsprache und Beteiligung der
ortlichen Bevolkerung.

Vor allem die UNICEF betont, dass am Anfang
all dieser Anstrengungen eine klare Selbst-
verpflichtung der politisch Zustéandigen stehen
sollte, die Lebensbedingungen fir arme Kinder
und Familien zu verbessern. Und die OECD
empfiehlt zwei Prioritaten: Familien moglichst
schnell aus potenziell langfristigen Problemla-
gen zu holen sowie benachteiligte Kinder frih
und fortgesetzt zu férdern.

Voraussetzungen und Rahmenbedin-

gungen der Gemeinden

Als entscheidend fur den Problemdruck einer
Gemeinde erweisen sich weder der Familien-
noch der Auslanderanteil. Vielmehr ist der sozi-
ale Status der Bevolkerung entscheidend, der
sich weitgehend am Anteil Tiefqualifizierter
beziehungsweise am Steuerertrag pro Kopf
ablesen lasst. So hat Genf mit seinem Auslan-
deranteil von 48% deutlich weniger Probleme
als Regionalstadte mit einer insgesamt finanz-
schwachen Bevélkerung wie Biel oder La
Chaux-de-Fonds. Dies schldgt sich oft auch in
einem hohen Anteil der Familien in der Sozial-
hilfe nieder. So bezieht in Biel jede flinfte Fami-
lie Sozialhilfe - und unter den Einelternfamilien
fast jede zweite.

Bei den Gemeinden mit finanzschwacher Be-
volkerung ist im Kampf gegen Familienarmut
die Unterstitzung durch den Kanton ent-
scheidend. Denn bei tiefen Steuereinnahmen
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und hohen Soziallasten ist die kommunale Fi-
nanzlage schwierig und der Spardruck er-
schwert Investitionen in neue praventive Mass-
nahmen. Dies scheint in Lausanne recht gut zu
funktionieren, aber in Biel nur teilweise. Ent-
scheidend sind auch die monetdren Familienle-
istungen, die der Kanton zur Verfugung stellt.
Bei Lugano beispielsweise ist ein starker Effekt
der Tessiner Familien-Erganzungsleistungen
ersichtlich, der sich bei den anderen Kantonen
mit Familien-EL so allerdings nicht ablesen lasst.

Kommunale Stossrichtungen und

Strukturen

Viele Gemeinden verflgen nicht Uber ausfor-
mulierte Strategien im Bereich der Familien-
armut. Das Fehlen hangt damit zusammen,
dass es keine klare Zuordnung des Themas an
einzelne Fachstellen oder Behorden gibt. Dage-
gen gibt es Gemeinden wie etwa Biel, die in
den letzten Jahren sehr viel konzeptionelle
Grundlagenarbeit geleistet haben in ver-
schiedensten Bereichen, die im Kampf gegen
Familienarmut relevant sind.

Auch themenspezifische Kooperationsstruk-
turen in der Verwaltung bestehen in der
Regel nicht. Teilweise hat aber eine Stelle die
Federfihrung und sorgt dafir, dass die nétigen
Netzwerke quer durch die Departemente und
bis hin zu den involvierten privaten Akteuren
entstehen und aufrecht erhalten werden. Klar
geregelte Zusammenarbeitsstrukturen kennt
jedoch nur Zurich.

Trotzdem bestehen nirgends komplett ohne
Strategie und Koordination einfach einzelne
Projekte nebeneinander. Vielmehr sind die auf
verschiedener Seite zustandigen Fachpersonen
eingebunden in die jeweiligen konzeptionellen
Uberlegungen ihrer Dienststellen und Projekte.
Aber sie tauschen sich oft Uber die Grenzen
ihrer Dienste hinweg aus und bilden so die
personenbasierten Knotenpunkte in einem
loseren oder starkeren Kooperationsnetz, das
teils die Schwachstellen der Strukturen ad hoc
Uberbriickt. Selten ist aus der Sicht der Ge-
meinden fehlendes Fachwissen oder mangelnde
Qualitat von Beratungsangeboten das Problem.
Vielmehr greifen die Massnahmen nicht immer
ineinander, zielen nicht gebtndelt in die gleiche
Richtung und entfalten dadurch auch nicht ihr
volles Potenzial.

Monetaére Leistungen auf Gemeinde-

ebene
In der Sozialhilfe sind die Spielrdume der Ge-
meinden bei der wirtschaftlichen Hilfe meistens
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beschrankt. Auch wenn die Durchfihrung bei
ihnen liegt, sind es mehrheitlich die Kantone,
welche die Regeln definieren. Darlber hinaus
kann die Sozialhilfe jedoch auch wichtig sein
far den finanziellen Zugang zu Fordermass-
nahmen, die in den nachsten Abschnitten be-
handelt werden. Hier ist es oft die Gemeinde,
die Uber den Einsatz der Mittel entscheidet.

Den Uber die Sozialhilfe hinaus Uberall in ir-
gendeiner Form vorhandenen familienbezoge-
nen Geldleistungen auf Gemeindeebene
kommt von der Gesamtsumme her keine grosse
Bedeutung zu. Es geht um punktuelle Ergan-
zungen, die im Einzelfall aber durchaus auch
wichtig sein kénnen. Nicht immer werden Bei-
tradge ausbezahlt. Es werden auch Verbilligun-
gen auf bestimmten Leistungen gewahrt, ins-
besondere beim Zugang zu Sport- und Freizeit-
aktivitaten fir Kinder und Jugendliche.

Neben den monetédren Leistungen ist fur die
realen Moglichkeiten von einkommensschwa-
chen Familien auch wichtig, ob objektfinanzier-
te Angebote wie Treffpunkte und Freizeitanla-
gen gratis zur Verfigung stehen. Dies ist in den
untersuchten Gemeinden meistens der Fall und
politisch unbestritten.

Zugang zu Wohnraum

Die grossen Stadte betreiben alle eine mehr
oder weniger aktive Wohnpolitik. Die Mieten
sind in diesen Zentren meist deutlich héher als
in der umliegenden Agglomeration. Einkom-
mensschwachere Familien haben grosse Muhe,
Uberhaupt eine Wohnung zu finden. Die kleine-
ren Gemeinden engagieren sich in diesem Be-
reich eher nicht. Teils haben sie kaum Zugangs-
probleme. Teils ist es politisch nicht einfach,
preisglinstigen Wohnungsbau zu férdern oder
Armutsbetroffenen gute Unterstlitzung bei der
Wohnungssuche zu bieten, weil ein Neuzuzug
von Personen und Familien mit Unterstitzungs-
bedarf aus Nachbargemeinden beflrchtet wird.
Die grossen Stadte dagegen haben auch die
nicht-monetdren Unterstlitzungen ausgebaut,
die nicht nur die Suche umfassen, sondern
zusatzlich eine Begleitung, die Wohnungsver-
luste vermeiden soll. Genf, Basel und Lausanne
zahlen bei hohen Mieten zudem im Bedarfsfall
Mietzinsbeitrage.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Alle untersuchten Gemeinden bieten alle For-
men von subventionierter Kinderbetreuung an.
Besonders im Vorschulbereich fehlen aber noch
an verschiedenen Orten gentgend Platze. Im
Schulalter ist die Ferienbetreuung nicht Uberall
erwerbskompatibel: Es wird ein zu geringer

Vil
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Anteil der Ferienwochen abgedeckt. Bei etli-
chen Gemeinden dirften kleinere Kinder tber-
fordert sein, weil nur wochentlich wechselnde
Angebote bestehen. Viele der untersuchten
Gemeinden haben Muhe, den Bedarf bei atypi-
schen oder Uberlangen Arbeitszeiten abzude-
cken, die in drmeren Haushalten eine haufigere
Realitat sind. Ansonsten sind vor allem die Prei-
se das Problem, wobei die Gemeinden aus der
Westschweiz, aber auch Zurich, Basel, Biel und
Kriens zeigen, dass man dieses Problem |6sen
kann. In Lugano besteht es nur in den ersten
drei Lebensjahren, weil nachher der freiwillige
Kindergarten und die schulergdnzende Betreu-
ung greifen.

Der Vergleich zwischen den Gemeinden zeigt
auch, wie unterschiedlich hoch die Betreuungs-
qguoten sind. Besuchen in Zirich, Genf und
Lausanne Uber die Halfte der Kinder die Be-
treuungsangebote, ist dies nur schon in Basel
deutlich weniger oft der Fall. Und die kleineren
Stadte liegen tendenziell nochmals tiefer. An-
gesichts der Tatsache, dass Zirich mit einer
Betreuungsquote von 68% im Vorschulalter
den Bedarf noch nicht deckt und weiter aus-
baut, lasst sich ermessen, dass auf viele zuriick-
liegende Gemeinden noch eine grosse Aufgabe
zukommt, bis die in der Armutsbekdmpfung
Uberall als zentral erachteten Betreuungsstruk-
turen bedarfsgerecht sind und ihr Potenzial in
der frihen Forderung wahrnehmen kénnen.

Forderung der Erwerbsintegration von

Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben
Bezlglich der in der Literatur empfohlenen
besseren Erwerbsintegration von Eltern in ein-
kommensschwachen Familien zeigt die Be-
standsaufnahme in den Gemeinden Nachhol-
bedarf auf. Insbesondere Mutter mit Kinderbe-
treuungsaufgaben hatten vielerorts lange kaum
Zugang zu arbeitsmarktlichen Massnahmen
und beruflicher Férderung. Diesbezlglich setzt
nur ein langsames Umdenken ein. Es gibt Stad-
te wie Zlrich, die systematisch das Problem der
Kinderbetreuung I6sen helfen. Es gibt an ver-
schiedenen Orten gute Projekte, aber sie bieten
nur wenige Platze an. Trotzdem erkldren sich
viele Stadte als zufrieden mit dem bestehenden
Angebot. Andere merken an, man kénnte mehr
tun, aber das Geld dafr sei nicht vorhanden.

Will man die Armutspolitik effektiv auf eine
bessere Erwerbsintegration abstltzen, dann
muss in diesem Bereich mehr passieren. Ein
erster Test ist nun die Umstellung der SKOS-
Richtlinien anfangs 2017. Sie verlangen neu
eine Erwerbstatigkeit von Alleinerziehenden,
wenn das jungste Kind ein Jahr alt ist und nicht
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mehr drei Jahre wie bisher. Mit Druck allein und
ohne konsequente Férderung der betroffenen
Mutter in den Gemeinden durften sich lukrati-
vere berufliche Laufbahnen hier nicht realisieren
lassen.

Soziale Integration

Die untersuchten Gemeinden tun insgesamt
viel, um auch Kindern und Jugendlichen ohne
Geld gute Freizeitmoglichkeiten zu bieten. Sie
werden dabei teilweise entscheidend von ihrem
Kanton unterstitzt. Alle verfigen auch Uber
offene Jugendarbeit. Selbst wenn die direkte
Wirkung auf Armutssituationen immer schwer
fassbar bleiben durfte, werden durch diese
Strategie die Chancen auf eine gute soziale
Integration fur die junge Generation sicher
erhoht.

Die sozialrdumlichen Ansatze der Quartierent-
wicklung, die auf nutzernahe, von der Bevolke-
rung mitgestaltete, vernetzte Angebote und
Begegnungsmaoglichkeiten setzen, werden ge-
rade auch in den Vertiefungsgesprachen als
sehr wichtig fur das Ziel der sozialen Integration
und Teilhabe sowie des sozialen Zusammen-
halts insgesamt erachtet. Verschiedene, auch
kleinere Gemeinden setzen sehr stark auf diese
integrierten dezentralen Vorgehensweisen.

Zugang zu Integrationsférderung und
Nachholbildung fiir Eltern mit

Kinderbetreuungsaufgaben

In den untersuchten Gemeinden bestehen prak-
tisch Uberall fundamentale Integrations- und
Sprachkurse fir Eltern mit Kinderbetreuungs-
aufgaben, die oft Informationen zum Funktio-
nieren der Schule mit umfassen. In diesem
Punkt hat sich die Situation in den letzten Jah-
ren vielerorts markant verbessert.

Deutlich seltener finden sich in den untersuch-
ten Gemeinden spezifisch auf Eltern mit Kin-
derbetreuungsaufgaben ausgerichtete Mass-
nahmen, die das Nachholen von arbeits-
marktrelevanten Ausbildungen unterstit-
zen. Die wenigen durchaus interessanten Pro-
jekte kommen in der Regel nur einer kleinen
Anzahl Personen zugute. Zudem zielen sie mit
wenigen Ausnahmen auf die Altersgruppe bis
25 Jahre. Eine weitere Einschrankung ist, dass
haufig nur Eltern profitieren kénnen, die Sozi-
alhilfe beziehen.

Die finanzschwachen Regionalstadte sind be-
zlglich ihrer Massnahmen zur Férderung von
Nachholbildung fur Eltern besonders unzufrie-
den. In Biel und Fribourg fehlt schlicht das Geld,
um in dieser Sache breiter aktiv zu werden. Und
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auch La Chaux-de-Fonds spricht von einer prob-
lematischen Situation. Die Stadt Biel erklart sich
explizit als Uberfordert und angewiesen auf die
Hilfe von Bund und Kanton. In finanziell besser
situierten Orten wie ZUrich, Kriens, aber auch
Glarus Nord oder Herisau scheint es im Einzel-
fall besser moglich zu sein, nicht Uber Stipendi-
en abgedeckte Ausbildungskosten durch die
Sozialhilfe zu finanzieren. Hier ist entscheidend,
ob man sich von der Ausbildung eine bessere
kinftige Erwerbsintegration und entsprechend
tiefere Sozialkosten verspricht.

Information, Beratung und Begleitung
Die Informations- und Beratungsangebote sind
grundsatzlich in den untersuchten Gemeinden
gut ausgebaut. Die Untersuchung fokussierte
daher auf die Zugangsprobleme sozial benach-
teiligter und insbesondere auch fremdsprachi-
ger Familien. Eine bessere Zuganglichkeit zu
erreichen, hat viele der untersuchten Gemein-
den in den letzten Jahren effektiv stark beschaf-
tigt. Es wurden alternative Wege erprobt und
auch Verbesserungen erzielt. Abgeschlossen ist
dieser Prozess aber an den wenigsten Orten.

Als erfolgsversprechend wird von den unter-
suchten Gemeinden selbst einerseits interkultu-
relle Ubersetzung im Bedarfsfall, andererseits
aber auch die Arbeit im Verbund genannt.
Erwahnt werden der Zugang zu Familien
iiber Kinderbetreuungsstrukturen und
Schulen, die sich ihrerseits starker um eine
Zusammenarbeit mit sozial schwacheren Eltern
bemuhen, der Einbezug der Schulsozialarbeit
und der Integrationsfachstellen, aber auch
die Zusammenfassung der Angebote an einem
Ort im Quartier, wodurch sie sichtbar und
unkompliziert erreichbar werden. Idealerweise
ist dies ein Ort, an den Familien auch sonst
gehen, weil dort auch die Kinderkrippe ist oder
ein Eltern- und Quartiertreffpunkt. Neben der
Zusammenarbeit in einem integrierten Verbund
hat also auch die sozialrdumliche Orientierung
das Potenzial, sozial schwéachere Familien besser
zu erreichen.

Verschiedene Gemeinden machen zudem deut-
lich, dass bei ihnen eine allgemein zugangliche
Sozialberatung viele Beratungsfunktionen
dbernimmt und dort im Unterschied zu gewis-
sen spezialisierten Stellen alle Schichten den
Zugang finden.

Je schwieriger die Situationen, in denen Fami-
lien stehen, desto wichtiger wird fur sie, ob
auch eine intensivere Begleitung und im Be-
darfsfall eine Entlastung maoglich ist. Da es sich
bei Angeboten der Entlastung und Beglei-
tung von gesundheitlich beeintrachtigten,
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psychisch belasteten oder suchtkranken Eltern
und Kindern in der Regel um teure Massnah-
men handelt, werden sie meist gezielt in relativ
wenigen Fallen eingesetzt. Daflr sind haufig
nicht die Gemeinden selbst, sondern die Kan-
tone zustandig. Von verschiedener Seite wird
darauf hingewiesen, dass auch die Kinderbe-
treuungsstrukturen bei der Entlastung eine
wichtige Rolle spielen, weil sie Kinder nichter-
werbstatiger Eltern aufnehmen, die nicht in der
Lage sind, diese selber den ganzen Tag zu be-
treuen.

Ausser Herisau kennen alle untersuchten Ge-
meinden auch freiwillige Angebote von
aufsuchender Familienarbeit und Familien-
begleitung. Diese sind eher praventiv ange-
legt. Manchmal ist der Zugang auf gewisse
Gruppen beschrankt wie Migrationsfamilien,
Fltichtlinge oder Familien in der Sozialhilfe. Am
weitesten verbreitet ist das praventive Spiel-
und Lernprogramm schritt:weise beziehungs-
weise petits:;pas. Mehrfach genannt wird auch
das Patenschaftsprojekt Mit mir, in welchem
Freiwillige mit Kindern aus belasteten Familien
Freizeitaktivitdten unternehmen. Bei akuteren
Krisensituationen sind vielerorts auch freiwillige
sozialpadagogische Familienbegleitungen még-
lich, und manchmal stehen auch von medizini-
scher Seite betreute Programme wie Home-
treatment in Olten zur Verfigung. Genf und
Lausanne kennen Familiencoaching und in
anderen Stadten wie beispielsweise Zlrich bie-
tet die Sozialhilfe Begleitung bei der Alltagsbe-
waltigung an.

Chancengerechtigkeit fiir die Kinder
Mit dem Aufkommen des Themas der Chan-
cengerechtigkeit, aber auch mit sozialstaatli-
chen Reformbemihungen, die starker auf Pra-
vention zielen, wurden frihe Foérderung und
insbesondere frihe Sprachférderung zu einem
breit aufgegriffenen Trendthema. Als Beschleu-
niger dazu beigetragen haben die Kantonalen
Integrationsprogramme (KIP).

Die Bestandsaufnahme in den untersuchten
Gemeinden dokumentiert den Laborcharakter
der kommunalen Politik in diesem Bereich bis
hin zur fortgesetzten Forderung benachteiligter
Kinder im Schulalter. Es lassen sich sehr viele
innovative Ansatze aufzeigen, gerade auch in
den kleineren Orten. Klar ersichtlich ist, dass die
Haltung und das Engagement der Schule und
ihre Kooperation mit den anderen Strukturen
der Gemeinde eine sehr wichtige Rolle spielen.
Dies ist ein Weg, der nicht nur grossen Stadten
offensteht, wie die positiven Beispiele von Kri-
ens und Martigny deutlich machen.
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Gleichzeitig ist das Experimentierstadium noch
nicht abgeschlossen. Viele Projekte haben eben
erst gestartet und stehen noch in der Pilotpha-
se. Eine etablierte Praxis und klar evaluierte
Erfolgsrezepte bestehen noch nicht. Die inte-
griert ineinander greifenden Praventionsketten,
welche die Literatur empfiehlt, sind noch nicht
lickenlos aufgebaut. Es zeichnet sich jedoch
ab, dass hier ein Weg beschritten wurde, der
sich in den Augen der Verantwortlichen be-
wahrt. Und im Unterschied zu Sozialhilfeprojek-
ten sind diese bildungsorientierten Investitionen
im Namen der Chancengerechtigkeit fir Kinder
politisch weniger bestritten, wie verschiedene
Gemeinden deutlich machen.

Zusammenfassende Einschatzungen

der befragten Gemeinden

Die zusammenfassenden Einschdtzungen der
Gemeinden sind sehr facettenreich und lassen
sich nicht auf einige wenige Punkte reduzieren.
Sie enthalten sehr viel Know-how, Tipps und
Kniffe zur politischen Umsetzung und wichtige
Strategietberlegungen, die fir andere Gemein-
den sehr nutzlich sein durften. Es empfiehlt sich
daher, dieses Kapitel integral zu lesen.

Die Einschatzungen dokumentieren gleichzeitig,
dass sich viele der untersuchten Gemeinden
intensiv auseinandersetzen mit Strategien der
Pravention und Bekampfung von Familienar-
mut. Es zeigt sich auch, dass grundsatzlich sehr
viel Wissen vorhanden ist, vielerorts spannende
Einzelprojekte bestehen und die involvierten
Fachpersonen gewieft im politischen Umset-
zungsprozess fur ihre Ansadtze und Massnah-
men kampfen. Es hat sich viel bewegt in diesem
Bereich Uber die letzten Jahre. In den meisten
Gemeinden ist das Engagement spirbar, Prob-
leme ihrer Bevélkerung zu l6sen und Armut
nicht als unabéanderlich zu akzeptieren. Selbst
eine Gemeinde wie das strukturschwache Biel,
das neue Massnahmen kaum finanzieren kann,
war auf der konzeptionellen und organisatori-
schen Ebene in den letzten Jahren sehr umtrie-
big.

Gleichzeitig erweist es sich als eine sehr an-
spruchsvolle Aufgabe, die friher Ubliche einfa-
che finanzielle Mindestsicherung zu einer pra-
ventiver wirkenden integrierten Politik umzu-
bauen, die auf verschiedenen Ebenen armuts-
gefdhrdete Eltern und Kinder konsequent un-
terstlitzt und fordert. Dies stellt viel hohere
Anforderungen an Kooperation und Koordina-
tion. Man ist angewiesen darauf, dass andere
mitwirken, die ihre Aufgabe nicht a priori in der
Armutsbekdmpfung sehen wie Kinderbetreu-
ungsinstitutionen, Schulen oder die Stadt- und
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Raumplanung. In allen untersuchten Gemein-
den ist dieser Umbauprozess jedoch zumindest
ein Stuck weit im Gang.

Grosse Fortschritte und ein klares Umdenken
konnten vor allem in den Bereichen der Verein-
barkeit von Familie und Beruf, der Chancenge-
rechtigkeit fir die Kinder und der Integrations-
massnahmen erreicht werden, wenngleich
vielerorts noch manches zu tun bleibt. Generell
erkannt und angegangen wurden auch die
Zugangsprobleme zu Information, Beratung
und Begleitung, die gerade jene Familien be-
treffen, die Unterstitzung am notigsten hatten.
Es entsteht der Eindruck, dass Familien von
Bildungssystem und Sozialpolitik vermehrt als
Ganzes in ihrer Bedeutung wahrgenommen
werden samt der wichtigen Rolle der Eltern fur
ihre Kinder. In den letzten Jahren sind vermehrt
kooperativere Ansatze der Zusammenarbeit mit
den Eltern aus sozial schwacheren Verhéltnissen
entstanden. Viele der untersuchten Gemeinden
setzen auch auf sozialrdumliche Ansatze zur
Verbesserung der Lebensbedingungen und des
sozialen Zusammenhalts in den Quartieren.
Diese Strategie erweist sich als grosser Hoff-
nungstrager, gerade, wenn wenig Geld vor-
handen ist.

Das Tempo des Umbaus von einer ausfinan-
zierenden Bekampfung der Familienarmut zu
einer praventiveren integrierten Mehrebenen-
Strategie wird freilich vielerorts stark ge-
bremst durch finanzpolitische Uberlegun-
gen. Dadurch koénnen oft Projekte nicht reali-
siert werden, die an sich wirtschaftlicher waren
und eine bessere Kosten-Nutzen-Bilanz aufwei-
sen wirden als das bestehende System. Zudem
erwachst einem starkeren staatlichen Engage-
ment Widerstand aus der vielerorts tief verwur-
zelten Vorstellung, dass die Familie Privatsache
sei und die elterliche Verantwortung nicht ab-
geschoben werden soll. Dem muss in der
Kommunikation und der politischen Argumen-
tation Rechnung getragen werden, wie insbe-
sondere die kleineren Gemeinden betonen.

Neben allem Angestossenen und Erreichten
sind weitherum zwei blinde Flecken in den
Gemeinden auszumachen. Es fehlt an wirksa-
mer Unterstitzung fiir Alleinerziehende.
Und es bestehen kaum Bildungschancen fiir
Eltern ohne Berufsabschluss. In beiden Fallen
geht es um die am starksten von Familienarmut
betroffenen Gruppen. Und in beiden Fallen
besteht Uber die Probleme weitgehend Einig-
keit. Fairerweise muss erganzt werden, dass es
sowohl bei den Alleinerziehenden wie auch bei
den ungenlgend qualifizierten Eltern nicht an
den Gemeinden alleine ist, die vorhandenen
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Schwierigkeiten besser zu 16sen. Vielmehr for-
mulieren mehrere Gemeinden flr die zweite
Gruppe explizit, dass sie mit Nachholbildung
Uberfordert sind und auf ein starkeres Engage-
ment von Bund und Kantonen angewiesen
waren.

In der Deutschschweiz und im Wallis taucht
wiederholt das Thema auf, dass die Gemeinden
nicht alles GUbernehmen kénnen, was der Kan-
ton und der Bund nicht leisten. Und es wird
deren engagiertere Kooperation im Kampf
gegen Armut eingefordert.

Synthese

Die Synthese stellt die Frage in den Mittelpunkt,
ob und wieweit die untersuchten Gemeinden
das tun, was in der Literatur als erfolgsverspre-
chend empfohlen wird fir die Pravention und
Bekampfung von Familienarmut. Sie geht ent-
sprechend dem Spielraum der Gemeinden nicht
auf die ebenfalls wichtigen monetaren Leistun-
gen ein, sondern konzentriert sich auf die nicht-
monetdren Massnahmen. Die wichtigsten Er-
kenntnisse aus der Literatur werden jeweils den
Erfahrungen in den Gemeinden gegenlberge-
stellt.

m Verbesserung der Erwerbschancen: Die
Literatur sieht einen Kénigsweg in der Verbes-
serung der Erwerbschancen von armutsgefahr-
deten Eltern. Zu diesem Zweck setzt sie auf eine
Qualifikationsstrategie und auf eine Vereinbar-
keitsstrategie. Das erfolgreiche Beispiel Dane-
mark zeigt, dass auch eine umfassende Gleich-
stellungspolitik mit einer grundsatzlichen Er-
werbsverpflichtung aller Erwachsenen, aber
guter Unterstlitzung bei der Erwerbsintegrati-
on, familienfreundlichen Arbeitsbedingungen
sowie ausgebauten Betreuungsstrukturen und
Familienleistungen einen entscheidenden Bei-
trag leistet.

Die Gemeinden haben nicht alle Faden in der
Hand, um eine solche Strategie im Alleingang
umzusetzen. Aber sie sind Hauptverantwortli-
che fur die familienerganzenden Kinderbe-
treuungsstrukturen und entscheiden Uber
deren Ausbau und Tarife. Viele der untersuch-
ten Gemeinden haben das Ziel, flachendeckend
fur einkommensschwache Familien preisginsti-
ge Betreuungsmaglichkeiten zur Verfigung zu
stellen. Die grossen Stadte und einige weitere
Gemeinden betrachten dieses Ziel mit gewissen
Lucken in der Vorschulbetreuung als erreicht.
Erste Stadte sind zu offenen Tagesschulstruktu-
ren Ubergangen oder planen Tagesschulen. In
anderen Gemeinden sind die Lucken grésser
und bei der Preisgestaltung beweisen einige
wenig Sinn far die finanziellen Moglichkeiten
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sozial schwacherer Familien. Insgesamt ist es
noch in etlichen Gemeinden nicht so, dass sich
Familien mit geringem Verdienst darauf verlas-
sen koénnen, jederzeit einen bezahlbaren Be-
treuungsplatz zu finden.

Die Gemeinden kénnen auch die Gleichstel-
lung der Geschlechter, die Muttererwerbsta-
tigkeit und familienfreundliche Arbeitsbedin-
gungen foérdern. Wieweit sie dies tun, wurde
nicht erhoben. Vorschreiben kénnen sie in die-
sen Bereichen nichts — mit Ausnahme der Er-
werbsanforderungen an Mutter in der Sozialhil-
fe.

Bezlglich der Qualifikationsstrategie haben
die Gemeinden Berufsbildung und Mittelschu-
len nicht in der Hand. Aber, wie dies beispiels-
weise Lausanne zeigt, kbnnen Gemeinden viel
leisten im Bereich der Weiterbildung fur Tief-
qualifizierte, auch solche mit Kinderbetreu-
ungsaufgaben. Andere Gemeinden (oder ihre
Kantone) bieten wenigstens fir das Erlernen
der Sprache einiges an und helfen fallweise mit
Sozialhilfe bei der Ausbildungsfinanzierung.
Insgesamt kann jedoch von einer Qualifizie-
rungsstrategie vielerorts gar nicht die Rede sein.
Auch von dieser Seite sind also die Vorausset-
zungen flr eine bessere Erwerbsintegration
kaum gegeben.

m Chancengerechtigkeit fiir die Kinder: In
der Literatur wird empfohlen, deutlich mehr
Mittel in den Vorschulbereich und die frihe
Férderung zu investieren und in der Schulzeit
die Mittel starker auf benachteiligte Kinder zu
fokussieren. Angesprochen sind auch die
Wohnverhaltnisse und das unmittelbare Le-
bensumfeld im Quartier, welche die Erfahrungs-
und Entwicklungsmaéglichkeiten von Kindern
entscheidend mitpragen. lhre Chancen sozia-
ler Teilhabe sind zusatzlich beeinflusst vom
Vorhandensein und der Zuganglichkeit von
Sport- und Freizeitangeboten fir einkommens-
schwache Familien.

Die untersuchten Gemeinden sind in der For-
derung benachteiligter Kinder in den letzten
Jahren Uberwiegend sehr aktiv geworden. Teil-
weise haben ihre Kantone Konzepte friiher
Forderung ausgearbeitet. Viele Projekte ste-
cken noch in der Pilotphase oder die Konzepte
sind in Umsetzung. Fast Uberall werden die
Eltern eng einbezogen, wie dies die Literatur
empfiehlt. Verwunderlich erscheint, dass der
freiwillige Kindergarten ab drei Jahren, den
Lugano schon seit den 1930er Jahren kennt
und den 90% der Kinder besuchen, ausserhalb
des Tessins nicht starker aufgegriffen wurde.
Sicher ist zudem, dass ein regelmassiger Krip-
penbesuch fir die Sprachférderung mehr bringt
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als ein halber Tag Sprachférderspielgruppe pro
Woche. Von daher ist auch aus dieser Perspek-
tive ein Manko, dass in der Vorschulbetreuung
in etlichen Gemeinden Platze fehlen und dass
die subventionierten Krippen vielerorts nicht fir
den Spracherwerb besucht werden durfen,
wenn die Eltern nicht erwerbstatig sind.

Bezlglich Schulen und schulergdnzenden Be-
treuung ist die Heterogenitat gross, doch gehé-
ren Aufgabenhilfe und Schulsozialarbeit in den
untersuchten Gemeinden zum Standard. Zu-
dem ist vielerorts der Einbezug fremdsprachiger
und sozial benachteiligter Eltern stark verbes-
sert worden.

Fur die Wohnverhéltnisse gilt das oben Ge-
sagte: Die grossen Stadte betreiben eine aktive
Wohnpolitik. Die Regionalstddte und sonstigen
Gemeinden tun dies eher nicht. Teils haben sie
das Problem nicht, teils wollen sie keine Sozial-
falle anziehen. Der Wohnumgebung in sozial
schwacheren Gebieten dagegen wird viel mehr
Aufmerksamkeit geschenkt als friher. Sie ist
nicht zuletzt unter dem Eindruck der sozial-
raumlichen Ansatze fir ein lebendiges Quartier-
leben und der von Bund initiierten projets ur-
bains starker zum Thema geworden.

Sehr engagiert sind die meisten untersuchten
Gemeinden darin, fur Kinder aus armeren Fami-
lien den Zugang zu Sport- und Freizeitmog-
lichkeiten offenzuhalten. Es wurden neue
nicht vereinsgebundene Formen wie offene
Turnhallen oder Midnight Sports geschaffen,
die sehr niederschwellig zur Verfigung stehen.

m Mit frithzeitigen Investitionen langfristi-
ge Probleme vermeiden: Die Literatur
schlagt gute praventive, integrierende und
begleitende Massnahmen vor, um spatere Fol-
gekosten zu vermeiden. Die Ansdtze umfassen
das ganze Spektrum der oben genannten Punk-
te.

Die untersuchten Gemeinden arbeiten in die-
sem Bereich grossmehrheitlich nicht allein,
sondern ihre Kantone Ubernehmen auch eine
wichtige Rolle. Aber mit Ausnahme der Allein-
erziehenden entstanden in den letzten Jahren
praktisch Uberall deutlich mehr Angebote und
Massnahmen als dies friiher der Fall war. Fla-
chendeckend greifen sie jedoch mit Sicherheit
nicht. Das Ausmass der frihen Unterstltzung
unterscheidet sich zudem stark. Und gerade
dort, wo die Gemeinden finanzieren mussen, ist
von ihrer Finanzkraft abhdngig, wieviele Mittel
sie in Pravention investieren. Festzuhalten
bleibt, dass nicht nur spezifische Massnahmen
wichtig sind, sondern auch die Regelstrukturen,
die beispielsweise Muttererwerbsarbeit einfach
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und lohnend machen oder den Zugang zu
Nachholbildung offenhalten. Es ist kaum mog-
lich, Méngel in diesen grundlegenden Struktu-
ren durch spezifische Massnahmen zu kompen-
sieren.

m Integrierte Versorgungsnetze und Pra-
ventionsketten: In der Literatur wird betont,
dass gute Einzelprojekte zwar wichtig sind, ihre
Wirkung aber nur voll entfalten kénnen, wenn
integrierte Versorgungsnetze und Praventions-
ketten bestehen. Dies bedingt Koordination
und Kooperation Uber die Angebots- und De-
partementsgrenzen hinaus. Es wird auch be-
richtet, dass fir die Vernetzung und Blindelung
der Kréfte ein sozialrdumlicher Ansatz in den
Quartieren geeignet sein kann.

Es gibt unter den untersuchten Gemeinden
solche, die sich klar in diese Richtung bewegen,
kleinere wie Martigny oder Kriens mit Uber-
sichtlicheren Netzen nicht weniger als grosse.
Offensichtlich wurde die Wichtigkeit kooperati-
ver und koordinierter Strukturen an den meis-
ten Orten erkannt. Dabei spielen auch Kosten-
Uberlegungen eine Rolle: Man will die Effektivi-
tat und Effizienz des Gesamtsystems erhohen.
Ganz flachendeckend und in allen inhaltlichen
Bereichen durften die integrierte Versorgung
und die Praventionsketten aber noch nirgends
funktionieren. Der sozialrdumliche Ansatz je-
doch erfreut sich grosser Popularitat.

m Behebung von Zugangsproblemen: In der
Literatur wird vielfach angesprochen, dass es
diesem Phdnomen die nétige Beachtung zu
schenken gilt.

Die untersuchten Gemeinden haben das Prob-
lem in ihrer grossen Mehrheit erkannt und
experimentierten in den letzten Jahren mit
Verbesserungen. Wo sie bewusst Massnahmen
ergreifen, scheinen diese teilweise zu funktio-
nieren, auch wenn es weiterhin eine Herausfor-
derung bleibt, isolierte Familien in prekaren
Verhdltnissen zu erreichen oder solche, in de-
nen die Eltern voll erwerbstatig sind.

m Potenziale vor Ort mobilisieren: Die Lite-
ratur sieht als Chance der Gemeinden, dass sie
vor Ort arbeiten und lokal Selbsthilfeansatze,
gegenseitige  Unterstitzung und  zivilgesell-
schaftliches Engagement nutzen und férdern
koénnen.

Die untersuchten Gemeinden &ussern diese
Hoffnung teilweise selber, vor allem, wenn sie
auf einen sozialraumlichen Ansatz der Quartier-
arbeit setzen, der partizipative Mitwirkung
vorsieht. Wiederholt wird jedoch formuliert,
dass man ein grosses zivilgesellschaftliches
Engagement splrt, es aber sicher besser nutzen
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und fordern konnte. Es scheinen also noch
nicht alle Potenziale wirklich erschlossen zu
sein.

m Selbstverpflichtung: Vor allem die UNICEF
betont, dass am Anfang all dieser Anstrengun-
gen eine klare Selbstverpflichtung der politisch
Zustandigen stehen sollte, die Lebensbedin-
gungen fur arme Kinder und Familien zu ver-
bessern.

Die untersuchten Gemeinden kennen keine
Selbstverpflichtung zum Kampf gegen Famili-
enarmut, und es schimmert verschiedentlich
durch, dass sie dies auch nicht fur politisch
mehrheitsfahig halten. Was maéglich ist und
verschiedene unter ihnen auch getan haben, ist
sich zu einer Politik fur die Kinder zu verpflich-
ten. So tragen Lausanne, Basel und Wil das
UNICEF-Label «Kinderfreundliche Gemeinde»
und Genf hat einen eigenen «Aktionsplan fur
die Rechte der Kinder» verabschiedet.

m Prioritdaten: Die OECD empfiehlt zwei Priori-
taten zu setzen, namlich Familien maoglichst
schnell aus potenziell langfristigen Problemla-
gen zu holen sowie benachteiligte Kinder frih
und fortgesetzt zu fordern.

Die untersuchten Gemeinden haben sich der
zweiten Prioritat, namlich den Kindern, deut-
lich starker angenommen als der ersten.

Familien mit potenziell langfristigen Problemla-
gen sind erstens alleinerziehende Frauen,
deren Probleme auch mit der Rollenteilung vor
der Trennung zusammenhadngen. Pravention
wirde also Gleichstellungspolitik und guten
Rahmenbedingungen fir die Mittererwerbsta-
tigkeit mit umfassen. Das koénnen allerdings die
Gemeinden nicht allein. Sie kénnten jedoch die
Alleinerziehenden starker unterstltzen, die
Situation nach der Trennung zu bewaltigen,
ihre  Berufschancen weiterzuentwickeln und
dank guten und kostenglinstigen Betreuungs-
strukturen eine bessere Erwerbsintegration zu
erreichen.

Bei Migrationsfamilien mit Eltern ohne
Berufsabschluss wurde in den letzten Jahren
eher erkannt, dass eine schnelle und gute In-
tegration forderlich ist, und es entstanden mehr
Angebote in diesem Bereich. Das Grundprob-
lem der Nachholbildung bleibt. Die Gemeinden
kdnnen alleine die ungenligenden Strukturen in
diesem Bereich nicht beheben, aber sie kénnen
die Bildungsorientierung in ihrer Integrationsar-
beit verankern, vorbereitende Schritte ermégli-
chen und notfalls Uber ihre Sozialhilfe die Fi-
nanzierung einer armutsverhindernden Ausbil-
dung Ubernehmen. Es gibt unter den unter-
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suchten Gemeinden solche, die dies tatsachlich
tun.

Die dritte langfristig armutsgefahrdete Gruppe
sind Flichtlingsfamilien sowie sonstige Fami-
lien in schwierigen Lebenssituationen wie
psychischer Erkrankung der Eltern, Sucht- oder
Gewaltproblematiken. Von Problemen der El-
tern sind die Kinder stark mitbetroffen. Intensi-
vere Unterstltzungs- und Begleitmassnahmen
sind in den untersuchten Gemeinden Ublicher
geworden. Etliche sprechen jedoch in diesem
Kontext das Geld an. Gerade die struktur-
schwacheren Gemeinden sind Uberfordert,
wenn sie solche Massnahmen Uber ihre Sozial-
hilfe finanzieren mussen. Selbstverstandlicher
ist eine frihe, auch intensive Unterstiitzung
eher dort, wo die Finanzierung Uber den Bund
oder den Kanton sichergestellt ist.

Zusammenfassend zeigt die Synthese nicht
nur, wo in den Strategien der untersuchten
Gemeinden Lucken bestehen gegeniiber dem,
was die Literatur empfiehlt. Sie macht auch
deutlich, dass die Gemeinden bei gewissen
Punkten anstehen, die Bund und Kantone l6sen
muUssten und dass nicht nur spezifische neue
Massnahmen zahlen, sondern auch gute Regel-
strukturen fur alle zum Beispiel im Bildungswe-
sen wichtig sind. Zudem wird deutlich, dass
viele Gemeinden sinnvoll fanden, mehr zu tun,
aber das Geld dafur nicht mobilisieren kénnen.

Thematische Checkliste fiir Gemeinden
Die in der folgenden Checkliste aufgefiihrten
Punkte greifen in den untersuchten Themenbe-
reichen die Fragen auf, die sich Gemeinden bei
der Entwicklung einer auf sie zugeschnittenen
Strategie gegen Familienarmut stellen. Es han-
delt sich um strategische Hinweise, die jede
Gemeinde vor dem Hintergrund ihrer Situation
in der auf sie individuell zugeschnittenen Weise
aufgreifen kann. Gemeinsam ist ihnen das Ziel
einer starker praventiv ausgerichteten, vernetz-
ten und auf mehreren Ebenen gleichzeitig an-
setzenden Politik, die immer auch die Erwerbs-
chancen der Eltern nachhaltig zu verbessern
sucht. Die Punkte fokussieren zudem auf die
Spielraume, die Gemeinden offenstehen:

1. Selbstverpflichtung, Steuerung und
Strukturen

1.1 Das Ziel setzen: Die Selbstverpflichtung
wird hadufig den Fokus auf die Kinder setzen,
weil dies politisch breiter akzeptiert ist. Wichtig
ist, dass das Ziel interdepartemental abgestitzt
ist, weil die Umsetzung nicht von einer einzel-
nen Stelle bewerkstelligt werden kann.
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1.2 Strukturen so ausgestalten, dass sie
allen Familien Chancen bieten: Ein praventiv
ausgerichteter, moglichst frih greifender An-
satz der Bekdampfung von Familienarmut kann
sich nicht allein auf Einzelprojekte stutzen, weil
deren Breitenwirkung immer beschrankt bleibt.
Entscheidend sind gute, fur armutsgefdhrdete
Familien forderliche Regelstrukturen von Vor-
schulbetreuung und friher Férderung tber das
Schulwesen bis zu berufsbezogenen Bildungs-
chancen im Erwachsenenalter und guten Bera-
tungsangeboten fur Familien.

1.3 Zusammenarbeiten und Vernetzen: Eine
gute Kooperation und Koordination innerhalb
der Gemeinde und mit den externen Partnern
ist fir eine integrierte Mehrebenenpolitik der
Pravention und Bekampfung von Familienarmut
zentral. Es muss zumindest geklart sein, wer die
Vernetzung organisiert und die Strategie koor-
diniert und wer was umsetzt. Zudem lohnt es
sich, eine regionale Zusammenarbeit zu prifen.

1.4 Mut zum Nutzen von Spielrdumen und
zum Experimentieren: Die Herausforderun-
gen andern sich laufend, und die Gemeinden
muUssen fahig sein, flexibel zu reagieren und
neue Wege zu finden. Dabei sind pragmatische,
innovative Losungen bedeutsam.

2. Finanzielle Unterstiitzung fiir einkom-
mensschwache Familien

2.1 In Erwerbschancen Sozialhilfe bezie-
hender Eltern investieren: Auf Gemeinde-
ebene ist haufig die Sozialhilfe die wichtigste
Leistung flr arme Familien. Es ist wesentlich,
dass sie Familien auch dabei unterstitzt, durch
eine bessere Ausbildung ihre Erwerbschancen
Zu verbessern.,

2.2 Teilhabe durch verbilligte Gemeinde-
leistungen erméglichen: Der Zugang zu
Sport- und Freizeitaktivitdten fur Kinder- und
Jugendliche und die soziale Teilhabe der Eltern
sollen auch armeren Familien offenstehen.

2.3 Verschuldung bekdampfen: Einkommens-
schwache Familien koénnen Schulden kaum
zurlickzahlen. Verschuldungsprobleme sollten
daher frih und systematisch angegangen wer-
den.

3. Zugang zu Wohnraum und gute Wohn-
umgebung

3.1 Aktive Wohnpolitik: Wohnungsnot trifft
einkommensschwache ~ Familien  besonders
stark. Sie sind angewiesen auf Unterstitzung
bei der Wohnungssuche und den langerfristi-
gen Erhalt preisginstiger Wohnungen.

3.2 Soziale Durchmischung und gutes Zu-
sammenleben in den Quartieren: Kinder ver-
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bringen einen grossen Teil ihrer Zeit im Quar-
tier. Wie sie dort leben und welche Mdglichkei-
ten der Begegnung und Aktivitdt sie haben,
pragt ihre Entwicklungschancen stark mit.

4. Vereinbarkeit von Familie und Beruf

4.1 Bedarfsgerechte und fiir die Eltern
preisgiinstige Kinderbetreuungsstrukturen:
Sie bleiben das Rickgrat einer wirksamen Ar-
mutsbekdmpfung, weil sie nicht nur den Eltern
eine bessere Erwerbsintegration erlauben, son-
dern auch die Kinder frih und anhaltend for-
dern.

4.2 Gleichstellung und Erwerbsintegration
von Miittern foérdern: Die Erwerbstatigkeit
von Mdttern ist eine wichtige Armutspraventi-
on, wenn sie anstandig verdienen. Dazu sind
sie angewiesen auf gute Vereinbarkeit und
gleiche Berufschancen.

4.3 Familienfreundliche Arbeitsbedingun-
gen fordern: Gemeinden konnen bei den
eigenen Angestellten eine Vorreiterrolle Uber-
nehmen und darlber hinaus die &rtlichen Wirt-
schaft sensibilisieren fur die Herausforderungen
der Vereinbarkeit und betriebliche Massnah-
men, die mithelfen, sie zu meistern.

5. Forderung der Erwerbsintegration

5.1 Hindernisse beim Zugang zu Foérder-
massnahmen abbauen: Die Erwerbsférderung
vergisst haufig Eltern mit Kinderbetreuungsauf-
gaben oder schliesst sie sogar aktiv von Mass-
nahmen aus. Doch sie sind erst Recht auf Bera-
tung und Férderung angewiesen.

5.2 Alleinerziehende nicht sich selbst liber-
lassen: Mit den neuen SKOS-Richtlinien, wel-
che in der Sozialhilfe die Erwerbsintegration
Alleinerziehender friih einfordern, mussen die
Gemeinden mehr zu leisten, um ihnen eine
gute berufliche Integration zu ermdglichen.

6. Soziale Integration und Teilhabe

6.1 Strukturen fiir gutes Zusammenleben
schaffen und sozialen Zusammenhalt f6r-
dern: Wichtig ist, keine Zugangsprobleme fur
sozial benachteiligte Familien bestehen und
Begegnungsmaglichkeiten zwischen den Gene-
rationen, Nationalitdten und sozialen Schichten
den Zusammenhalt starken.

6.2 Chancen sozialrdumlicher Ansatze der
Quartierarbeit nutzen: Ein quartierbasierter
Ansatz erreicht Familien mit Unterstitzungsbe-
darf haufig besser, kann Potenziale in der Be-
volkerung mobilisieren ist gemdss den unter-
suchten Gemeinden praventiver und kosten-
glnstiger.
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7. Integrationsférderung und Nachhol-
bildung

7.1 Integrationsstellen involvieren: Das
Fachwissen aus dem Integrationsbereich hilft,
Hindernisse zu Uberwinden und gute Wege der
Integration auslédndischer Familien zu finden.

7.2 Gute Integrationsangebote fiir Fami-
lien: Viele Gemeinden machen gute Erfahrun-
gen mit Integrationsangeboten fir Kinder und
ihre Eltern vor dem Kindergarteneintritt sowie
direkt an der Schule.

7.3 Zugang tiefqualifizierter Eltern zu
nachholender Bildung férdern: Eltern ohne
Berufsabschluss bleiben armutsgefahrdet. Ge-
meinden kdénnen mit einer Familie vereinbare
Bildungsangebote férdern und die Eltern bera-
ten. Ein wichtiger Notbehelf kann sein, die
Finanzierung im Einzelfall Gber die Sozialhilfe zu
Ubernehmen.

7.4 Moglichst schon potenzielle Eltern er-
fassen. Weil nebst Erwerb und Kindern das
Nachholen von Ausbildungen schwierig wird,
ist alles, was sie schon vor der Elternschaft ge-
lernt wurde, ein grosser Vorteil.

8. Information, Beratung und Begleitung
8.1 Zugénglichkeit der Leistungen verbes-
sern: Information, Elternbildung und Beratung
sind zentral, um sich im Bildungssystem zu-
rechtzufinden und Unterstlitzungsangebote
wahrzunehmen. Fast alle untersuchten Ge-
meinden erreichen jedoch armutsgefdhrdete
und armutsbetroffene Familien teilweise nicht.
Von ihren Anstrengungen, dies zu andern, lasst
sich lernen.

8.2 Familien in Schwierigkeiten intensiv
genug begleiten: Auch teure aufsuchende
und begleitende Massnahmen kénnen im Ein-
zelfall wichtig sein, um schlimmere Folgen zu
verhindern.

9. Chancengerechtigkeit fiir die Kinder

9.1 Friihe Forderung: Neben spezifischen
Forderangeboten sind gute Betreuungsstruktu-
ren im Vorschulalter bedeutsam.

9.2 Das Engagement der Schulen ist zent-
ral: Wenn Schulen sich ihrer grossen Bedeu-
tung und Verantwortung bewusst sind, die sie
fur benachteiligte Kinder haben, und diese
konsequent unterstitzen und foérdern, ist sehr
viel gewonnen.

10. Politische Umsetzung

10.1 Massnahmen fiir alle Familien: Es be-
wahrt sich, Leistungen so aufzubauen, dass sie
allen zuganglich sind, aber besonders jene un-
terstUtzen, welche die Hilfe am starksten brau-
chen.
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10.2 Austausch zwischen Fachpersonen
und Politik: Massnahmen zur Pravention und
Bekdmpfung von Familienarmut kosten Geld,
das die Politik sprechen muss. Daher ist wichtig,
dass Fachpersonen und politisch Verantwortli-
che immer im Gesprach bleiben.

10.3 Auf Bestehendes aufbauen: Die unter-
suchten Gemeinden empfehlen, nicht laufend
neue Pilotprojekte zu lancieren, sondern was
man macht, gut zu machen, zu tGberprifen und
weiterzuentwickeln.

10.4 Strategische Schwerpunkte setzen:
Eine Gesamtstrategie lasst sich in der Regel
nicht auf einen Schlag umsetzen. Daher emp-
fiehlt es sich, Schwerpunkte immer dort zu
setzen, wo sich Mdglichkeiten bieten.

10.5 Finanzierungsfragen von Anfang an
mitdenken: Es gilt Budgetantrdge nach Mdog-
lichkeit breit interdepartemental abzustitzen
und zu koordinieren, wirtschaftlich und mit
dem gesamtgesellschaftlichen Nutzen zu argu-
mentieren sowie aufzuzeigen, dass kostengiins-
tige Varianten gesucht und gefunden wurden.
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Pauvreté des familles

Résumeé

Le présent projet, lancé dans le cadre du pro-
gramme national de prévention et de lutte
contre la pauvreté, s'intéresse a I'engagement
des communes en matiére de pauvreté des
familles. Il dresse un état des lieux des straté-
gies, mesures et prestations mises en place par
quinze villes et grandes communes pour
contrer cette problématique. Les efforts de ces
derniéres sont mis en regard des conclusions de
la recherche récente. Des entretiens en groupe
approfondis réunissant les principaux acteurs
ont en outre été menés dans six communes.

Approche et procédure

Les conclusions les plus récentes de la re-
cherche en matiére de pauvreté font toutes le
méme constat : le mangue de ressources finan-
cieres n'est qu'un aspect du probleme. Des que
I'on s'intéresse aux raisons qui sous-tendent
chaque cas, on constate que les personnes
précarisées se heurtent toutes a des problemes
d'accés et que leur marge de manceuvre est
limitée. Pour prévenir la pauvreté et lutter
contre celle-ci, il faut en premier lieu s'atta-
quer a ses causes et créer des possibilités et
des perspectives permettant d'en sortir. Cela
nécessite de dépasser le cadre de |'action éta-
tigue classique pour mettre en place une action
coordonnée reposant sur des structures adap-
tées, notamment dans les domaines de la for-
mation, du marché du travail, de la famille et
de la santé.

Les parents des familles précarisées sont en
général en age de travailler. La plupart du
temps, leur situation s’explique par des
perspectives professionnelles limitées, pour
des raisons liées ou non a la famille. Ne pas
avoir de dipléme reconnu en Suisse est I'une
des principales causes générales de la pauvreté.
Une mauvaise connaissance de la langue locale,
des problemes de santé et des difficultés so-
ciales ou personnelles constituent des facteurs
de risque supplémentaires, dont la présente
analyse tient compte. Les colts en argent ou en
temps générés par les enfants ainsi que la sépa-
ration et le divorce des parents sont des causes
de pauvreté spécifiques a la famille, qui
sont au cceur du présent projet. La lutte contre
la transmission intergénérationnelle de la pau-
vreté reléve également du domaine de la fa-
mille.

L'étude s'intéresse aux stratégies et aux me-
sures qui s'attaguent aux causes identifiées ci-
dessus. Elle porte sur les orientations générales
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adoptées par les communes, les prestations
financiéres, l'accés au logement, les moyens
permettant de concilier vie familiale et vie pro-
fessionnelle, I'encouragement de I'intégration
professionnelle des parents ayant des enfants a
charge, I'intégration sociale, I'acces a la promo-
tion de l'intégration et a la formation de rattra-
page pour les parents ayant des enfants a
charge, l'information, le conseil et I'accom-
pagnement des parents et des enfants sociale-
ment défavorisés et/ou souffrant de problemes
de santé et |'égalité des chances pour les en-
fants.

Les communes retenues dans cette étude
sont réparties sur I'ensemble du territoire et
dans un maximum de cantons pour que leur
sélection tienne compte des divers contextes
possibles. Les informations recueillies seront
ainsi transposables a un maximum d'autres
communes. Cette sélection comprend en outre
cing grandes villes (Zurich, Genéve, Bale,
Lausanne, Lugano), cinq villes moyennes
(Bienne, La Chaux-de-Fonds, Fribourg, Wil/SG,
Olten) et cinq grandes communes (Kriens,
Dietikon, Glaris Nord, Martigny, Herisau). Des
entretiens en groupe ciblés et approfondis
ont été menés a Zurich, Lausanne, Lugano,
Bienne, Kriens et Martigny.

Recommandations tirées de la
littérature scientifique en matiére de

lutte contre la pauvreté des familles
L'analyse de la littérature montre que la pau-
vreté des familles n'est pas un probléeme
marginal. Prés d'un tiers des bénéficiaires de
I'aide sociale en Suisse sont des enfants et des
jeunes de moins de 18 ans. Plus de la moitié
des familles touchant l'aide sociale sont des
familles monoparentales. En outre, les fa-
milles migrantes dont les parents sont peu
qualifiés sont surreprésentées. Il s'agit souvent
de working poor. Les familles nombreuses,
les familles de réfugiés ou les familles dont
les parents souffrent de problémes psychi-
ques, de violence ou de dépendance sont
aussi touchées par la précarisation. Dans le
dernier cas, les enfants comme les parents ont
souvent besoin d'un soutien intensif.

La situation et les besoins des familles pré-
carisées varient fortement d'un foyer a l'autre.
Il ne s'agit pas d'un groupe homogeéne et
les auteurs s'accordent a dire qu'il n’existe pas
de solution miracle. C'est pourquoi ils préconi-
sent fréquemment de mettre en place des pro-
cédures interdisciplinaires étroitement coor-
données. Ainsi, outre lassistance financiére
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proprement dite, les prestations d'autre nature
occupent une place importante dans la lutte
contre la pauvreté des familles.

Les communes ont un réle important a jouer en
la matiére. Leur force est de pouvoir agir sur
I'environnement immédiat et les perspectives
des familles précarisées et de leurs enfants.
Méme si, pour fournir leurs prestations, elles
peuvent et doivent souvent se reposer sur le
canton, la collaboration régionale ou des pre-
stataires et des organisations d'entraide privées,
elles conservent toutefois une grande marge de
manceuvre et ont une influence décisive sur les
points suivants, considérés comme importants
dans la littérature :

m Améliorer les opportunités profession-
nelles des parents précarisés par une stratégie
cohérente leur permettant d'obtenir une quali-
fication et de concilier la vie de famille et la vie
professionnelle : cette stratégie est pérenne
lorsque les parents accédent ainsi a de bonnes
conditions de travail et a de meilleurs salaires.

m Epanouissement et égalité des chances
pour les enfants : la littérature recommande
d’investir nettement plus de moyens dans le
domaine préscolaire et I'encouragement pré-
coce et de renforcer I'aide dévolue aux enfants
défavorisés pendant leur scolarité. Le logement
et I'environnement immeédiat jouent également
un role dans le développement des enfants. En
outre, la présence d'offres de sport et de loisirs
accessibles aux familles a faible revenu favorise
la participation a la vie sociale.

m Pas sans les parents : il ressort clairement
de la littérature que les programmes d'aide ne
remplacent pas la famille, et que I'influence des
parents reste vitale pour les enfants. Les me-
sures de soutien ont plus d'impact lorsqu’elles
touchent également les parents et les incluent
de maniere systématique.

m Attaquer le mal a la racine : il est recom-
mandé d’'intervenir rapidement auprés des
groupes de familles précarisées mentionnés ci-
dessus en mettant en place des mesures de
prévention, d'intégration et d'accompagne-
ment. Cela permet de prévenir des problémes
qui risquent de se perpétuer.

m Unir les forces et les mettre en réseau : il
est important de mettre en place de bons pro-
jets, mais seule la synergie permet d’atteindre
une efficacité maximale. La présence de réseaux
d'assistance et de chaines de prévention assure
la pérennité des mesures. Coopérer et se coor-
donner au sein de la commune permet d'éviter
les doubles emplois, d'apprendre les uns des
autres et de travailler efficacement.
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m Garder a l'esprit la problématique de
I'accés : le méme probléme revient toujours au
fil des études, a savoir que bien qu'il existe de
nombreuses offres de soutien destinées aux
familles, elles peinent a atteindre ceux qui en
auraient le plus besoin. Il convient de préter
attention a ce phénoméne.

m Mobiliser les potentiels : les communes
peuvent s'appuyer sur les approches pronant
I'entraide, la solidarité et I'engagement social
au niveau local. Au lieu d'imposer des pro-
grammes, il est conseillé d’utiliser les potentiels
existants en faisant participer la population.

L'UNICEF notamment souligne que ces efforts
devraient reposer sur un engagement clair des
autorités politiques en faveur de I'amélioration
des conditions de vie des enfants et des familles
précarisés. Et I'OCDE recommande de miser sur
deux approches : intervenir le plus rapidement
possible auprés des familles en difficulté pour
éviter que la situation ne perdure et soutenir les
enfants défavorisés de maniere précoce et sui-
vie.

Contextes des communes et prérequis
Le probleme auquel sont confrontées les com-
munes ne dépend ni du nombre de familles ni
du nombre d'étrangers qui composent sa po-
pulation. En revanche, le statut social de la
population est décisif ; il est généralement dé-
terminé par le taux de personnes peu qualifiées
ou par le rendement fiscal par habitant. Ainsi,
malgré un taux d'étrangers de 48 %, Geneve a
bien moins de problémes que des villes
moyennes comme Bienne et La Chaux-de-
Fonds, ol la population a une faible capaci-
té financiere. Cela se traduit aussi souvent par
un taux élevé de familles tributaires de I'aide
sociale. A Bienne par exemple, une famille sur
cing touche l'aide sociale, et presque un foyer
monoparental sur deux.

Ces communes dépendent fortement du sou-
tien de leur canton dans leur lutte contre la
pauvreté des familles. En effet, leurs faibles
revenus fiscaux et leurs charges sociales élevées
les mettent dans une situation financiére diffi-
cile. Les mesures d'austérité freinent les inves-
tissements dans de nouvelles mesures de pré-
vention. Ce soutien cantonal semble bien fonc-
tionner a Lausanne, mais en partie seulement a
Bienne. Les prestations financiéres cantonales
destinées aux familles jouent également un réle
décisif. A Lugano par exemple, on constate que
leur impact est plus marqué que dans les autres
cantons disposant d'un systéme similaire.
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Orientations et structures communales
De nombreuses communes n’‘ont adopté au-
cune stratégie claire contre la pauvreté des
familles. Cela s'expliqgue par le fait que ce
theme n’est pas clairement attribué a un service
ou & une autorité spécifique. A l'inverse, des
communes, notamment Bienne, ont élaboré ces
derniéres années un travail de fond considé-
rable pour prévenir la pauvreté des familles
dans les domaines clés.

En général, les structures de coopération
font également défaut dans I’administration.
Un service communal est parfois chargé de
mettre en réseaux les divers départements
compétents et les acteurs privés et de maintenir
ces réseaux en activité. Seule la ville de Zurich
dispose de structures de collaboration claires.

Pourtant, aucune commune ne se contente
d’aligner les projets sans aucune sorte de stra-
tégie ni de coordination. Les divers collabora-
teurs compétents participent a la réflexion qui
sous-tend les programmes et projets de leurs
services. Souvent, ils coopérent entre eux, tis-
sant des liens qui forment un réseau plus ou
moins dense permettant de remédier de ma-
niere ad hoc aux faiblesses des structures. Du
point de vue des communes, le probléme pro-
vient rarement du manque de connaissances
spécialisées ou d'une mauvaise qualité de
I'offre, mais plutdét du fait que les mesures ne
sont pas toujours harmonisées, ne poursuivent
pas le méme objectif et perdent donc en effica-
cité.

Prestations financiéres communales
S'agissant des prestations financieres allouées
au titre de l'aide sociale, la marge de man-
ceuvre de la plupart des communes est limitée.
Méme lorsque la mise en ceuvre est de leur
ressort, ce sont en général les cantons qui en
définissent les regles. Mais 'aide sociale peut
aussi jouer un role important en financant
I'accés aux mesures de promotion abordées
dans les sections suivantes. Dans ce domaine, la
décision régissant l'allocation des ressources
revient souvent aux communes.

D’autres prestations financiéres commu-
nales allouées aux familles sous condition de
ressources, sous quelque forme que ce soit,
jouent un réle mineur en regard de la somme
totale. Il s'agit de compléments ponctuels, qui
peuvent cependant aussi, selon les cas, avoir
leur importance. Ces prestations ne prennent
pas nécessairement la forme de versements
directement adressés aux bénéficiaires, mais
celle de rabais accordés sur certaines presta-
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tions, notamment en matiére d'accés aux activi-
tés de sport et de loisirs pour les enfants et les
jeunes.

Au-dela des prestations financiéres, les possibili-
tés concretes des familles a faible revenu dé-
pendent aussi de la présence d'offres financées
par la commune et mises gratuitement a dispo-
sition, comme des lieux de rencontre et des
installations de loisirs. Ces offres existent dans
la plupart des communes et ne sont pas remises
en question sur le plan politique.

Accés au logement

Les grandes villes ont toutes une politique du
logement plus ou moins active. Les loyers dans
ces villes sont en général nettement plus élevés
gue ceux de I'agglomération environnante. Les
familles a faible revenu ont donc beaucoup de
difficulté a se loger. Les plus petites communes
s'engagent plus rarement dans ce domaine.
Certaines ont suffisamment de logements dis-
ponibles. D'autres hésitent a poursuivre une
politique de construction de logements abor-
dables ou a offrir un soutien de qualité aux
familles précarisées en quéte d’'un logement par
peur d‘attirer une population dépendante de
I'aide sociale. Les grandes villes ont également
mis en place un systeme de soutien qui porte
sur la recherche de logement et comprend un
volet d'accompagnement visant a éviter la perte
de celui-ci. Au besoin, Geneve, Bale et Lau-
sanne versent des contributions aux frais de
loyer si ces derniers sont trop élevés.

Moyens permettant de concilier vie

familiale et vie professionnelle

L'ensemble des communes ont une offre com-
plete et subventionnée d’'accueil extrafamilial
des enfants. Mais plusieurs ne disposent pas
encore de suffisamment de places, notamment
dans les créches. Pour les enfants scolarisés,
I'accueil pendant les vacances scolaires n'est
pas partout compatible avec les horaires de
travail : le nombre de semaines de vacances
couvertes est insuffisant. Certaines communes
ne proposent que des offres changeant chaque
semaine, ce qui risque de déphaser les plus
jeunes. De nombreuses communes peinent a
couvrir les besoins créés par des horaires de
travail atypigues ou trop longs, une réalité que
les foyers précarisés connaissent relativement
souvent. Par ailleurs, le probléeme se situe sur-
tout au niveau des tarifs; pourtant, les com-
munes romandes, mais aussi Zurich, Bale,
Bienne et Kriens, montrent qu'il est possible de
le résoudre. A Lugano, la question ne se pose
gue pour les enfants de 0 a 3 ans, car ensuite
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I'école enfantine facultative et I'accueil parasco-
laire prennent le relais.

La comparaison entre les communes met éga-
lement en relief la grande diversité des taux
d'accueil. A Zurich, Genéve et Lausanne, ils
dépassent 50 %, alors que les chiffres sont déja
nettement plus bas a Bale. Et dans les autres
communes, ce pourcentage est en général
encore plus faible. Si I'on considére gu'avec
68 %, Zurich ne couvre pas encore le besoin de
places de creche et continue de développer son
offre, on mesure I'ampleur de la tache qui at-
tend de nombreuses communes avant que ces
structures d'accueil, vitales dans la lutte contre
la pauvreté, répondent aux besoins et qu'elles
puissent réaliser leur potentiel en matiére
d’encouragement précoce.

Encouragement de l'intégration
professionnelle des parents ayant des

enfants a charge

La littérature recommande d'améliorer I'inté-
gration professionnelle des parents a faible
revenu. Mais |'état des lieux montre qu’il reste
beaucoup a faire dans ce domaine, en particu-
lier pour les méres ayant des enfants a charge.
En effet, dans de nombreuses communes,
celles-ci n'ont presque pas accés aux mesures
d’intégration liées au marché du travail et aux
mesures d'encouragement professionnel. Or en
la matiére, les mentalités évoluent lentement.
Certaines villes, comme Zurich, soutiennent
systématiquement I'accueil extrafamilial des
enfants de ces parents. Plusieurs communes ont
lancé des projets intéressants, mais ne propo-
sent que quelques places. Pourtant, de nom-
breuses villes se déclarent satisfaites de |'offre
existante. D'autres font remarquer qu'il serait
possible d'en faire plus, mais que |'argent
manque.

Si I'on veut combattre efficacement la pauvreté
en améliorant l'intégration professionnelle,
alors il faut en faire plus. L'entrée en vigueur
début 2017 des nouvelles normes CSIAS consti-
tue un premier test. Celles-ci prévoient que
toute personne élevant seule son enfant doit
pouvoir reprendre une activité professionnelle
lorsque le benjamin a 1 an, contre 3 aupara-
vant. Mais la pression seule, sans soutien cohé-
rent des meéres, ne permettra pas a ces der-
nieres d'améliorer leur revenu.

Intégration sociale

Globalement, les communes examinées font
beaucoup pour offrir de bonnes possibilités de
loisirs aux enfants et aux jeunes dépourvus de
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moyens. Pour un certain nombre d’entre elles,
le soutien du canton est décisif. Toutes dispo-
sent aussi d'une offre d'animation jeunesse en
milieu ouvert. Méme s'il est toujours difficile de
mesurer I'impact direct de cette stratégie sur la
pauvreté, elle augmente certainement les
chances d'intégration des jeunes dans la socié-
té.

L'aspect social du développement de quartier,
qui mise sur la création d'offres et de lieux de
rencontre intégrés, accessibles et congus en
partenariat avec la population, a aussi été évo-
qué lors des entretiens en groupe approfondis.
C'est un élément important de l'intégration, de
la participation et de la cohésion sociale. Plu-
sieurs communes, grandes et petites, misent
beaucoup sur cette approche intégrée et dé-
centralisée.

Acceés a la promotion de I'intégration
et a la formation de rattrapage pour

les parents ayant des enfants a charge
Presque toutes les communes examinées pro-
posent aux parents des cours d’intégration et
de langue élémentaires, qui sont souvent
I'occasion d'informer ces derniers du fonction-
nement de l'école. Ces derniéres années, la
situation dans ce domaine s’'est nettement
améliorée dans maintes localités.

Les mesures de formation de rattrapage
visant I'intégration sur le marché du travail
et destinées aux parents ayant des enfants a
charge sont nettement plus rares. Les quelques
projets réellement intéressants profitent géné-
ralement a un petit nombre. En outre, la plu-
part s'adressent uniquement aux jeunes jusqu’a
25 ans. Autre restriction, ces projets sont fré-
guemment réservés aux seuls parents qui tou-
chent I'aide sociale.

Les villes moyennes peu nanties sont particulie-
rement insatisfaites de leurs mesures de promo-
tion de la formation de rattrapage pour les
parents. Bienne et Fribourg manquent tout
simplement d’argent pour développer ce do-
maine. La Chaux-de-Fonds évoque aussi une
situation problématique. La ville de Bienne
déclare étre débordée et dépendante de l'aide
fédérale et cantonale. Les services d'aide sociale
des endroits mieux dotés financierement
comme Zurich, Kriens, Glaris Nord ou Herisau
semblent &tre mieux a méme de financer les
frais de formation qui ne sont pas couverts par
des bourses. Le facteur décisif est de savoir si la
formation permet une meilleure intégration
professionnelle et par conséguent une baisse
des co(ts de |'aide sociale.
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Information, conseil et accompagne-

ment

L'offre d’information et de conseil est dans
I'ensemble bien développée dans les communes
examinées. L'étude s'est donc intéressée aux
probléemes d’acces des personnes socialement
défavorisées, et notamment des familles allo-
phones. Ces dernieres années, de nombreuses
communes se sont attachées a améliorer
I'accessibilité des offres. Elles ont testé de
nouvelles méthodes et obtenu des résultats,
mais peu d'entre elles ont achevé ce processus.

Pour les communes, l'interprétariat communau-
taire, proposé en cas de besoin, et le travail en
collaboration sont des mesures prometteuses.
Elles mentionnent I'accés aux familles via les
structures d’accueil extrafamilial et I'école
(qui, de leur coté, essaient de renforcer leur
collaboration avec les parents défavorisés), la
coopération avec les services sociaux scolaires
et les services d’intégration et le regroupe-
ment des offres d'un quartier sous le
méme toit, afin de les mettre en évidence et
d’en faciliter I'acces. Dans I'idéal, il s'agit d'un
lieu ou les familles se rendent de toute facon,
étant donné qu'il abrite aussi par exemple une
créche ou un point de rencontre pour les pa-
rents ou les gens du quartier. Au-dela de la
collaboration au sein d'un réseau intégré, cette
approche centrée sur les relations de voisinage
permet d’atteindre plus efficacement les fa-
milles concernées.

Plusieurs communes soulignent que leurs con-
sultations sociales ouvertes a tous offrent
divers services de conseil et que, contrairement
a certains services spécialisés, elles touchent

toutes les couches de la population.

Plus une famille est en difficulté, plus il importe
gu’elle ait acces a un accompagnement intensif
et, si nécessaire, a des mesures d'aide. Comme
les mesures d’aide et d'accompagnement
de parents et d’enfants souffrant de dépen-
dance ou atteints dans leur santé physique ou
mentale sont en général onéreuses, elles sont
mises en ceuvre de maniere trés ciblée et dans
relativement peu de cas. Elles relévent d'ordi-
naire de la compétence du canton, et non de
celle des communes. Dans ce contexte, I'impor-
tance des structures d'accueil extrafamilial a
également été soulignée a plusieurs reprises, vu
que celles-ci peuvent accueillir des enfants de
parents sans activité professionnelle et dans
I'incapacité de s'en occuper eux-mémes toute
la journée.

A I'exception d'Herisau, toutes les communes
examinées proposent un service d’accom-
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pagnement a domicile et de coaching fami-
lial sur une base volontaire. Il s'agit la plutot de
prévention. L'acces a ce service est parfois ré-
servé a certains groupes tels que les familles
issues de la migration, les réfugiés ou les fa-
milles bénéficiaires de I'aide sociale. La mesure
de prévention la plus répandue est petits:pas
(schritt:weise en allemand), un programme de
jeu et d’apprentissage. Le projet de parrainage
Mit mir, ou des bénévoles pratiquent des activi-
tés de loisirs avec des enfants de familles défa-
vorisées, a également été cité a plusieurs re-
prises. Dans les situations de crise, il est souvent
possible de faire appel a un service de coaching
sociopédagogique.

Egalité des chances pour les enfants

Le développement de la question de I'égalité
des chances et les efforts de réforme sociale
visant a renforcer la prévention ont fait de
I'encouragement précoce et plus particuliere-
ment de I'encouragement précoce des langues
un theme largement repris. Les programmes
d'intégration cantonaux (PIC) ont joué un role
de catalyseur en la matiere.

L'état des lieux effectué pour la présente étude
illustre le caractére expérimental de la politique
communale dans ce domaine ; les enfants dé-
favorisés sont suivis tout au long de leur scolari-
té. On trouve de nombreuses approches inno-
vantes, y compris dans les petites communes. |l
apparait clairement que l'attitude et I'enga-
gement de |'école jouent un roéle tres impor-
tant, tout comme sa coopération avec les
autres structures communales. Cette approche
n'est pas réservée aux grandes villes, comme le
montrent les exemples positifs de Kriens et de
Martigny.

Toutefois, cette phase expérimentale n‘est pas
arrivée a son terme. De nombreux projets vien-
nent d'étre lancés et en sont encore au stade
de la phase pilote. Il n'existe pas encore de
pratigue établie et on manque de recul pour
formuler des recettes diment validées. Les
chaines de prévention synchronisées et inté-
grées préconisées par la littérature n'ont pas
encore été complétement établies. Cette ap-
proche semble cependant retenir I'attention des
autorités compétentes. Et a la différence des
projets de I'aide sociale, investir dans la forma-
tion des enfants au titre de I'éqgalité des
chances souleve moins de réserves sur le plan
politique, comme le font remarquer plusieurs
communes.
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Conclusion des communes examinées
Les conclusions tirées par les communes sont
trés diverses et ne peuvent étre réduites a
quelques points. Elles contiennent un grand
nombre de connaissances pratiques et de trucs
et astuces relatifs a la mise en ceuvre politique
ainsi que des réflexions importantes sur la stra-
tégie a adopter qui peuvent étre trés utiles aux
autres communes. Il est donc recommandé de
lire I'intégralité de ce chapitre.

Ces conclusions montrent que de nombreuses
communes s'emploient a prévenir et a lutter
contre la pauvreté des familles. Elles révelent
aussi que ces communes ont une connaissance
approfondie du sujet, que nombre d’entre elles
ont lancé des projets passionnants et que les
personnes compétentes défendent astucieuse-
ment leurs approches et mesures au sein du
processus de mise en ceuvre politique. Beau-
coup de choses ont changé ces derniéres an-
nées. La plupart des communes s'engagent
clairement pour tenter de résoudre les pro-
blemes auxquels leur population est confrontée
et refusent de baisser les bras face a la pauvre-
té. Méme une commune structurellement faible
comme Bienne, qui peut a peine financer de
nouvelles mesures, s'est montrée tres active sur
le plan programmatique et organisationnel ces
dernieres années.

Mais passer d'une politique purement finan-
ciere de garantie du minimum vital a une poli-
tique intégrée de prévention qui soutient et
promeut les parents et les enfants précarisés de
maniere cohérente et interdisciplinaire est une
tache de grande ampleur qui exige un degré
élevé de coopération et de coordination. Les
services compétents sont tributaires d’autres
services qui ne considérent pas a priori que la
lutte contre la pauvreté soit de leur ressort. On
peut citer par exemple les structures d'accueil
extrafamilial, I’école ou les services d'urbanisme
et d’'aménagement du territoire. Mais toutes les
communes ont déja fait un pas dans la bonne
direction.

C'est dans les moyens permettant de concilier
vie de famille et vie professionnelle, en matiere
d’'éqgalité des chances pour les enfants et dans
les mesures d’intégration que les plus grands
progres ont été faits et que les mentalités évo-
luent, méme s'il reste beaucoup a faire. La
plupart des communes ont identifié et tentent
de résoudre le probléme de l'accés a l'infor-
mation, au conseil et a I'accompagnement des
familles qui ont le plus besoin de soutien. Il
semble que les acteurs du systéme de forma-
tion et de la politique sociale prennent cons-
cience de I'importance de considérer la famille
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comme un tout et du réle que jouent les pa-
rents. Ces derniéres années ont vu se multiplier
les approches coopératives visant a collaborer
avec les parents défavorisés. De nombreuses
communes misent aussi sur l'aspect social du
développement des quartiers, qui permet
d'améliorer |'environnement immédiat et la
cohésion sociale. Cette stratégie est promet-
teuse notamment lorsque les ressources sont
limitées.

Cependant, a de nombreux endroits, le man-
que de ressources ralentit fortement le
rythme de la transition d'un systeme a
I'autre. Faute de financement, on doit souvent
renoncer a des projets qui seraient plus écono-
miques et présenteraient un meilleur rapport
coUt-utilité que le systeme actuel. De plus, ren-
forcer I'engagement de I'Etat s'oppose a
I'opinion bien enracinée que la famille reléve de
la sphere privée et que la responsabilité des
parents ne doit pas étre révoquée. Il convient
d'en tenir compte dans la communication et
I'argumentation politiques, comme le souli-
gnent notamment les petites communes.

Malgré toutes ces initiatives et tous ces résul-
tats, deux problémes majeurs subsistent : il
n'existe aucun soutien efficace pour les fa-
milles monoparentales, et presque aucune
opportunité de formation pour les parents
non qualifiés. Or il s'agit la des deux groupes
les plus touchés par la pauvreté des familles. Et
dans les deux cas, les avis convergent : il con-
vient de trouver une solution qui ne laissera pas
les communes seules responsables d'améliorer
I'aide apportée a ces deux groupes de popula-
tion. Plusieurs communes déclarent d'ailleurs ne
pas étre en mesure d'assurer la formation de
rattrapage et attendent que la Confédération et
les cantons renforcent leur engagement.

Les communes ne peuvent assumer toutes les
taches dont ni le canton ni la Confédération ne
s‘occupent : ce constat revient a plusieurs re-
prises en Suisse alémanique et en Valais. Ces
communes demandent plus de coopération
dans la lutte contre la pauvreté.

Syntheése

La synthése aborde la question de la mise en
ceuvre dans les communes des mesures de
prévention et de lutte contre la pauvreté des
familles considérées comme prometteuses dans
la littérature. Compte tenu de la marge de
manceuvre des communes, elle laisse de coté
les prestations financiéres, qui ont pourtant
toute leur importance, pour se concentrer sur
les autres mesures. Les principaux enseigne-
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ments tirés de la littérature sont mis en regard
des expériences faites dans les communes.

m Améliorer les opportunités profession-
nelles : pour la littérature, améliorer les op-
portunités professionnelles des parents préca-
risés est une solution idéale. Elle mise pour cela
sur une stratégie leur permettant d’obtenir une
gualification et de concilier la vie de famille et
de la vie professionnelle. L'exemple du Dane-
mark montre qu'une politique d'égalité a
grande échelle qui oblige tous les adultes a
travailler, tout en garantissant une bonne inté-
gration professionnelle, des conditions de tra-
vail favorables a la famille ainsi que des struc-
tures d'accueil extrafamilial et des prestations
familiales bien développées, est d'un apport
décisif.

Les communes n'ont pas en main toutes les
cartes qui leur permettraient de mettre seules
en ceuvre cette stratégie. Mais elles sont com-
pétentes en matiére de structures d'accueil
extrafamilial et elles en reglent le développe-
ment et les tarifs. Nombre de communes con-
sultées entendent mettre systématiquement a
la disposition des familles a faibles revenus des
places d’'accueil abordables. Les grandes villes
et quelques autres communes considérent que
ce but est atteint, méme s'il reste certaines
lacunes en ce qui concerne les enfants en age
préscolaire. Quelques villes sont passées a des
structures d’'école a horaire continu (sous forme
de possibilité facultative) ou prévoient de créer
des écoles a horaire continu. Ailleurs, les la-
cunes sont plus importantes, et en matiere de
politique tarifaire, certaines communes font
peu de cas des possibilités financieres des fa-
milles a faible revenu. En fin de compte, dans
un certain nombre de communes, ces familles
ne peuvent étre slres de toujours trouver une
place d'accueil abordable.

Les communes peuvent aussi promouvoir
I'égalité des sexes, |'activité professionnelle
des méres et les conditions de travail favorables
aux familles. L'étude n'a pas relevé dans quelle
mesure elles le faisaient. Elles ne peuvent rien
imposer dans ce domaine, exception faite de
I'activité professionnelle des meéres bénéficiant
de I'aide sociale.

Pour ce qui est de la stratégie de qualifica-
tion, la formation professionnelle et I'école
secondaire ne relévent pas de la compétence
des communes. Mais comme le montre
I'exemple de Lausanne, elles peuvent faire
beaucoup en matiere de formation continue
des personnes peu qualifiées, y compris celles
ayant des enfants a charge. D’autres com-
munes (ou leur canton) proposent au moins des
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cours de langue et participent parfois aux frais
de formation par le biais de I'aide sociale. A de
nombreux endroits, on ne peut toutefois pas
parler de stratégie de qualification en tant que
telle. Les prérequis d'une meilleure intégration
professionnelle font presque totalement défaut
dans ce domaine aussi.

m Egalité des chances pour les enfants : |a
littérature recommande d'investir nettement
plus de moyens dans le domaine préscolaire et
I'encouragement précoce et de renforcer
I'aide dévolue aux enfants défavorisés pendant
leur scolarité. Elle évoque aussi le logement et
I'environnement immédiat des quartiers, qui
jouent un roéle décisif dans le développement
des enfants. Leurs opportunités de participa-
tion a la vie sociale dépendent également de
la présence d'offres de sport et de loisirs acces-
sibles aux familles a faible revenu.

Ces derniéres années, les communes ont for-
tement développé leur encouragement des
enfants défavorisés. Certains cantons ont éla-
boré des programmes d'encouragement pré-
coce. De nombreux projets en sont au stade de
la phase pilote ou les programmes sont en
cours de mise en ceuvre. Presque toutes les
communes travaillent en étroite collaboration
avec les parents, comme le recommande la
littérature. Il est étonnant que le concept de
I"école enfantine facultative dés I'age de 3 ans,
qui existe a Lugano depuis les années 1930 et
accueille 90 % des enfants, n‘ait pas été plus
largement repris hors du Tessin. Il est de plus
certain que fréquenter régulierement la créche
est plus efficace pour apprendre la langue
gu’une demi-journée d‘animation linguistique
en groupe par semaine. De ce point de vue, il
est donc dommage que de nombreuses com-
munes manquent de places de creche et qu'en
de nombreux endroits, les enfants ne puissent
fréquenter la créche dans I'optique d'y appren-
dre la langue si leurs parents ne travaillent pas.

En matiere d'école et d'accueil parascolaire, la
situation est trés hétérogene, mais toutes les
communes proposent un service de devoirs
surveillés et un service social scolaire. En outre,
nombre d’entre elles ont nettement amélioré
leur collaboration avec les parents allophones et
défavorisés.

En ce qui concerne le logement, tout a été dit
plus haut : les grandes villes ont une politique
du logement active, ce qui n'est en général pas
le cas des villes moyennes et des autres com-
munes. Pour certaines le probleme ne se pose
pas, d'autres ne veulent pas attirer une popula-
tion dépendante de |'aide sociale. En revanche,
le théeme de I'environnement immédiat des
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quartiers défavorisés a gagné en importance
dans les préoccupations des communes.
L'approche urbanistique visant a redonner vie
aux quartiers et le programme Projets urbains
lancé par la Confédération n'y sont pas étran-
gers.

La plupart des communes s‘engagent active-
ment pour proposer aux enfants défavorisés
des infrastructures de sport et de loisirs
accessibles. Elles ont mis en place des offres
innovantes et qui ne dépendent pas d'une as-
sociation, comme des salles de sport ouvertes a
tous ou les événements MidnightSports, tres
accessibles.

m Attaquer le mal a la racine : |a littérature
préconise de mettre en ceuvre des mesures de
prévention, d’'intégration et d'accompagne-
ment de qualité qui permettent d'éviter des
colts ultérieurs. Les approches recommandées
comprennent tous les points cités plus haut.

Dans la plupart des cas, les communes exami-
nées dans cette étude ne travaillent pas seules :
leur canton joue un réle important. Mais a
I'exception du domaine des familles monopa-
rentales, presque toutes proposent nettement
plus d'offres et de mesures qu’il y a quelgues
années. Pourtant, elles n'arrivent pas a couvrir
la totalité des besoins. De plus, la portée de
I'encouragement précoce est trés variable. Et
lorsque le financement est du seul ressort des
communes, les moyens investis dans la préven-
tion dépendent de leur budget. Reste que les
mesures spécifiques ne sont pas les seules a
entrer en ligne de compte ; les structures ordi-
naires, qui par exemple facilitent I'activité pro-
fessionnelle des meéres en augmentant son
attrait (notamment financier) ou qui donnent
accés a la formation de rattrapage, ont aussi un
réle important a jouer. Or des mesures spécifi-
gues ne peuvent compenser les lacunes structu-
relles.

m Réseaux d’assistance et chaines de pré-
vention intégrés : la littérature souligne que
les bons projets ne peuvent déployer tous leurs
effets que s'ils s'intégrent dans un réseau
d’assistance et une chaine de prévention. Cela
suppose une coordination et une coopération
interdisciplinaires et  interdépartementales.
L'approche misant sur I'aspect social des quar-
tiers peut aussi contribuer a la mise en réseau
et au regroupement des forces.

Certaines communes examinées dans cette
étude se sont clairement engagées dans cette
voie. Cette approche n'est dailleurs pas réser-
vée aux grandes villes, puisque Martigny et
Kriens ont mis en place des réseaux structurés.
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Manifestement, la plupart ont pris conscience
de I'importance de coopérer et de se coordon-
ner. Les considérations financiéres jouent aussi
un roéle: il s'agit de renforcer I'efficacité de
I'ensemble du systtme. Mais ces réseaux
d’assistance et ces chaines de prévention ne
fonctionnent pas encore systématiquement
partout ni dans tous les domaines. Toutefois,
I'approche misant sur I'aspect social des quar-
tiers jouit d'une grande popularité.

m Elimination des problémes d’accés: la
littérature mentionne a plusieurs reprises qu'il
convient de préter attention a ce phénoméne.

La majorité des communes consultées ont pris
conscience du probléme et tenté ces derniéres
années d'y apporter une réponse. Les mesures
spécifiques semblent partiellement fonctionner,
méme s'il reste difficile d'atteindre les familles
isolées et précarisées ou celles dont les parents
travaillent a plein temps.

m Mobiliser le potentiel de I’environne-
ment: pour la littérature, le fait que les
communes travaillent sur le terrain et qu'elles
puissent s'appuyer sur la solidarité, I'entraide et
I'engagement social de leur population est une
opportunité a exploiter.

Une partie des communes examinées parta-
gent le méme espoir, notamment lorsqu’elles
misent sur une approche du travail de proximité
qui inclut une dimension participative. Cepen-
dant, plusieurs évoquent le fait qu'il serait sd-
rement possible de mieux utiliser et promouvoir
la volonté d'engagement de la communauté. |l
semble donc que tous les potentiels ne soient
pas encore épuises.

m Engagement: I'UNICEF notamment sou-
ligne que tous ces efforts devraient reposer sur
un engagement clair des autorités politiques en
faveur de I'amélioration des conditions de vie
des enfants et des familles précarisés.

Les communes ne se sont pas explicitement
engagées a lutter contre la pauvreté des fa-
milles, et il transparaft ici et la qu'elles
n‘estiment pas que ce theme puisse rallier la
majorité. Ce qu'il est possible de faire et que
certaines ont d‘ailleurs fait, c’est de s'engager
en faveur d'une politique de I'enfance. Ainsi,
Lausanne, Bale et Wil ont recu le label de
I'UNICEF « Commune amie des enfants » et
Geneve a adopté un « plan d'action pour la
promotion des droits de I'enfant ».

m Priorités : 'OCDE recommande d’intervenir
le plus rapidement possible auprés des familles
en difficulté pour éviter que la situation ne
perdure, et de soutenir les enfants défavorisés
de maniére précoce et suivie.
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Les communes accordent nettement plus d'im-

portance au second aspect, a savoir aux en-
fants.

Les familles dont la situation difficile risque de
perdurer sont avant tout des femmes qui éle-
vent seules leurs enfants, et dont les pro-
bléemes sont aussi liés a la répartition des roles
avant la séparation. La prévention devrait donc
passer par une politique de I'égalité des sexes
et la mise en place d'un cadre favorable a
I'activité professionnelle des meres. Mais les
communes ne peuvent y arriver seules. Elles
pourraient toutefois mieux soutenir les familles
monoparentales en les aidant a gérer la situa-
tion aprés la séparation, a développer leur profil
professionnel et en mettant a leur disposition
de bonnes structures d‘accueil extrafamilial a
un prix raisonnable, ce qui faciliterait leur inté-
gration sur le marché du travail.

En ce qui concerne les familles issues de la
migration dont les parents sont peu quali-
fiés, les communes ont pris conscience du fait
qu'il était bénéfique de les intégrer rapidement,
et ont donc créé plus d'offres dans ce domaine.
Reste le probleme fondamental de la formation
de rattrapage. Les communes seules ne peu-
vent pallier les faiblesses structurelles, mais elles
peuvent inclure ['orientation professionnelle
dans leur travail d'intégration, rendre possibles
des étapes préparatoires et, au besoin, financer
via l'aide sociale une formation qui permettra
d'éviter I'appauvrissement. Certaines le font
d'ailleurs déja.

Le troisieme groupe menacé par une précarisa-
tion a long terme est composé des familles de
réfugiés et des familles dysfonctionnelles
comme celles dont les parents souffrent de
probléemes psychiques, de violence ou de dé-
pendance. Les enfants sont trés affectés par les
probléemes de leurs parents. Dans les com-
munes consultées lors de cette étude, il est
devenu usuel de proposer des mesures inten-
sives de soutien et d'accompagnement. Cer-
taines évoquent cependant le probléme du
financement. Les communes dont les structures
sont faibles ne parviennent pas a financer ce
type de mesures sur le crédit de leur aide so-
ciale. Ces derniéres sont donc plutdét mises en
ceuvre la ou la Confédération ou le canton
assurent le financement.

Pour résumer, la synthése ne se contente pas
d’identifier les lacunes qui existent dans la stra-
tégie des communes par rapport aux recom-
mandations de la littérature. Elle montre aussi
clairement que, sur certains points, les com-
munes attendent que la Confédération et les
cantons agissent et que de nouvelles mesures
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spécifiqgues doivent étre non seulement mises
en place, mais aussi accompagnées de bonnes
structures ordinaires, notamment en matiere de
formation. De plus, il apparait que nombre de
communes voient l'intérét d’en faire plus, mais
ne peuvent mobiliser les ressources nécessaires.

Liste de controle thématique a

I'intention des communes

La liste qui suit répertorie les questions qui se
posent aux communes lorsqu’elles développent
une stratégie sur mesure contre la pauvreté des
familles. Subdivisée par théme, elle contient des
indications stratégiques que chague commune
peut adapter en fonction de sa situation. Cette
liste entend aider les communes a développer
une politique interdisciplinaire davantage axée
sur la prévention et les réseaux et qui vise aussi
a améliorer durablement les perspectives pro-
fessionnelles des parents. La liste tient égale-
ment compte de la marge de manceuvre des
communes.

1. Engagements pris, pilotage et structures

1.1 Fixer I'objectif : les communes s'engagent
fréqguemment en faveur des enfants, car ce
théme est plus consensuel au plan politique. |l
est important d’en faire un objectif interdépar-
temental, puisque sa mise en ceuvre ne peut
relever d'un seul service.

1.2 Créer des structures ordinaires bénéfi-
ciant a toutes les familles : une approche
préventive et précoce de la lutte contre la pau-
vreté des familles ne peut se limiter a des pro-
jets isolés, puisque leur efficacité est restreinte.
Ce qui est déterminant, c’est de mettre en
place de bonnes structures ordinaires de sou-
tien aux familles, allant de I'accueil extrafamilial
et I'encouragement précoce pour les enfants en
age préscolaire jusqu’aux mesures de formation
professionnelle destinées aux adultes et aux
prestations de conseil aux familles, en passant
par |'école.

1.3 Collaborer et assurer la mise en réseau :
sans coopération et coordination des services
communaux entre eux et avec leurs partenaires
externes, pas de politique interdisciplinaire
intégrée de prévention et de lutte contre la
pauvreté des familles. Il faut au minimum pro-
céder a une répartition des réles (organisation
du réseau, coordination de la stratégie, compé-
tences de mise en ceuvre). De plus, il vaut la
peine de réfléchir a mettre en place une colla-
boration au plan régional.

1.4 Ne pas hésiter a utiliser les marges de
manceuvre et a expérimenter : les enjeux
changent constamment, et les communes doi-
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vent étre capables de faire preuve de flexibilité
et d'inventivité. Les solutions pragmatiques et
innovantes ont donc leur importance.

2. Soutien financier aux familles a faible
revenu

2.1 Investir pour améliorer les perspectives
professionnelles des parents bénéficiaires
de l'aide sociale : au niveau communal, I'aide
sociale est fréquemment la principale prestation
allouée aux familles défavorisées. Il importe
aussi qu’elle aide ces dernieres a améliorer leurs
perspectives professionnelles grace a une meil-
leure formation.

2.2 Favoriser la participation par des rabais
sur les prestations communales : les enfants
et les jeunes de familles défavorisées doivent
aussi avoir accés aux activités de sport et de
loisirs et leurs parents doivent pouvoir participer
a la vie sociale.

2.3 Lutter contre I'endettement : les familles
a faible revenu peinent a rembourser leurs
dettes. Il convient donc de traiter le probléeme
de I'endettement aussi t6t que possible et de
maniere systématique.

3. Accés au logement et a un environne-
ment favorable

3.1 Poursuivre une politique du logement
active : les familles a faible revenu sont particu-
lierement touchées par la crise du logement.
Elles sont tributaires de l'aide a la recherche
d'un logement et du maintien d'une offre de
logements abordables.

3.2 Assurer la mixité sociale et favoriser
une bonne cohabitation dans les quartiers :
les enfants passent une grande partie de leur
temps dans leur quartier. La maniére dont ils y
vivent et les lieux de rencontre et d’activités a
leur disposition influent fortement sur leur dé-
veloppement.

4. Moyens permettant de concilier vie fami-
liale et vie professionnelle

4.1 Garantir des structures d'accueil extra-
familial abordables et adaptées aux be-
soins : ces structures sont la pierre angulaire
d'une lutte efficace contre la pauvreté, puisque
non seulement elles permettent aux parents
d'améliorer leurs perspectives d’intégration
professionnelle, mais elles promeuvent aussi le
développement des enfants de maniére précoce
et suivie.

4.2 Promouvoir l'égalité et l'intégration
professionnelle des meres: lorsque leur
salaire est convenable, le travail des meres con-
tribue largement a prévenir la pauvreté. Mais
pour ce faire, il faut qu’elles aient les mémes
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perspectives professionnelles que les hommes
et les moyens de concilier leur vie de famille et
leur vie professionnelle.

4.3 Mettre en place des conditions de tra-
vail favorables aux familles : les communes
peuvent jouer un rble de pionnier vis-a-vis de
leurs propres employés et ainsi sensibiliser
I'économie locale a I'importance des mesures
que les entreprises peuvent prendre afin que
leurs employés puissent concilier vie profes-
sionnelle et vie familiale.

5. Encouragement a l'insertion profession-
nelle

5.1 Supprimer les obstacles a I'accés aux
mesures d’encouragement: ['encourage-
ment professionnel oublie souvent les parents
ayant des enfants a charge ou les exclut méme
expressément. Pourtant, ces derniers sont tribu-
taires de I'offre de conseil et de promotion.

5.2 Ne pas laisser les personnes élevant
seules leurs enfants abandonnées a leur
sort : conformément aux nouvelles normes
CSIAS, qui prévoient l'intégration profession-
nelle rapide des familles monoparentales, les
communes doivent prendre plus de mesures en
la matiére.

6. Intégration et participation a la vie so-
ciale

6.1 Créer des structures permettant une
bonne cohabitation et promouvoir la cohé-
sion sociale : il importe d'éliminer les pro-
blémes d'accés auxquels se heurtent les familles
défavorisées et d'accroitre la cohésion en ren-
forcant les possibilités de rencontre entre géné-
rations, nationalités et milieux sociaux.

6.2 Exploiter les opportunités offertes par
les approches axées sur les relations de
voisinage (animation de quartier) : une ap-
proche fondée sur le quartier atteint souvent
mieux les familles qui ont besoin de soutien et
peut mobiliser le potentiel de la population. De
plus, aux dires des communes, cette approche
est plus économique et a un meilleur effet pré-
ventif.

7. Promotion de l'intégration et formation
de rattrapage

7.1 Associer les services d'intégration :
I'expérience de ces services peut étre mise a
profit pour surmonter les obstacles et trouver
des moyens efficaces d'intégrer les familles
étrangeres.

7.2 Assurer la qualité des offres d'intégra-
tion destinées aux familles : de nombreuses
communes font de bonnes expériences avec les
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offres d'intégration destinées aux enfants en
age préscolaire et scolaire et a leurs parents.

7.3 Promouvoir l'accés des parents peu
qualifiés a une formation de rattrapage :
les parents sans formation professionnelle res-
tent précarisés. Les communes peuvent soutenir
et conseiller ces derniers en leur proposant une
offre de formation conciliable avec la vie de
famille. Dans certains cas, il peut étre utile que
I'aide sociale finance la formation.

7.4 Si possible, atteindre les futurs pa-
rents : parce qu'il est difficile d'effectuer une
formation de rattrapage en sus de son travail et
de ses obligations familiales, toute formation
déja acquise avant la naissance du premier
enfant est un grand avantage.

8. Information, conseil et accompagnement

8.1 Améliorer l'accés aux prestations : |'in-
formation, la formation des parents et le conseil
sont des éléments essentiels pour que les fa-
milles puissent comprendre le systéme de for-
mation et saisir les offres de soutien. Pourtant,
presque toutes les communes examinées dans
cette étude peinent a atteindre I'ensemble des
familles précarisées et défavorisées. On peut
apprendre de leurs tentatives de changer cet
état de fait.

8.2 Accompagner activement les familles
en difficulté : dans certains cas, il peut valoir la
peine de proposer des mesures d'accompagne-
ment et de coaching familial, méme onéreuses,
pour éviter que la situation ne s'aggrave.

9. Egalité des chances pour les enfants

9.1 Assurer un encouragement précoce : il
est important d’avoir de bonnes structures
d’accueil en créche en plus des mesures spéci-
fiques d'encouragement.

9.2 Associer les écoles puisque leur enga-
gement est primordial : lorsque les écoles
sont conscientes de jouer un réle important et
d'avoir une responsabilité envers les enfants
défavorisés et qu’elles soutiennent ces derniers,
le bénéfice est considérable.

10. Mise en ceuvre politique

10.1 Mettre en place des mesures destinées
a toutes les familles: il vaut la peine de
mettre en place des prestations accessibles a
tous, mais qui aident particulierement ceux qui
en ont le plus besoin.

10.2 Assurer le dialogue entre spécialistes
et monde politique : les mesures de préven-
tion et de lutte contre la pauvreté des familles
ont un prix, et le monde politique tient les cor-
dons de la bourse. Il importe donc de maintenir
le dialogue entre spécialistes et élus.

Résumé

10.3 Se fonder sur les bases existantes : les
communes consultées lors de cette étude re-
commandent de ne pas lancer constamment de
nouveaux projets pilotes, mais de bien réaliser
les projets existants, d'en examiner les résultats
et de les développer.

10.4 Définir des priorités stratégiques : il
n'est en général pas possible d'appliquer une
stratégie globale immédiatement. Il est donc
toujours préférable de définir ses priorités en
fonction des possibilités.

10.5 Réfléchir dés le début aux questions
de financement : si possible, coordonner les
demandes de crédits des divers départements,
les motiver en termes d'économies et d'utilité
sociale et montrer qu’'on a cherché et trouvé
des variantes peu co(teuses.
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Riassunto

Nel quadro del Programma nazionale di pre-
venzione e lotta contro la poverta, il presente
progetto analizza I'impegno comunale nell’
ambito della lotta alla poverta delle fami-
glie. L'analisi della situazione presenta le stra-
tegie, le misure e le prestazioni per la preven-
zione e la lotta contro la poverta previsti in una
selezione di 15 grandi Comuni e Citta. | loro
sforzi in tal senso sono messi a confronto con le
conoscenze riportate nei piu recenti studi in
materia. Inoltre, in sei Comuni sono stati con-
dotti colloqui di approfondimento di gruppo
con i principali attori coinvolti.

Piano di ricerca e procedimento

Le ricerche piu recenti sulla poverta concordano
sul fatto che questo problema non é causato
esclusivamente dalla mancanza di mezzi finan-
ziari. Nel momento in cui si prendono in consi-
derazione le cause di una situazione di poverta,
I'attenzione si concentra sulle possibilita di
azione e sui problemi di accesso delle persone
povere. La prevenzione e la lotta contro la po-
verta presuppongono un’apertura della politica
sociale, in primis per quanto riguarda la lotta
contro le cause della poverta e la creazione
di possibilita e prospettive per favorire |'uscita
dalla poverta. E necessario agire in modo tras-
versale, oltre il classico stato sociale, con strut-
ture appositamente concepite, in particolare nei
settori della politica dell’istruzione, della politica
del mercato del lavoro, della politica familiare e
della politica della sanita.

Normalmente, i genitori delle famiglie povere
sono persone in eta attiva. | loro problemi
legati alla poverta dipendono perlopiu da
possibilita di guadagno limitate, dovute sia
a ragioni specificamente legate alla famiglia che
a ragioni indipendenti da essa. Fra le cause di
poverta non specifiche alla famiglia spesso
gioca un ruolo fondamentale la mancanza di un
titolo di formazione professionale riconosciuto
in Svizzera. Altri fattori di rischio sono la scarsa
conoscenza della lingua locale, le limitazioni
dovute allo stato di salute, i problemi sociali e
personali. Nell’analisi si tiene conto anche di tali
fattori. Le cause di poverta specificamente
legate alla famiglia, sulle quali si concentra il
presente progetto, sono i costi in termini di
tempo e denaro generati dai figli nonché le
separazioni e i divorzi dei genitori. Specifico alle
famiglie & anche I'obiettivo di contrastare la
trasmissione della poverta alla generazione
successiva.
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Lo studio include le strategie e le misure pre-
viste in presenza delle cause di poverta menzio-
nate. Prende in esame le linee d'azione generali
a livello comunale, le prestazioni pecuniarie, la
guestione dell'alloggio, la conciliabilita tra fa-
miglia e lavoro, la promozione dell'integrazione
professionale delle persone con compiti di cura
dei figli, I'integrazione sociale, l'accesso alla
promozione dell'integrazione e alla formazione
di recupero per le persone con compiti di cura
dei figli, I'informazione, la consulenza e l'ac-
compagnamento dei genitori e dei bambini
socialmente svantaggiati, in particolare di quelli
con problemi di salute, nonché la garanzia di
pari opportunita per i bambini.

Al fine di ottenere una selezione dei Comuni
presi in considerazione che fosse solida e |l
piu possibile varia e che tenesse conto delle
diverse condizioni quadro, aumentando cosi la
possibilita di far acquisire conoscenze agli altri
Comuni, sono stati analizzati esempi tratti da
tutte le regioni del Paese e dal maggior numero
di Cantoni possibile. Inoltre, sono state incluse
nell’analisi cinque grandi Citta (Zurigo, Gine-
vra, Basilea, Losanna, Lugano), cinque Citta
regionali (Bienne, La Chaux-de-Fonds, Fribur-
go, Wil/SG, Olten) e altri cinque grandi
Comuni (Kriens, Dietikon, Glarona Nord, Mar-
tigny, Herisau). Infine, sono stati condotti col-
loqui di approfondimento di gruppo a Zuri-
go, Losanna, Lugano, Bienne, Kriens e Marti-

gny.

Raccomandazioni degli studi sulla lotta

contro la poverta delle famiglie

L'analisi degli studi in materia indica che la
poverta delle famiglie non & un problema
marginale. Quasi un terzo di tutti i beneficiari
dell’aiuto sociale in Svizzera sono bambini e
giovani di eta inferiore a 18 anni. Piu della meta
di tutte le famiglie che beneficiano dell’aiuto
sociale sono famiglie monoparentali. Un
altro gruppo consistente della popolazione
povera & costituito dalle famiglie migranti
con genitori poco qualificati; spesso si tratta
di working poor. A questi si aggiungono gruppi
a rischio di poverta piu piccoli, come le fami-
glie numerose, le famiglie di rifugiati op-
pure le famiglie con genitori affetti da ma-
lattie psichiche o con problemi di dipen-
denza o di violenza. In questi ultimi casi,
genitori e figli necessitano sovente di un soste-
gno maggiore.

Le situazioni e i bisogni delle famiglie a rischio
di poverta sono quindi molto diversi tra loro.
Non si tratta di un gruppo omogeneo e gli
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studi in materia sono concordi nell’affermare
che, di conseguenza, le loro situazioni non
possono essere migliorate in modo duraturo
attraverso un‘unica misura. Pertanto, per la
lotta alla poverta delle famiglie spesso vengo-
no proposti modi di procedere che si in-
trecciano su piu livelli, ma sono stretta-
mente coordinati fra loro. Accanto alla sicu-
rezza economica, Si riconosce sempre piu
I'importanza delle prestazioni non pecuniarie.

| Comuni hanno compiti importanti in tale am-
bito: il loro punto di forza consiste nel cambia-
mento delle condizioni di vita e delle opportu-
nita delle famiglie a rischio di poverta e dei loro
figli sul posto. Sovente per erogare le proprie
prestazioni i Comuni possono e devono appog-
giarsi al Cantone, alla collaborazione regionale
0 a enti assistenziali e operatori privati, ma in
linea di massima hanno un ampio margine di
manovra e, pertanto, un‘influenza decisiva nei
punti elencati di seguito, riconosciuti come
importanti negli studi.

m Miglioramento delle opportunita occu-
pazionali dei genitori a rischio di poverta tra-
mite una strategia di qualificazione e conciliabi-
lita coerente: tale strategia e sostenibile se
permette di ottenere buone condizioni di lavoro
e salari migliori e se, al contempo, evita di cari-
care eccessivamente i genitori ignorando i loro
compiti di cura dei figli.

m Buona crescita e pari opportunita per i
bambini: negli studi in materia si consiglia di
investire in modo nettamente piu significativo
nell'ambito prescolastico e nel sostegno alla
prima infanzia, nonché, durante la scuola
dell’'obbligo, di concentrare i mezzi finanziari
specialmente sui bambini svantaggiati. Anche le
condizioni abitative e I'ambiente di vita del
guartiere circostante incidono sulle possibilita di
sviluppo e di esperienza dei bambini. Inoltre, le
opportunita di partecipazione sociale sono
influenzate anche dalla disponibilita di offerte
per lo sport e il tempo libero e dalla loro acces-
sibilita per le famiglie a basso reddito.

m Mai senza i genitori: gli studi in materia
indicano chiaramente che i programmi di sos-
tegno non possono sostituire la famiglia, poiché
il modello dei genitori rimane centrale per il
bambino. Le misure sono piu efficaci quando
sono rivolte anche ai genitori, prevedendo il
loro sostegno e una collaborazione sistematica
con loro.

m Investire tempestivamente sulle persone
per evitare problemi sul lungo periodo: si
consigliano adeguate misure preventive, inte-
grative e di accompagnamento per i gruppi
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principali di famiglie a rischio di poverta men-
zionati in precedenza.

m Riunire le forze e metterle in rete: i singoli
progetti di qualita sono importanti, tuttavia si
pud raggiungere un’efficacia ottimale soltanto
tramite una buona interazione. Le reti di assis-
tenza e le catene di prevenzione sono fonda-
mentali per evitare che gli effetti temporanei
svaniscano nel medio periodo. Il coordinamento
e la cooperazione necessari a tal fine rappre-
sentano un’opportunita per eliminare le ridon-
danze all'interno del Comune, per apprendere
gli uni dagli altri e per lavorare in modo
economicamente efficiente.

m Non perdere di vista i problemi di acces-
so: uno dei problemi che si ripresenta regolar-
mente & che, benché siano disponibili molte
offerte di sostegno per le famiglie, esse risulta-
no difficilmente raggiungibili proprio per quelle
famiglie che ne avrebbero piu urgentemente
bisogno. E necessario dare il giusto peso a
guesto fenomeno.

m Mobilitare il potenziale: gli studi in materia
individuano quale opportunita per i Comuni la
possibilita di valorizzare approcci di autoaiuto a
livello locale, come pure il sostegno reciproco e
I'impegno della societa civile. Invece di pianifi-
care e implementare programmi dall’alto verso
il basso, si consiglia di sfruttare il potenziale del
luogo attraverso la consultazione e la parteci-
pazione della popolazione locale.

Soprattutto I'UNICEF sottolinea che alla base di
tutti questi sforzi dovrebbe esservi un chiaro
impegno assunto volontariamente dai res-
ponsabili politici competenti per migliorare le
condizioni di vita delle famiglie e dei bambini
poveri. Dal canto suo, I'OCSE raccomanda due
priorita: togliere il piu rapidamente possibile le
famiglie da situazioni potenzialmente proble-
matiche sul lungo periodo e sostenere i bambini
svantaggiati in modo tempestivo e continuati-
VO.

Requisiti e condizioni quadro dei

Comuni

Non sono né il tasso di famiglie né quello di
stranieri a risultare decisivi per il grado di impel-
lenza del problema di un Comune; ¢ determi-
nante piuttosto la situazione sociale della popo-
lazione, che si puo dedurre ampiamente dal
tasso di lavoratori poco qualificati o dal gettito
fiscale pro capite. Con un tasso di stranieri del
48 per cento, ad esempio, Ginevra ha consi-
derevolmente meno problemi rispetto a Citta
regionali con una popolazione finanziaria-
mente debole quali Bienne o La Chaux-de-
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Fonds, i cui problemi si riflettono anche in
un’alta percentuale di famiglie che beneficiano
dell’aiuto sociale. A Bienne l'aiuto sociale ri-
guarda una famiglia su cinque, quasi una su
due nel caso delle famiglie monoparentali.

Nei Comuni con una popolazione finanziaria-
mente debole, il sostegno del Cantone ¢é
decisivo per la lotta contro la poverta delle
famiglie. Infatti, la situazione finanziaria comu-
nale e difficile in caso di basse entrate fiscali e
alti oneri sociali e la pressione al risparmio
rende piu difficile investire in nuove misure
preventive. Questa pratica sembra funzionare
piuttosto bene a Losanna, mentre a Bienne solo
parzialmente. Sono decisive anche le prestazio-
ni pecuniarie messe a disposizione dal Cantone
per le famiglie. A Lugano, per esempio, si ris-
contra un effetto significativo delle prestazioni
complementari per le famiglie ticinesi, che non
si rileva invece in altri Cantoni con prestazioni
equivalenti.

Linee d'azione e strutture dei Comuni
Molti Comuni non dispongono di strategie
espressamente formulate per la poverta delle
famiglie. Cid dipende dal fatto che per questo
tema non vi & una chiara attribuzione di com-
petenze a singoli servizi specializzati o autorita.
Per contro, vi sono Comuni, come Bienne, che
negli ultimi anni hanno svolto molto lavoro per
elaborare una pianificazione di base in diversi
ambiti rilevanti per la lotta alla poverta delle
famiglie.

Di solito, nell'amministrazione non vi sono
strutture di cooperazione su temi specifici. In
alcuni casi, tuttavia, un ufficio assume il ruolo di
direzione e si occupa della creazione e del cor-
retto mantenimento delle reti necessarie tra i
dipartimenti e con gli attori privati coinvolti.
Soltanto Zurigo, pero, dispone di strutture di
collaborazione regolamentate in modo chiaro.

Ad ogni modo, nessun Comune attua paral-
lelamente singoli progetti senza un minimo di
strategia e coordinamento. Anzi, specialisti con
competenze diverse sono coinvolti nelle rifles-
sioni concettuali dei rispettivi servizi e progetti.
Essi spesso interagiscono al di la dei propri ser-
vizi, diventando cosi figure di congiunzione in
una rete di cooperazione pit 0 meno solida che
supera in parte i punti deboli delle strutture
create ad hoc. Dal punto di vista dei Comuni,
sono rari i casi in cui il problema e la mancanza
di conoscenze specializzate o la scarsa qualita
delle offerte di consulenza: si tratta piuttosto
del fatto che non sempre le misure si intreccia-
no fra loro, non vanno congiuntamente nella

Riassunto

stessa direzione e perdono cosi parte del loro
potenziale.

Prestazioni pecuniarie a livello

comunale

Nell'ambito dell’aiuto sociale i margini d'azio-
ne dei Comuni nell’assistenza economica sono
spesso ridotti. Benché |'attuazione sia di loro
competenza, infatti, sono perlopiu i Cantoni a
definire le regole. D'altro canto, I'aiuto sociale
pud essere importante anche per I'accesso
finanziario alle misure di sostegno trattate nei
paragrafi seguenti. In tali casi, & spesso il
Comune a decidere come impiegare i mezzi.

Le prestazioni pecuniarie rivolte alle famiglie,
disponibili in qualsiasi forma, che non rientrano
nell'aiuto sociale non sono particolarmente
significative a livello comunale rispetto all’im-
porto totale. Si tratta di complementi circostan-
ziali che possono, tuttavia, essere anche impor-
tanti in singoli casi. | contributi non vengono
sempre versati, ma possono essere erogati
anche sotto forma di riduzioni dei costi per
determinate prestazioni, in particolare per
I'accesso ad attivita sportive e ricreative desti-
nate a bambini e giovani.

Oltre alle prestazioni pecuniarie, per le possibi-
lita concrete delle famiglie a basso reddito &
importante anche I'accesso a gratuito a strut-
ture finanziate dagli enti pubblici, come punti
d'incontro e impianti ricreativi. E quanto accade
nella maggior parte dei casi nei Comuni presi in
esame, senza che vi siano contestazioni poli-
tiche.

Accesso all’alloggio

Tutte le grandi Citta perseguono una politica
dell’alloggio pit 0 meno attiva. Nella maggior
parte dei casi, in questi centri i canoni di loca-
zione sono molto piu alti rispetto a quelli
dell’agglomerato adiacente. Le famiglie a basso
reddito hanno grosse difficolta a trovare un
alloggio. | Comuni piu piccoli non sono nor-
malmente impegnati in tale ambito: da un lato,
hanno raramente problemi di accesso agli al-
loggi e, dall'altro, non e semplice, dal punto di
vista politico, promuovere la costruzione di
alloggi a buon prezzo o offrire un buon soste-
gno alle persone povere per la ricerca di un
alloggio, dal momento che i Comuni vicini te-
mono un nuovo afflusso di persone e famiglie
bisognose di sostegno. Le grandi Citta, al con-
trario, hanno anche ampliato le forme di soste-
gno non pecuniarie, che non comprendono
solo la ricerca ma offrono altresi un‘assistenza
mirata a evitare la perdita degli alloggi. In pre-
senza di canoni di locazione elevati, inoltre, in
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caso di necessita Ginevra, Basilea e Losanna
pagano contributi agli affitti.

Conciliabilita tra famiglia e lavoro

La totalita dei Comuni presi in esame offre tutte
le forme di custodia di bambini sovvenzionata.
Tuttavia, soprattutto nell’'ambito prescolastico,
in diversi luoghi non vi sono ancora posti suffi-
cienti. Nell’eta scolastica, la custodia durante le
vacanze non e compatibile con il lavoro do-
vunque: solo un‘esigua parte delle settimane di
vacanza e coperta. In diversi Comuni la situa-
zione potrebbe essere particolarmente grave
per i bambini piu piccoli, data la sola disponibi-
lita di offerte che variano a cadenza settima-
nale. Molti dei Comuni presi in esame hanno
difficolta a soddisfare i bisogni in caso di orari
di lavoro atipici o troppo lunghi, realta molto
diffuse nelle economie domestiche piu povere.
Per il resto, sono soprattutto i prezzi il proble-
ma, sebbene i Comuni della Svizzera occiden-
tale, ma anche Zurigo, Basilea, Bienne e Kriens,
abbiano dimostrato che & possibile trovare una
soluzione. A Lugano, la custodia & prevista solo
per i primi tre anni di vita, poiché successiva-
mente subentrano la scuola dell'infanzia facol-
tativa e la custodia parascolastica.

Dal confronto fra Comuni emergono anche le
differenze tra i tassi di custodia: a Zurigo, Gine-
vra e Losanna piu della meta dei bambini usu-
fruisce delle offerte di custodia, mentre gia a
Basilea la percentuale e sensibilmente inferiore
e nelle Citta piu piccole i tassi sono tendenzial-
mente ancora pil bassi. Se si considera il fatto
che Zurigo, con una quota di custodia del
68 per cento in eta prescolastica, non copre
ancora il fabbisogno e continua ad ampliare
I'offerta, si comprende come molti Comuni con
una quota inferiore abbiano ancora tanta stra-
da da fare prima che le strutture di custodia
universalmente ritenute centrali nella lotta alla
poverta siano adeguate ai bisogni e possano
realizzare il proprio potenziale nel sostegno alla
prima infanzia.

Promozione dell’'integrazione profes-
sionale dei genitori con compiti di cura
dei figli

Per quanto riguarda il miglioramento dell’inte-
grazione professionale dei genitori nelle fami-
glie a basso reddito, raccomandato negli studi
in merito, I'analisi della situazione nei Comuni
indica una necessita di recupero. Per molto
tempo e in diversi luoghi, in particolare le madri
con compiti di cura dei figli non hanno prati-
camente avuto accesso ai provvedimenti ineren-
ti al mercato del lavoro e alla promozione pro-
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fessionale. Questo modo di pensare sta lenta-
mente iniziando a cambiare. Vi sono Citta come
Zurigo che aiutano sistematicamente a risolvere
il problema della custodia di bambini. In diversi
luoghi vi sono buoni progetti, che tuttavia of-
frono solo pochi posti. Nonostante cio, molte
Citta si dichiarano soddisfatte dell’ offerta dis-
ponibile. Altre, invece, osservano che si po-
trebbe fare di pit, ma che non hanno a disposi-
zione i mezzi finanziari a tal fine.

Se si vuole predisporre una politica di lotta alla
poverta effettivamente basata su una migliore
integrazione professionale, bisogna fare di piu
in questo ambito. Un primo test sara I'attua-
zione delle direttive della COSAS dall’inizio del
2017, le quali chiedono che i genitori soli intra-
prendano un’attivita lucrativa non appena il
bambino pilu piccolo supera I'anno d’eta, invece
che i tre anni, come previsto in precedenza.
Senza un sostegno coerente delle madri inte-
ressate nei Comuni, la sola pressione potrebbe
perd non bastare per migliorare le prospettive
di guadagno.

Integrazione sociale

Nel complesso, i Comuni presi in esame si ado-
perano molto per offrire buone possibilita
ricreative anche ai bambini e ai giovani poveri, a
volte con il sostegno determinante del loro
Cantone. Tutti dispongono anche di un’ani-
mazione socioculturale giovanile. Anche se
I'effetto diretto sulle situazioni di poverta po-
trebbe rimanere difficilmente misurabile, questa
strategia aumenta sicuramente le opportunita
di una buona integrazione sociale per la gio-
vane generazione.

Nel complesso, anche nei colloqui di approfon-
dimento gli approcci socio-spaziali allo sviluppo
dei quartieri, che puntano su possibilita d‘in-
contro e offerte di rete, vicine agli utenti e
create con la partecipazione della popolazione,
sono attualmente ritenuti molto importanti per
I'integrazione e la partecipazione sociale non-
ché per la coesione sociale. Diversi Comuni,
anche piccoli, puntano molto su questi modi di
procedere integrati e decentralizzati.

Accesso alla promozione dell’integra-

zione e alla formazione di recupero per
i genitori con compiti di cura dei figli

Praticamente in tutti i Comuni presi in esame vi
sono corsi basilari di integrazione e di lin-
gua per genitori con compiti di cura dei figli,
che spesso comprendono informazioni sul
funzionamento della scuola. In questo ambito
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la situazione & migliorata sensibilmente negli
ultimi anni, in molti luoghi.

Per contro, nei Comuni presi in esame sono
nettamente meno le misure rivolte in modo
specifico ai genitori con compiti di cura dei figli,
a sostegno di formazioni di recupero per
figure richieste dal mercato del lavoro. In
linea di massima, solo un piccolo numero di
persone beneficia dei pochi progetti particolar-
mente interessanti, che, salvo rare eccezioni,
prevedono misure destinate al gruppo di eta
fino ai 25 anni. Un‘altra limitazione consiste nel
fatto che spesso solo i genitori che beneficiano
dell'aiuto sociale possono accedervi.

Le Citta regionali finanziariamente deboli sono
particolarmente insoddisfatte delle loro misure
per la promozione della formazione di recupero
per i genitori. A Bienne e Friburgo manca sem-
plicemente il denaro per essere attivi in questo
ambito su pit ampia scala. Anche La Chaux-de-
Fonds segnala una situazione problematica.
Bienne si dichiara esplicitamente oberata e
dipendente dall‘aiuto della Confederazione e
del Cantone. In luoghi finanziariamente piu
agiati, come Zurigo, Kriens o anche Glarona
Nord e Herisau, sembra essere maggiormente
possibile, in determinati casi, finanziare tramite
I'aiuto sociale i costi di formazione non coperti
da borse di studio. L'elemento decisivo & la
prospettiva di una migliore integrazione profes-
sionale e, dunque, di costi sociali inferiori grazie
alla formazione.

Informazione, consulenza e

accompagnamento

In linea di massima, nei Comuni presi in esame
le offerte informative e di consulenza sono ben
sviluppate. L'analisi si concentra dunque sui
problemi di accesso delle persone socialmente
svantaggiate e, in particolare, delle famiglie
straniere. Negli ultimi anni, la maggior parte dei
Comuni presi in esame si & impegnata vera-
mente molto per raggiungere una migliore
accessibilita. Sono stati sperimentati percorsi
alternativi e sono stati ottenuti miglioramenti,
ma questo processo & concluso soltanto in
pochissimi luoghi.

| Comuni presi in esame indicano come promet-
tenti, da un lato, il sostegno interculturale in
caso di necessita e, dall'altro, il lavoro in rete.
Sono menzionati anche |'accesso alle famiglie
attraverso le strutture per la custodia di
bambini e le scuole — che dal canto loro si
impegnano notevolmente per collaborare con i
genitori socialmente piu deboli-, I'introduzione
dell’assistenza sociale scolastica e dei servizi
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specializzati per I'integrazione, nonché |'ac-
centramento delle offerte in un luogo del
quartiere in modo che esse siano visibili e
facilmente raggiungibili. Idealmente si tratta di
un luogo nel quale le famiglie si recano
comunque, perché si trovano in prossimita
dell'asilo nido o rappresentano un punto
d’incontro per il quartiere o per i genitori. Oltre
alla collaborazione in una rete integrata, quindi,
anche |'orientamento socio-spaziale ha il po-
tenziale per raggiungere meglio le famiglie
socialmente piu deboli.

Inoltre, diversi Comuni hanno fatto capire che,
nel loro caso, una consulenza sociale accessi-
bile al pubblico assume molte funzioni di con-
sultazione e, a differenza di alcuni servizi
specializzati, permette l'accesso a tutti i ceti
sociali.

Piti la situazione delle famiglie e difficile, mag-
giore sara I'importanza di un eventuale accom-
pagnamento piu intenso e, in caso di bisogno,
di uno sgravio. Dal momento che normalmente
le offerte di sgravio e accompagnamento per
genitori e bambini con problemi di salute, affet-
ti da problemi psichici o da dipendenze sono
misure costose, si cerca perlopiu di limitarle a
relativamente pochi casi specifici. In tali casi,
spesso la competenza non & dei Comuni, ma
dei Cantoni. Molti indicano che anche le strut-
ture per la custodia di bambini hanno un ruolo
di sgravio importante, dal momento che ac-
colgono i figli di genitori che non esercitano
un’attivita lucrativa e non sono in condizione di
occuparsene da soli durante tutta la giornata.

Con I'unica eccezione di Herisau, tutti i Comuni
presi in esame dispongono anche di offerte
facoltative di sostegno e assistenza domici-
liare alle famiglie, applicate perlopiu in
funzione preventiva. Talvolta I'accesso ¢ limita-
to a determinati gruppi come famiglie migranti,
rifugiati o famiglie che beneficiano dell’aiuto
sociale. Il programma preventivo ludico e di
apprendimento schritt:weise (o petits:pas) & il
pit diffuso. Spesso viene menzionato anche il
progetto Mit mir, nel cui quadro dei volontari
svolgono attivita ricreative con i bambini di
famiglie in difficolta in veste di "padrini" o
“madrine". Nelle situazioni di crisi piu gravi, in
molti luoghi e previsto anche un sostegno so-
ciopedagogico facoltativo alle famiglie e talvol-
ta sono disponibili altresi programmi con assis-
tenza medica, come Home treatment a Olten.
Ginevra e Losanna dispongono di coaching per
le famiglie e in altre Citta, come ad esempio
Zurigo, l'aiuto sociale offre assistenza nella
gestione dei problemi quotidiani.
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Pari opportunita per i bambini

La crescente importanza acquisita dal tema
delle pari opportunita unitamente ai tentativi di
riforma dello stato sociale, fortemente incentra-
ti sulla prevenzione, hanno fatto si che il soste-
gno alla prima infanzia, in particolare per
I'apprendimento delle lingue, diventasse un
tema di tendenza ampiamente affrontato. |
programmi d'integrazione cantonali (PIC) han-
no contribuito ad accelerare questo processo.

L'analisi della situazione nei Comuni presi in
esame documenta il carattere sperimentale
della politica comunale in questo ambito, che
va fino al sostegno continuo di bambini
svantaggiati in eta scolastica. Si rilevano moltis-
simi approcci innovativi anche nei Comuni piu
piccoli. Emerge chiaramente l'importante ruolo
ricoperto dall'atteggiamento e dall'impegno
della scuola nonché dalla sua cooperazione con
le altre strutture del Comune, un approccio
attuabile non solo nelle grandi Citta, come
dimostrano gli esempi positivi di Kriens e Marti-
gny.

Al contempo, lo stadio sperimentale non e
ancora concluso: molti progetti sono appena
stati awviati e si trovano attualmente nella fase
pilota. Non esistono ancora né una prassi con-
solidata né ricette per il successo valutate chia-
ramente. Le catene di prevenzione integrate e
intrecciate fra loro, raccomandate dagli studi in
materia, presentano ancora qualche lacuna da
colmare. Tuttavia si & aperta una strada che
sembra dare buone speranze ai responsabili.
Inoltre, diversi Comuni sottolineano che questi
investimenti  incentrati  sulla  formazione
all'insegna delle pari opportunita per i bambini
sono politicamente meno controversi rispetto ai
progetti di aiuto sociale.

Valutazioni conclusive dei Comuni

intervistati

Le valutazioni conclusive dei Comuni sono ric-
che di sfaccettature e sono difficilmente rias-
sumibili in pochi punti. Contengono molto
know-how, consigli e accorgimenti per I'attua-
zione politica nonché riflessioni strategiche
importanti che potrebbero essere molto utili per
altri Comuni, ragion per cui si consiglia di leg-
gere il relativo capitolo nella sua integralita.

Al contempo, le valutazioni dimostrano che
molti dei Comuni presi in esame si occupano
intensamente delle strategie di prevenzione e
lotta contro la poverta delle famiglie. Emerge
anche che in generale vi sono ampie co-
noscenze in materia, che in molti luoghi si tro-
vano singoli progetti molto interessanti e che gli
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specialisti coinvolti lottano con scaltrezza nel
processo di attuazione politica a favore dei loro
approcci e delle loro misure. Negli ultimi anni si
& fatto moltissimo in questo settore. Nella
maggior parte dei Comuni, si pud notare il
sensibile impegno per risolvere i problemi della
popolazione e per non accettare la poverta
come irrevocabile. Anche un Comune come
Bienne, nonostante la carenza di strutture e le
difficolta nel finanziamento di nuove misure, ¢
stato molto attivo negli ultimi anni, sia a livello
concettuale che organizzativo.

Allo stesso tempo, risulta particolarmente arduo
trasformare la semplice garanzia finanziaria
minima, un tempo usuale, in una politica inte-
grata che operi in modo preventivo e che sos-
tenga e promuova in modo coerente, su piu
livelli, genitori e bambini a rischio di poverta,
poiché i requisiti in termini di cooperazione e
coordinamento sono molto piu rigidi. E neces-
saria la collaborazione di altri soggetti che di
per sé non avrebbero compiti inerenti alla lotta
contro la poverta, come le istituzioni per la
custodia di bambini, le scuole o gli attori della
pianificazione urbana e del territorio. In tutti i
Comuni presi in esame, questo processo di
trasformazione & comunque quantomeno ben
awiato.

Sono stati realizzati grandi passi avanti e un
chiaro cambiamento nel modo di pensare, so-
prattutto per quanto riguarda la conciliabilita
fra famiglia e lavoro, le pari opportunita per i
bambini e le misure di integrazione, sebbene in
molti luoghi resti ancora da fare. In generale,
sono stati riconosciuti e affrontati anche i
problemi di accesso all'informazione, alla con-
sulenza e all'accompagnamento, che riguar-
dano proprio quelle famiglie che piu neces-
siterebbero di sostegno. Ne deriva I'impressione
che il sistema di formazione e la politica sociale
percepiscano le famiglie sempre pit come un
tutt'uno, considerando anche ['importante
ruolo dei genitori per i propri figli. Negli ultimi
anni si sono sviluppati approcci sempre piu
cooperativi che puntano sulla collaborazione
con i genitori in situazioni di difficolta sociale.
Molti dei Comuni presi in esame adottano
anche approcci socio-spaziali volti a migliorare
le condizioni di vita e la coesione sociale nei
quartieri. Questa strategia si dimostra partico-
larmente promettente quando la disponibilita
finanziaria & scarsa.

In molti luoghi, perd, la velocita del pas-
saggio da una lotta alla poverta delle famiglie
che finanzia tutti i bisogni a una strategia inte-
grata e preventiva su piu livelli ¢ fortemente
rallentata da riflessioni di natura politico-
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finanziaria. Di conseguenza, spesso non ¢
possibile realizzare progetti che sarebbero piu
economici e presenterebbero un miglior rappor-
to fra costi e benefici rispetto al sistema esis-
tente. Inoltre un forte impegno statale incontra
resistenze dovute all'idea, profondamente radi-
cata in molti luoghi, che la famiglia sia una
guestione privata e che la responsabilita in
guesto contesto debba essere assunta esclusi-
vamente dai genitori, un preconcetto di cui
bisogna tenere conto nella comunicazione e
nell’argomentazione politica, come sottolinea-
no soprattutto i Comuni piu piccoli.

Oltre a tutto quello che e stato awviato e rag-
giunto, occorre ancora rilevare due zone
d'ombra nei Comuni: manca un sostegno
efficace per i genitori soli e vi sono poche
opportunita formative per i genitori senza
alcun titolo professionale. In entrambi i casi
si tratta di gruppi che rientrano fra quelli piu
colpiti dalla poverta delle famiglie e, in entram-
bi i casi, si tratta di problemi su cui vi € un am-
pio consenso. Per correttezza bisogna specifi-
care che non spetta soltanto ai Comuni trovare
soluzioni migliori alle difficolta dei genitori soli e
di quelli che non hanno una qualificazione
sufficiente. Molti Comuni dichiarano infatti
esplicitamente di essere estremamente in diffi-
colta con la formazione di recupero per il se-
condo gruppo di persone e di auspicare un
impegno maggiore da parte di Confederazione
e Cantoni.

Nella Svizzera tedesca e in Vallese emerge ri-
petutamente il fatto che i Comuni non possono
farsi carico di tutto quello che Confederazione
e Cantoni non offrono. Pertanto si richiede loro
una cooperazione piu incisiva nella lotta contro
la poverta.

Sintesi

La sintesi si sviluppa attorno alla domanda se, e
in quale misura, i Comuni presi in esame fac-
ciano quanto raccomandato negli studi in ma-
teria come promettente per la prevenzione e la
lotta contro la poverta delle famiglie. Pertanto
non entra nei particolari del margine d'azione
dei Comuni per quanto riguarda le prestazioni
pecuniarie, altrettanto importanti, ma si con-
centra sulle misure non pecuniarie. Le cono-
scenze principali derivanti dagli studi in materia
sono state messe a confronto con le esperienze
dei singoli Comuni.

m Miglioramento delle opportunita occu-
pazionali: gli studi in materia indicano una
via maestra per il miglioramento delle opportu-
nita occupazionali dei genitori a rischio di po-
verta. A tale scopo puntano su una strategia di
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qualificazione e su una strategia di conciliabi-
lita. L'esempio di successo della Danimarca
dimostra che un contributo decisivo pud venire
anche da una politica della parita ad ampio
raggio che preveda un obbligo generale per
tutti gli adulti di svolgere un’attivita lucrativa,
ma al contempo una buona assistenza nellinte-
grazione professionale, condizioni di lavoro
favorevoli alle famiglie nonché strutture di cus-
todia e prestazioni per le famiglie ben svilup-
pate.

| Comuni non possono attuare da soli una tale
strategia. Tuttavia sono i responsabili principali
delle strutture per la custodia di bambini
complementare alla famiglia e decidono in
merito al loro ampliamento e alle loro tariffe.
Molti dei Comuni presi in esame mirano a met-
tere a disposizione delle famiglie a basso reddi-
to possibilita di custodia a buon prezzo su tutto
il territorio. Le grandi Citta e alcuni altri Comuni
considerano di aver raggiunto questo obiettivo,
seppur con certe lacune, nella custodia presco-
lastica. Le prime Citta sono passate a strutture
scolastiche a orario continuato o pianificano
scuole a orario continuato. In altri Comuni, le
lacune sono pit ampie e in alcuni la tariffazione
sembra non essere molto in accordo con le
possibilita finanziarie delle famiglie socialmente
piu deboli. Nel complesso, in diversi Comuni le
famiglie a basso reddito non possono ancora
contare sul fatto di poter sempre trovare un
posto di custodia economicamente alla loro
portata.

| Comuni possono anche promuovere la parita
dei sessi, lo svolgimento di un'attivita lucrativa
da parte delle madri e condizioni di lavoro favo-
revoli alle famiglie. Non & stata rilevata la misu-
ra in cui intervengono in tali ambiti, nei quali
non possono prescrivere nulla, con la sola ecce-
zione delle condizioni poste per lo svolgimento
di un'attivita lucrativa da parte delle madri nel
quadro dell’aiuto sociale.

Per quanto riguarda la strategia di qualifica-
zione, i Comuni non gestiscono la formazione
professionale e le scuole del livello secondario Il.
Tuttavia, come dimostra ad esempio Losanna, i
Comuni possono fare molto nell’'ambito della
formazione continua per le persone poco quali-
ficate, anche per quelle che hanno compiti di
cura dei figli. Altri Comuni (o i rispettivi Canto-
ni) propongono offerte almeno per I'appren-
dimento della lingua e contribuiscono caso per
caso al finanziamento della formazione tramite
I'aiuto sociale. Nel complesso, perd, in molti
luoghi una strategia di qualificazione & fuori
discussione. Anche da questo punto di vista,
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quindi, non vi sono praticamente le condizioni
per una migliore integrazione professionale.

m Pari opportunita per i bambini: negli studi
in materia si consiglia di investire in modo
nettamente pil significativo nell’ambito presco-
lastico e nel sostegno alla prima infanzia, non-
ché, durante la scuola dell’'obbligo, di concen-
trare i mezzi finanziari specialmente sui bambini
svantaggiati. Sono chiamati in causa anche le
condizioni abitative e I'ambiente di vita del
quartiere circostante, che incidono in modo
decisivo sulle possibilita di sviluppo e di espe-
rienza dei bambini. Le loro opportunita di
partecipazione sociale sono influenzate
anche dalla disponibilita di offerte per lo sport e
il tempo libero e dalla loro accessibilita per le
famiglie a basso reddito.

Negli ultimi anni, i Comuni presi in esame sono
perlopiu diventati molto attivi nel sostenere i
bambini svantaggiati. In alcuni casi, i rispettivi
Cantoni hanno elaborato piani concettuali per il
sostegno alla prima infanzia. Molti progetti
sono ancora nella fase pilota o i piani sono in
fase di attuazione. Quasi dappertutto i genitori
sono fortemente coinvolti, come raccomandato
dagli studi in materia. Sorprende il fatto che la
scuola dell'infanzia facoltativa a partire dai tre
anni, presente a Lugano sin dagli anni 1930 e
frequentata dal 90 per cento dei bambini, non
si sia maggiormente diffusa al di fuori del Tici-
no. E d'altronde certo che la frequenza regolare
dell’asilo nido & piu utile per la promozione
della lingua rispetto a un gruppo di gioco con
lo stesso scopo per mezza giornata. Pertanto,
anche in quest'ottica la carenza di posti di cus-
todia prescolastica in diversi Comuni e una
lacuna, insieme al fatto che in molti luoghi gli
asili nido sovvenzionati non possono essere
frequentati per I'apprendimento linguistico,
qualora i genitori non svolgano un’attivita lu-
crativa.

Per quanto riguarda le scuole e la custodia
parascolastica, vi & una grande eterogeneita,
ma l'aiuto per i compiti e I'assistenza sociale
scolastica sono comunque standard nei Comuni
presi in esame. Inoltre, in molti luoghi il coin-
volgimento dei genitori di lingua straniera o
socialmente svantaggiati € notevolmente mi-
gliorato.

Per quanto riguarda le condizioni abitative,
vale quanto riportato sopra: le grandi Citta
conducono una politica dell’alloggio attiva,
mentre le Citta regionali e gli altri Comuni ten-
denzialmente non lo fanno, in parte perché non
sono interessati da questo problema e in parte
perché non vogliono attirare casi sociali. Per
contro, rispetto al passato si presta maggiore
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attenzione al contesto abitativo nelle aree
socialmente piu deboli, un tema che ha acquisi-
to importanza anche grazie alla spinta degli
approcci socio-spaziali per una vita di quartiere
vivace e dei projets urbains avviati dalla Confe-
derazione.

La maggior parte dei Comuni presi in esame
s'impegna molto per garantire |'accesso a
offerte per lo sport e il tempo libero ai
bambini provenienti dalle famiglie pit povere.
Si creano nuove forme a bassa soglia non leg-
ate ad associazioni, come palestre o midnight
sport.

m Evitare problemi sul lungo periodo con
investimenti tempestivi: gli studi in materia
propongono buone misure preventive, integra-
tive e di accompagnamento, al fine di evitare
successivi costi conseguenti. Gli approcci co-
prono tutto lo spettro dei punti menzionati
sopra.

Nella grande maggioranza dei casi, i Comuni
presi in esame non lavorano da soli: anche i
Cantoni assumono un ruolo importante. Tutta-
via, ad eccezione dei servizi per i genitori soli,
negli ultimi anni le offerte e le misure sono
aumentate considerevolmente rispetto al passa-
to praticamente dappertutto, benché di certo
non si estendano ancora su tutto il territorio.
Anche I'entita del sostegno tempestivo € molto
eterogenea e, proprio negli ambiti in cui i
Comuni sono tenuti al finanziamento, ¢ la loro
capacita finanziaria a determinare quanti mezzi
investiranno nella prevenzione. Bisogna ancora
ricordare che sono importanti non solo le mi-
sure specifiche, ma anche le strutture ordinarie,
che ad esempio rendono semplice e conve-
niente lo svolgimento di un'attivita lucrativa da
parte delle madri o garantiscono l'accesso alla
formazione di recupero. E molto difficile com-
pensare le carenze in queste strutture di base
attraverso misure specifiche.

m Reti di assistenza e catene di prevenzione
integrate: negli studi in materia si sottolinea
che, per quanto siano importanti, i singoli pro-
getti di qualita possono esplicare pienamente il
loro effetto solo in presenza di reti di assistenza
e catene di prevenzione integrate. Queste pre-
suppongono un coordinamento e una coopera-
zione che vadano oltre le singole offerte e i
singoli dipartimenti. Si indica anche che per la
messa in rete e I'aggregazione delle forze pud
essere opportuno un approccio socio-spaziale
nei quartieri.

Fra i Comuni presi in esame, alcuni si muovono
chiaramente in questa direzione; i piu piccoli,
come Martigny o Kriens, con reti pit semplici,
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non sono meno impegnati di quelli grandi.
Evidentemente nella maggior parte dei luoghi si
é riconosciuta I'importanza di strutture coope-
rative e coordinate. In tale contesto, entrano in
gioco anche le riflessioni sui costi: I'obiettivo e
migliorare I'efficacia e I'efficienza del sistema
nel suo insieme. Tuttavia, le reti di assistenza e
le catene di prevenzione integrate non hanno
potuto ancora essere attivate sull'intero territo-
rio e in tutti gli ambiti sostanziali. Ad ogni mo-
do, l'approccio socio-spaziale gode di grande
popolarita.

m Rimedio ai problemi di accesso: negli stu-
di in materia si raccomanda ripetutamente di
prestare la necessaria attenzione a questo fe-
nomeno.

La maggior parte dei Comuni presi in esame ha
riconosciuto il problema e, negli ultimi anni, ha
sperimentato  miglioramenti. Laddove sono
state adottate consapevolmente misure, esse
sembrano funzionare in parte, anche se rimane
difficile raggiungere le famiglie isolate in condi-
zioni precarie o quelle in cui i genitori lavorano
a tempo pieno.

m Mobilitare il potenziale a livello locale: gl
studi in materia indicano come un’opportu-
nita per i Comuni il fatto di lavorare sul territo-
rio e di poter sfruttare e promuovere gli ap-
procci di autoaiuto locali, I'assistenza reciproca
e I'impegno della societa civile.

Alcuni dei Comuni presi in esame esprimono la
speranza di poter sfruttare questa opportunita,
soprattutto se puntano su un approccio socio-
spaziale dell'attivita di quartiere che prevede
una collaborazione partecipativa. Tuttavia si fa
ripetutamente riferimento al fatto che si po-
trebbe sfruttare e promuovere sicuramente
meglio il notevole impegno della societa civile,
chiaramente percepibile. Sembra, quindi, che
non siano ancora stati effettivamente sfruttati
tutti i potenziali.

m Impegno volontario: soprattutto I'UNICEF
sottolinea che alla base di tutti questi sforzi
dovrebbe esservi un chiaro impegno volontario
assunto dai responsabili politici competenti per
migliorare le condizioni di vita delle famiglie e
dei bambini poveri.

| Comuni presi in considerazione non hanno
assunto alcun impegno volontario per la lotta
contro la poverta delle famiglie e in diversi casi
si evince che guesto non & nemmeno ritenuto
in grado di raccogliere una maggioranza di
consensi a livello politico. E invece possibile — e
molti hanno agito in questo senso — impegnarsi
a favore di una politica per i bambini: Losanna,
Basilea e Wil sono ad esempio insigniti della

Riassunto

distinzione UNICEF «Comune amico dei bambi-
ni» e Ginevra ha varato un proprio piano
d'azione per i diritti dei bambini («Plan
d’'actions pour la promotion des droits de
I'enfant»).

m Priorita: I'OCSE raccomanda di stabilire due
priorita, ovvero togliere il piu rapidamente pos-
sibile le famiglie da situazioni potenzialmente
problematiche sul lungo periodo e sostenere i
bambini svantaggiati in modo tempestivo e
continuativo.

| Comuni presi in esame hanno fatto propria la
seconda priorita, ovvero quella riguardante i
bambini, molto piu della prima.

Le famiglie con situazioni potenzialmente pro-
blematiche sul lungo periodo sono soprattutto
le madri sole, i cui problemi dipendono anche
dalla suddivisione dei ruoli prima della separa-
zione coniugale. La prevenzione includerebbe
dunque la politica della parita e buone condi-
zioni quadro per lo svolgimento di un’attivita
lucrativa da parte delle madri, questioni che i
Comuni non possono affrontare da soli. Essi
potrebbero perd sostenere maggiormente |
genitori soli nel gestire la situazione successiva
alla separazione, nello sviluppare le loro oppor-
tunita professionali e nel raggiungere una mi-
gliore integrazione professionale grazie a strut-
ture di custodia buone e a basso costo.

Negli ultimi anni si & progressivamente riconos-
ciuto che le famiglie migranti con genitori
senza diploma professionale possono trarre
beneficio da una rapida e buona integrazione e
sono state predisposte molteplici offerte in
guesto ambito. Il problema di base rimane la
formazione di recupero. | Comuni non possono
owviare da soli all'insufficienza di strutture in
guesto settore, ma possono radicare |'orienta-
mento alla formazione nella loro attivita d'inte-
grazione, consentire lavori preparatori e, in caso
di bisogno, farsi carico del finanziamento di una
formazione volta a evitare la poverta tramite il
proprio aiuto sociale. Fra i Comuni presi in
esame, alcuni agiscono gia in questo senso.

Il terzo gruppo a rischio di poverta sul lungo
periodo € composto dalle famiglie di rifugiati e
da altre famiglie in situazioni di vita difficili,
come in caso di genitori affetti da malattie
psichiche, con problemi di dipendenza o di
violenza. | figli, infatti, subiscono fortemente le
conseguenze dei problemi dei genitori. Misure
di sostegno e accompagnamento piu intense
sono diventate pit usuali nei Comuni presi in
esame. Tuttavia, in questo contesto diversi chia-
mano in causa il denaro: proprio i Comuni con
una maggior carenza di strutture sono estre-
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mamente in difficolta nel momento in cui de-
vono finanziare tali misure tramite il proprio
aiuto sociale. Naturalmente un sostegno tem-
pestivo, e anche piu intenso, & generalmente
presente laddove viene garantito il finanzia-
mento da parte della Confederazione o dei
Cantoni.

Concludendo, la sintesi non mostra soltanto
dove vi sono lacune nelle strategie dei Comuni
presi in esame, rispetto a quanto raccomandato
negli studi in materia, ma indica anche che, per
determinati punti, i Comuni hanno le mani
legate finché la Confederazione e i Cantoni non
avranno trovato soluzioni e che non contano
soltanto nuove misure specifiche, ma sono
importanti anche buone strutture ordinarie per
tutti, ad esempio, nell'ambito dell’istruzione.
Inoltre, risulta chiaro che molti Comuni riter-
rebbero utile fare di pid, ma non riescono a
mobilitare il denaro necessario.

Lista di controllo tematica peri

Comuni

| punti riportati nella sequente lista di controllo
affrontano le questioni, inerenti agli ambiti
tematici analizzati, che i Comuni si pongono
nello sviluppare una strategia su misura contro
la poverta delle famiglie. Si tratta di consigli
strategici che ogni Comune puo riprendere nel
modo ad esso piu consono, alla luce della pro-
pria situazione specifica. Nel complesso, I'obiet-
tivo dei Comuni & predisporre una politica
maggiormente orientata alla prevenzione, di
rete e che operi su piu livelli contempora-
neamente, sempre con l'intento di migliorare le
opportunita occupazionali dei genitori. | punti si
concentrano inoltre sui margini d'azione a dis-
posizione dei Comuni.

1. Impegno volontario, gestione strategica
e strutture

1.1 Definire I'obiettivo: I'impegno volontario
si focalizza spesso sui bambini, un tema am-
piamente accettato dal punto di vista politico. E
importante che I'obiettivo sia sostenuto a livello
interdipartimentale, poiché I|'attuazione non
pud essere effettuata da un solo ufficio.

1.2 Strutture organizzate in modo da of-
frire opportunita a tutte le famiglie: un ap-
proccio orientato alla prevenzione e a un inter-
vento pill tempestivo possibile per la lotta alla
poverta delle famiglie non pud basarsi solo su
singoli progetti, poiché la loro portata rimane
sempre limitata. Sono decisive buone strutture
ordinarie, utili per le famiglie a rischio di pover-
ta, che vadano dalla custodia prescolastica e dal
sostegno alla prima infanzia al sistema scolasti-
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co, fino a opportunita di formazione mirate
all'occupazione nell’'eta adulta e a buone of-
ferte di consulenza per le famiglie.

1.3 Collaborazione e messa in rete: una
buona cooperazione e un buon coordinamento
all'interno del Comune e con i partner esterni
sono centrali per una politica della prevenzione
e della lotta contro la poverta delle famiglie
integrata a piu livelli. Dev'essere almeno chiari-
to chi organizza la rete e coordina la strategia e
chi attua quale misura. Inoltre, vale la pena
vagliare l'eventualita di una collaborazione
regionale.

1.4 Coraggio di sfruttare i margini d'azione
e di sperimentare: le sfide da affrontare va-
riano continuamente e i Comuni devono essere
in grado di reagire in modo flessibile e di tro-
vare nuove strade. A tal fine puo essere utile
adottare soluzioni pragmatiche innovative.

2. Sostegno finanziario per le famiglie a
basso reddito

2.1 Investire nelle opportunita occupazio-
nali dei genitori beneficiari dell’aiuto so-
ciale: a livello comunale, spesso la prestazione
piu importante per le famiglie povere e I'aiuto
sociale. E essenziale che le famiglie ricevano
sostegno anche per migliorare le loro opportu-
nita occupazionali attraverso una migliore for-
mazione.

2.2 Permettere la partecipazione attraverso
prestazioni comunali a prezzo ridotto:
I'accesso alle attivita sportive e ricreative dedi-
cate ai bambini e ai giovani e la partecipazione
sociale dei genitori vanno garantiti anche alle
famiglie piu povere.

2.3 Contrastare l'indebitamento: le famiglie
a basso reddito non sempre riescono a rimbor-
sare i debiti. | problemi di indebitamento do-
vrebbero dunque essere affrontati in modo
tempestivo e sistematico.

3. Accesso all’alloggio e buon contesto
abitativo

3.1 Politica dell’alloggio attiva: la penuria di
alloggi concerne in modo particolare le famiglie
a basso reddito, che necessitano di sostegno
per la ricerca di un alloggio e per mantenere un
alloggio a basso prezzo sul lungo periodo.

3.2 Mescolanza sociale e buona convivenza
nei quartieri: i bambini passano una parte
significativa del loro tempo nel quartiere. |l
modo in cui vivono in tali spazi, gli incontri che
possono farvi o le attivita che possono svolgervi
incidono molto sulle loro opportunita di svilup-
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4. Conciliabilita tra famiglia e lavoro

4.1 Strutture per la custodia di bambini
adeguate ai bisogni e alle disponibilita
finanziarie dei genitori: rimangono la colon-
na portante di una lotta alla poverta efficace,
poiché permettono non solo una migliore inte-
grazione professionale dei genitori, ma anche
un sostegno tempestivo e duraturo dei bambi-
ni.

4.2 Promuovere la parita dei sessi e l'inte-
grazione professionale delle madri: I'attivita
lucrativa delle madri & un fattore importante
nella prevenzione della poverta se permette
loro un guadagno dignitoso. A tal fine hanno
bisogno di una buona conciliabilita e di oppor-
tunita professionali paritarie.

4.3 Promuovere condizioni di lavoro favo-
revoli alle famiglie: i Comuni possono assu-
mere il ruolo di precursori con il proprio perso-
nale e sensibilizzare inoltre I'economia locale
alle sfide poste dalla conciliabilita tra famiglia e
lavoro nonché alle misure aziendali che aiutano
ad ottenerla.

5. Promozione dell'integrazione professio-
nale

5.1 Abbattere gli ostacoli per I'accesso alle
misure di sostegno: la promozione dell’occu-
pazione dimentica spesso i genitori con compiti
di cura dei figli o addirittura li esclude attiva-
mente dalle misure. Tuttavia, sono proprio loro
ad avere piu bisogno di consulenza e sostegno.

5.2 Non abbandonare a loro stessi i geni-
tori soli: le nuove direttive della COSAS, che
nell'aiuto sociale auspicano l'integrazione pro-
fessionale tempestiva dei genitori soli, obbli-
gano i Comuni a impegnarsi maggiormente per
permettere loro una buona integrazione nel
mondo del lavoro.

6. Integrazione e partecipazione sociale

6.1 Creare strutture per una buona convi-
venza e promuovere la coesione sociale: &
importante che non vi siano problemi di acces-
so per le famiglie socialmente svantaggiate e
che le possibilita di incontro fra generazioni,
nazionalita e ceti sociali diversi rafforzino la
coesione.

6.2 Sfruttare le opportunita degli approcci
socio-spaziali nelle attivita di quartiere: un
approccio basato sul quartiere spesso riesce a
raggiungere meglio le famiglie che necessitano
di sostegno, pud mobilitare il potenziale della
popolazione e, secondo i Comuni presi in
esame, & pil economico e preventivo.

Riassunto

7. Promozione dell'integrazione e formazi-
one di recupero

7.1 Coinvolgere gli organi preposti all’ in-
tegrazione: le conoscenze specializzate nel
campo dell'integrazione aiutano a superare gli
ostacoli e a trovare buone strade per l'integra-
zione delle famiglie straniere.

7.2 Buoni servizi d'integrazione per le fa-
miglie: molti Comuni hanno avuto esperienze
positive per quanto riguarda i servizi d'integra-
zione per bambini e genitori prima dell’'entrata
nella scuola dell'infanzia o direttamente nella
scuola dell’obbligo.

7.3 Promuovere l'accesso dei genitori poco
qualificati alle formazioni di recupero: i
genitori senza diploma professionale rimango-
no a rischio di poverta. | Comuni possono pro-
muovere offerte di formazione compatibili con
una famiglia e fornire consulenza ai genitori. In
determinati casi, un valido espediente pud es-
sere il finanziamento della formazione attraver-
so |'aiuto sociale.

7.4 Agire d’anticipo individuando il piu
possibile i potenziali genitori: dal momento
che il recupero delle formazioni diventa difficile
in presenza di un'occupazione e di figli, tutto
guello che & stato appreso prima costituisce un
grande vantaggio.

8. Informazione, consulenza e accompa-
gnamento

8.1 Migliorare l'accessibilita delle presta-
zioni: I'informazione, la formazione dei genitori
e la consulenza sono centrali per familiarizzarsi
con il sistema di formazione e sfruttare le of-
ferte di sostegno. Quasi tutti i Comuni presi in
esame non riescono tuttavia a raggiungere
sempre le famiglie povere e a rischio di poverta.
Si pud imparare molto dai loro sforzi per porre
rimedio a tale situazione.

8.2 Assistere in modo sufficientemente
intenso le famiglie in difficolta: in certi casi,
per evitare conseguenze piU gravi poOsSsONo
essere importanti anche misure di sostegno e
assistenza domiciliare costose.

9. Pari opportunita per i bambini

9.1 Sostegno alla prima infanzia: oltre alle
offerte di sostegno specifiche, sono importanti
anche buone strutture di custodia in eta pre-
scolastica.

9.2 L'impegno delle scuole & centrale: si
raggiungerebbe un importante obiettivo se le
scuole acquisissero la consapevolezza della
grande importanza e responsabilita che hanno
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nei confronti dei bambini svantaggiati e li sos-
tenessero di conseguenza.

10. Attuazione politica

10.1 Misure per tutte le famiglie: si & dimos-
trato proficuo organizzare le prestazioni in
modo che siano accessibili a tutti, ma soprattut-
to a coloro che necessitano maggiormente di
aiuto.

10.2 Interazione fra specialisti e politica: le
misure per la prevenzione e la lotta contro la
poverta delle famiglie necessitano di fondi, che
devono essere stanziati a livello politico. E
dunque importante che gli specialisti e i respon-
sabili politici rimangano sempre in contatto.

10.3 Costruire su quanto esiste: i Comuni
presi in esame raccomandano di non lanciare
continuamente nuovi progetti pilota, ma di
concentrarsi su quanto gia avviato per farlo al
meglio, verificarlo e svilupparlo ulteriormente.

10.4 Fissare priorita strategiche: di regola
non si riesce ad attuare una strategia globale
d’un sol colpo. Pertanto si raccomanda di stabi-
lire sempre priorita laddove si intravvedono
possibilita di sviluppo.

10.5 Riflettere sin dall’inizio sulle questioni
finanziarie: nella misura del possibile, & neces-
sario sostenere e coordinare le richieste budge-
tarie a livello interdipartimentale, argomentan-
do e dimostrando, sia dal punto di vista econo-
mico che da quello dell'utilita sociale, che sono
state cercate e trovate le alternative piu van-
taggiose in termini di costi.
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Family Poverty

Summary

The aim of the present project, which forms
part of the National Programme Against Pov-
erty, is to examine the activities of local gov-
ernments to combat family poverty. A sur-
vey reveals the strategies, measures and ser-
vices deployed by 15 selected cities and large
municipalities to prevent and alleviate family
poverty. Their efforts are set against the find-
ings in the latest literature. In addition, more in-
depth group discussions were held with the key
players in six municipalities.

Research design and approach

Recent research into poverty concurs that the
problem is not simply about a lack of financial
means. Once the causes of poverty are taken
into account, the focus shifts to the poor’s
opportunities for action and their problems
accessing services. If poverty is to be prevented
and alleviated primarily by combating its cau-
ses and by creating opportunities and perspec-
tives that can lead people out of poverty, social
policy will have to become more open. A net-
worked approach will be needed that goes
beyond the traditional welfare state and utilises
correspondingly geared structures, especially in
the fields of education, employment, family and
healthcare policy.

The parents in families affected by poverty are
generally of working age. Their poverty issues
are generally related to limited earning
opportunities. There are both family-specific
and non-family-specific reasons for this. One of
the main non-family-specific causes of pov-
erty is the lack of a vocational education and
training (VET) qualification that is recognised in
Switzerland. Other risk factors include a poor
knowledge of the local language, health im-
pairments, and social and personal problems.
These are taken into account in the analysis.
Family-specific causes of poverty, which
form the focus of the present study, are the
time and money needed to raise children as
well as parental separations or divorces. Trying
to prevent poverty from being passed on to the
next generation is also a family-specific issue.

The study also covers the strategies pursued
and measures taken to address the causes of
poverty already mentioned. It examines: the
general approaches taken at local-government
level; monetary benefits; housing; work-life
balance; the integration into the workforce of
those caring for children; social integration;
access to integration support and adult educa-
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tion for people with child-care duties; providing
socially disadvantaged parents and children
(especially those with health impairments) with
information, consultation and support; and en-
suring equal opportunities for the children in
question.

The examples given in the study come from all
parts of the country and from as many cantons
as possible, the aim being to ensure as sound
and as varied a basis as possible for selection
of the municipalities studied, one that takes
account of diverse parameters and makes it
more likely that other municipalities can profit
from the study findings. The study also took in
five large cities (Zurich, Geneva, Basel, Lau-
sanne, Lugano), five regional towns (Biel, La
Chaux-de-Fonds, Fribourg, Wil/SG, Olten) and
five other major municipalities (Kriens, Di-
etikon, Glarus Nord, Martigny, Herisau). In-
depth discussions with focus groups were
conducted in Zurich, Lausanne, Lugano, Biel,
Kriens and Martigny.

Recommendations made in the
literature as regards combating family

poverty

An analysis of the literature reveals that family
poverty is no marginal problem. Almost
one-third of all social-assistance recipients in
Switzerland are below the age of 18. More
than half of all families on social assistance are
single-parent households. Another major
group affected by family poverty is migrant
families with poorly qualified parents, who
are often classed as the “working poor”. There
are also smaller groups at risk of poverty, such
as families with a large number of children,
refugee families and families in which the
parents are psychologically ill or prone to
addiction or violence. In the latter case, both
the parents and children require intensive sup-
port.

The situations and needs of families at risk of
poverty thus differ greatly. They do not consti-
tute a homogeneous group and there is
agreement in the literature that, for this reason,
no single measure on its own will lastingly im-
prove their situation. That is why a closely
coordinated approach that addresses dif-
ferent levels at once is often proposed in
combating family poverty. In this context, non-
monetary benefits are increasingly being seen
as an important factor in addition to economic
security.

This is an area in which important tasks await
local governments. The latter’s strength lies in
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their ability to change the living conditions and
opportunities of local families at risk of poverty.
Whereas local governments frequently can, and
must, rely on assistance from their canton, on
regional collaboration or on private providers
and aid agencies to provide their benefits, they
still have broad scope for action and can thus
exert decisive influence in the following areas
(which have been recognised as important in
the literature):

= Improving employment opportunities of
parents at risk of poverty through a systematic
strategy of qualification/upskilling and work-life
balance options: Such a strategy is sustainable
if it results in access to good working condi-
tions and higher wages and, at the same time,
the parents are not overwhelmed because their
employers ignore the fact that they also have
child-care duties.

m Equal opportunities and good upbring-
ings for the children of the poor: The litera-
ture recommends investing substantially more
in preschooling and early promotion, and
channelling more funds to disadvantaged
school-age children. Children’s living conditions
and their direct environment are also among
the factors influencing their educational and
developmental opportunities. The availability
and accessibility of sporting and recreational
offerings is another factor impacting low-
income families" opportunities to participate in
society.

m Not without the parents: The literature
clearly indicates that support programmes are
no replacement for the family; rather, parental
influence remains key to a child’s development.
Measures can achieve more if they support and
assist the parents as well and are implemented
in close coordination with them.

m Early investment so as to avoid problems
in the long term: The literature recommends
preventive, integration-oriented and supportive
measures for the main groups of families men-
tioned above that are at risk of poverty.

m Pooling and networking of resources:
While good individual projects are important,
the best effect can be achieved only through
effective interaction. It is important that supply
networks and prevention chains are in place so
that early gains do not fizzle out in the medium
term. The coordination and cooperation re-
quired for this presents local governments with
an opportunity to avoid the duplication of ser-
vices within their respective spheres of compe-
tence, to learn from each other and to work
more cost-effectively.
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m Do not overlook access problems: One
problem is raised repeatedly: although there are
a lot of support services for families, they have
trouble reaching the families that need them
most. This phenomenon should not be over-
looked.

m Mobilising potential: According to the
literature, local governments’ biggest oppor-
tunity lies in harnessing local self-help groups,
mutual support and community involvement.
Instead of planning and implementing pro-
grammes from the top down, the recommen-
dation is to leverage grass-roots potential by
allowing the local population to voice their
opinions and take part in the process.

UNICEF, in particular, emphasises that all these
efforts should be preceded by a clear volun-
tary commitment on the part of the political
stakeholders to improve the living conditions of
poor children and their families. The OECD
names two priorities in this regard: taking fast
action to get families out of situations that have
the potential to become chronic and providing
early, sustained support for disadvantaged
children.

Prerequisites and parameters for local

governments

Neither the percentage of families — nor the
percentage of foreigners — in a community
creates pressing problems for local government:
the social status of the population is decisive,
and the main indicators of that are the ratio of
poorly qualified citizens or the per-head tax
revenue. Thus, Geneva, with a percentage of
foreigners of 48%, has substantially fewer
problems than regional cities such as Biel and
La Chaux-de-Fonds, where the overall popula-
tion is financially less well-off. This is often
evident in the high proportion of families on
social assistance. In Biel, for example, one in
five families receives social-assistance benefits,
while with single-parent families the figure is
one in two.

For municipalities with less affluent popula-
tions, support from the canton is decisive in
combating family poverty. After all, low tax
revenues and high social assistance payments
put a strain on local government budgets and
the pressure to save money makes it difficult to
invest in preventive measures. While this seems
to work quite well in Lausanne, it is only partial-
ly successful in Biel. The monetary benefits that
the cantons provide to families are another
deciding factor. In Lugano, for instance, the
supplementary family benefits paid by the Can-
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ton of Ticino have a strong impact — one, how-
ever, that is not as evident in other cantons
paying supplementary family benefits.

Thrust and structure of local-

government policy

Many local governments are yet to formulate a
strategy to address family poverty. This lack of
strategy is attributable mainly to the fact that
the issue itself is not clearly assigned to a par-
ticular office or authority. By contrast, some
local governments, such as the one in Biel, have
done a lot of conceptual groundwork in recent
years in a variety of areas of relevance to com-
bating family poverty.

Generally speaking, no subject-specific collab-
orative structures are in place at the ad-
ministrative level. In some cases, one office
has the lead role and ensures that the necessary
networks are established and maintained across
the different departments as well as with any
private parties involved. Only Zurich, however,
has clearly defined collaborative structures.

Nevertheless, nowhere do individual projects
exist that are completely without coordination
or strategy. Instead, the relevant experts from
all sides are involved in the conceptual planning
of their particular offices and projects. They
often share ideas beyond the boundaries of
their particular services, thus forming personal
nodes in a more or less close collaborative net-
work that, in some cases, is able to bridge the
structural gaps in an ad hoc manner. From the
point of view of local governments, the prob-
lem is seldom one of lack of expertise or poor-
quality consultation services. It is more the fact
that the measures do not always mesh proper-
ly, are not always focused on the same goal
and thus fail to develop their full potential.

Monetary benefits at local-

government level

When it comes to social welfare, local gov-
ernments do not usually have much power of
definition. Even though they have an executive
function, in most cases it is the cantons that
determine the rules. But, beyond that, social
assistance can be an important channel to fi-
nance individual supporting measures that will
be discussed in the following sections. In such
cases it is often the local authorities that decide
on how the funds are deployed.

Other monetary benefits for families which are
granted by the local authorities do not consti-
tute a major source of income. They are selec-
tive supplementary benefits, but ones that can
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be important in individual cases. These benefits
are not always in the form of cash payments.
Discounts may also be offered on certain ser-
vices, especially as regards sporting and recrea-
tional activities for children and adolescents.

In addition to monetary benefits, it is important
for the real-life opportunities of low-income
families that offerings financed by the public
sector such as youth centres and recreational
facilities are available to their children free of
charge. This was generally the case in the mu-
nicipalities surveyed and was a politically un-
controversial issue.

Access to housing

All major cities pursue a more or less active
housing policy. Rents are generally higher in
these urban centres than in the surrounding
conurbations and it is very hard for low-income
families to find somewhere to live. Smaller
municipalities tend not to have an active hous-
ing policy. For one thing, access to housing is
not such a problem there; for another, there
are political obstacles to subsidising the con-
struction of simple, low-cost housing or provid-
ing the poor with help in finding a home. This
is due to prevailing fears that it will act as a
magnet for other low-income singles and fami-
lies from neighbouring communities. By con-
trast, major cities have also expanded their non-
monetary forms of support, which include not
only help in finding housing, but also assistance
when people are at threat of losing their home.
Where necessary, Geneva, Basel and Lausanne
also pay housing allowances if the rent is high.

Reconciliation of family and working
life

All the local governments surveyed offer the
whole gamut of subsidised child-care services.
However, in some communities there is still a
shortage of places in child-care facilities, espe-
cially for preschoolers. The holiday care offered
for school-age children is not in all cases com-
patible with the parents’ working hours, as the
care offered does not cover the entire holiday
period. In @ number of municipalities the ser-
vices change every week, which might be too
much for small children. Many of the munici-
palities examined find it difficult to meet the
demand for child-care to match irregular or
very long working hours, which are quite often
the norm in poorer households. Otherwise,
prices are the main problem, although local
governments in Western Switzerland, but also
in Zurich, Basel, Biel and Kriens, have shown
that this problem can be solved. In Lugano the
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problem arises only in a child’s first three years
because, after that, voluntary kindergartens
steps in.

A comparison of the municipalities also reveals
stark differences in child-care ratios. Whereas
over half of all children are in some form of
child-care in Zurich, Geneva and Lausanne, the
percentage is already much lower in Basel, and
in smaller towns tends to be lower still. In view
of the fact that, with its preschool child-care
ratio of 68%, Zurich still cannot meet demand
and is expanding its offerings, we can begin to
imagine the magnitude of the tasks many mu-
nicipalities with lower ratios will face. It will be
a long time before the child-care infrastructure
generally considered central to combating pov-
erty is adequate and the municipalities can
make the most of their potential in the field of
early promotion.

Helping parents with child-care duties
gain a foothold in the employment

market

As regards the better integration of low-income
breadwinners in the employment market,
which the literature recommends, the survey
shows that the municipalities have some catch-
ing up to do. In particular, mothers raising chil-
dren had in many places been largely cut off for
some time from employment market measures
and vocational training. A change of mindset is
only slowly starting to take place. There are
cities, such as Zurich, that are systematically
helping to solve the problem of child-care.
Promising projects are in progress at many
locations, but they offer only a small number of
places. Still, many towns claim to be satisfied
with their current offerings. Others note that
more could be done, but that no money is
available.

If better integration in the employment market
is to become a key plank of anti-poverty policy,
more will have to be done in this area. The
changes to be made to the guidelines of the
Swiss Association of Welfare Organisations
(SKOS) in early 2017 will be an initial test of
this. The SKOS guidelines now demand that
single parents must pursue gainful employment
once their youngest child has reached the age
of one (previously: three). If the mothers in
guestion are simply put under pressure and
offered no systematic support from their local
governments, lucrative professional careers are
unlikely to arise as a result.
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Social integration

On the whole, the municipalities surveyed do
much to ensure that children and adolescents
from poor families can still enjoy recreational
activities. In some cases, they receive crucial
support from their canton in this area. All of
them also pursue open youth development
activities. Even though its direct effect on the
poverty situation will always be difficult to
measure, such a strategy certainly increases the
young generation’s chances of positive social
integration.

In particular, the in-depth focus group discus-
sions revealed that the sociospatial approaches
taken in urban development — which rely on
networked offerings and opportunities to meet
up that are close to where people live and
which they themselves help design — are central
to achieving the goal of social integration and
participation as well as enhancing overall social
cohesion. Various municipalities, some of them
small, are relying heavily on integrated, decen-
tralised approaches of this kind.

Access to integration support and
training opportunities for parents with

child-care duties

Almost all the municipalities surveyed offer
basic integration and language courses for
parents with child-care duties, and such courses
often include information on how the school
system functions. This is an area in which there
has been a substantial improvement in recent
years.

Measures specifically directed toward helping
parents with child-care duties complete the
training courses needed for participation in
the employment market are much rarer in
the municipalities surveyed. The few projects of
this kind, all of which are highly interesting, are
generally available to a small number of people
only. What is more, with few exceptions they
target those aged 25 and below. Another limi-
tation is that it is frequently only parents on
social assistance who can benefit from these
Courses.

The less well-off regional cities are particularly
dissatisfied with their own training offerings for
parents. Biel and Fribourg simply do not have
enough money to expand their commitment in
this area, and La Chaux-de-Fonds, too, descri-
bes the situation as problematical. Biel explicitly
states that it is overextended and reliant on
support from the federal and cantonal govern-
ments. In financially better-off cities such as
Zurich and Kriens, but also Glarus Nord and
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Herisau, people seem better able in individual
cases to get financial support from social assis-
tance to pay for training expenses not covered
by scholarships. In such cases the decisive issue
is whether the training promises better integra-
tion in the employment market and thus a
corresponding reduction in social assistance
costs.

Information, consultation and support
As a general rule, the information and consulta-
tion offerings are well developed in the munici-
palities surveyed. The study thus focused on the
access problems of socially disadvantaged fami-
lies, especially those speaking a foreign lan-
guage. Many of the surveyed municipalities
have done a lot of work in recent years to im-
prove accessibility. Alternative approaches
were taken and improvements indeed achieved,
but the process is far from completed in most
places.

According to the municipalities themselves,
both on-demand intercultural translation and
working in alliances offer promise of success.
Mention was made of access to families via
child-care facilities and schools (which are
also intensifying their efforts to work together
with socially deprived parents), of the inclusion
of school social workers and integration
agencies, and of combining services at a
single point in the local neighbourhood,
making them more visible and easier to access.
An ideal location is somewhere families go
anyway because there is a creche there or a
meeting point for families or locals. Thus, local
governments can potentially reach socially de-
prived families more easily if the relevant insti-
tutions work together in an integrated alliance
and they also take a sociospatial approach.

Various municipalities also emphasised that, in
their communities, a publicly accessible social
counselling service handles many consulta-
tion functions and that, unlike specialised
agencies, it could be accessed by all social clas-
ses.

The more difficult the situations in which fami-
lies find themselves, the more important it is for
them to receive more intensive support and,
where necessary, to have some of the burden
taken off their shoulders. As the offerings for
the relief and support of parents and children
with health impairments, psychological burdens
or addictions are generally very expensive, they
are mostly deployed in a targeted manner and
in relatively few cases. The cantons, and not the
municipalities themselves, are often responsible
for providing such services. Various sides have
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noted that child-care services, too, have a key
role to play in relieving the burden on parents
because they also accept the children of par-
ents who do not work, but who are unable to
look after them themselves the entire day.

With the exception of Herisau, all of the muni-
cipalities surveyed also have voluntary out-
reach family services, which tend to take a
preventive approach. Sometimes access is re-
stricted to certain groups such as migrants,
refugees or families on social assistance. The
most widespread service is the preventive play
and learning programme schritt:weise (in Ger-
man-speaking regions) and petits:;pas (in
French-speaking ones). Several municipalities
made mention of the mentoring project Mit
mir, in which volunteers organise recreational
activities with children from families in stress.
Voluntary socio-educational support for families
experiencing more severe crises is possible in
many places.

Equal opportunities for children

As the issue of equal opportunities has gained
ground, along with efforts to reform the wel-
fare state to make it more prevention-oriented,
early assistance — especially early language
learning — has become a trending topic across
society. The Cantonal Integration Programmes
(CIP) have functioned as a catalyst in this pro-
cess.

The survey of municipalities documents the
experimental nature of local-government policy
in this area, which also includes continued as-
sistance for disadvantaged school-age children.
A wide array of innovative approaches is being
taken in this field, especially in smaller cities. It
is evident that the attitude and commitment of
schools and their collaboration with other local
institutions have an important role to play. This
is an option open not only to large cities, as the
positive examples of Kriens and Martigny un-
derscore.

At the same time, the phase of experimentation
is not yet over. Many projects have only just
begun and are still in the pilot phase. As yet, no
clearly evaluated established practice or recipes
for success exist. The closely intermeshed pre-
vention chains recommended by the literature
are not yet in place across the board. However,
there are indications that those responsible
consider the approaches being taken to be
effective. And, unlike social assistance projects,
investments in education in the name of equal
opportunities for children are less politically
controversial, as various municipalities have
made clear.
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Summary assessments of the

municipalities surveyed

The summary assessments of the municipalities
are quite diverse and cannot be reduced to just
a few points. They contain a lot of know-how,
tips and tricks for implementation at the politi-
cal level and key strategic considerations that
can be highly useful to other municipalities. It is
therefore advisable to read this section in full.

The assessments document the fact that many
of the municipalities surveyed are working very
intensively on strategies for preventing and
alleviating poverty. They also reveal that a lot of
knowledge exists, that exciting projects are in
progress in many places and that the experts
involved are very skilled at championing their
approaches and measures throughout the polit-
ical implementation process. A lot of progress
has been made in this field in recent years. In
most municipalities there is a palpable com-
mitment to solving the citizens’ problems and
not simply accepting poverty as something that
cannot be changed. Even a structurally weak
municipality like Biel, which has hardly any
funds to finance new measures, has done a lot
of conceptual and organisational work in recent
years.

At the same time, it is a very demanding task to
take what used to be something simple —
namely guaranteeing citizens a minimum in-
come — and turning it into an integrated, pre-
ventive policy that systematically provides fami-
lies at risk of poverty with support and encour-
agement at different levels. The latter places
much greater demands on the authorities in
terms of collaboration and coordination. They
have to rely on the cooperation of others —
such as child-care institutions, schools, and
urban and regional planners — who do not a
priori see it as their job to combat poverty.
However, this transformation process has made
at least some progress in all of the municipali-
ties surveyed.

A great deal of progress, coupled with a com-
plete change of mindset, has indeed been
achieved — especially in the areas of reconcilia-
tion of family and working life, equal opportu-
nities for children and integration measures —
even though much remains to be done in many
places. The problems that the neediest families
face in accessing information, consultation and
support have generally been recognised and are
being addressed. To all appearances, the edu-
cation system and social policy are beginning to
perceive the importance of families as entire
units, including the key role that parents play
for their children. In recent years, a more col-
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laborative approach has been adopted toward
the parents of socially deprived families. Many
of the municipalities surveyed are taking soci-
ospatial approaches in order to improve living
conditions and social cohesion in the neigh-
bourhoods for which they are responsible. This
strategy is an extremely promising one, particu-
larly when funds are in short supply.

To be sure, financial considerations are seri-
ously impeding the pace of transition from
a policy of alleviating poverty through financial
support to an integrated, preventive, multi-level
strategy. As a result, it is often impossible to
implement projects that would actually be more
economically viable, and better in cost-benefit
terms, than the existing system. What is more,
stronger state intervention is running up
against the idea, which is firmly rooted in many
places, that the family is a private matter and
that parents cannot simply slough off their
responsibility. These facts have to be taken into
account in all communication measures and
political argumentation, as the smaller munici-
palities in particular have underscored.

Alongside everything that has been set in mo-
tion and achieved, two blind spots are clearly
discernible within the municipalities: there is a
lack of effective support for single parents
and there are hardly any educational oppor-
tunities for parents who do not have voca-
tional qualifications. Both these issues are
related to the groups that suffer most from
family poverty and for both there is widespread
agreement as to the problems involved. In all
fairness, we should note that solving the prob-
lems of single parents and poorly qualified
parents is not a task solely for the municipali-
ties. Indeed, several municipalities have explicit-
ly stated that the task of organising training for
the latter group is too much for them and that
they want to see a stronger commitment from
the federal and cantonal governments.

In German-speaking Switzerland and the can-
ton of Valais, it has often been stated that the
municipalities cannot simply look after every-
thing that the cantonal and federal govern-
ments do not attend to. Instead, the municipali-
ties have called on the latter to intensify their
collaboration in the fight against poverty.

Synthesis

The synthesis of the study focuses on the ques-
tion of whether and, to what extent, the mu-
nicipalities surveyed are implementing the ap-
proaches that are described in the literature as
being successful in preventing and alleviating
family poverty. In accordance with the scope



Family Poverty

available to the municipalities, it leaves aside
the — equally important — monetary benefits,
concentrating instead on non-monetary mea-
sures. In each case, the key findings in the liter-
ature are set against the experiences of the
municipalities.

m Improving employment opportunities:
The literature sees improving the employment
opportunities of parents at risk of poverty to be
an ideal way forward. To this end, it recom-
mends strategies to improve their qualifications
and help them reconcile family and working
life. The success of Denmark shows that a
comprehensive policy of equality — coupled
with a general obligation for all adults to work,
but also active support for integration in the
employment market, family-friendly working
conditions, and broader child-care structures
and family benefits — can make a real differ-
ence.

The municipalities do not have everything it
takes to implement a strategy of this kind on
their own, but they are the main ones respon-
sible for supplementary child-care and they
are the ones that decide whether it will be
expanded and what it will cost the families. The
goal of many of the municipalities surveyed is
to provide low-income families with a finely
meshed network of affordable child-care op-
tions. The large cities and a number of other
municipalities consider that, with certain gaps,
they have already achieved this goal for pre-
school children. Some cities have already shift-
ed to an open system of all-day schooling or
plan to do so. In other municipalities the gaps
in the network are larger and, when it comes to
pricing, very few have an understanding of
what socially deprived families can afford. Gen-
erally speaking, it is still not the case in many
municipalities that families with low incomes
can rely on finding affordable child-care.

It is also within the power of local governments
to promote gender equality, the ability of
mothers to work and family-friendly working
conditions, but it was not the object of the
survey to determine the extent to which they
do so. They do not have the power to prescribe
anything in these areas — with the exception
that mothers on social assistance have to work.

When it comes to the qualification strategy,
the municipalities have no control over voca-
tional training or secondary schools. However,
as the example of Lausanne shows, municipali-
ties can achieve much in the field of further
training for the poorly qualified, including those
that have to look after children. Other munici-
palities (or the cantons in which they are locat-
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ed) do quite a lot to help people at least learn
the local language and help finance training
measures through social assistance payments
on a case-by-case basis. On the whole, howev-
er, we cannot even speak of a qualification
strategy in many places. From this angle, too,
the conditions required to achieve better inte-
gration in the employment market are not be-
ing met.

m Equal opportunities for children: The lit-
erature recommends investing substantially
more in preschooling and early promotion,
and channelling more funds to disadvantaged
school-age children. It also talks of children’s
educational and developmental opportunities
being decisively influenced by their living con-
ditions and their direct environment. The avail-
ability and accessibility of sporting and recrea-
tional offerings also influences their opportu-
nities to participate in society.

The majority of the municipalities surveyed
have taken a much more active approach to
supporting disadvantaged children in recent
years. In some cases, the relevant cantons have
elaborated early promotion plans. Many pro-
jects are still in the pilot phase or in the process
of implementation. Almost everywhere, the
children’s parents are closely integrated in these
activities, something the literature recom-
mends. It is surprising that voluntary kindergar-
ten as of the age of three, which has been in
place in Lugano since the 1930s and which
90% of children there attend, has not been
deployed more strongly outside of its home
canton of Ticino. It is also beyond doubt that
regular attendance of a creche does more to
promote language learning than half a day in a
language play group. From this perspective too,
then, it is a disadvantage that many municipali-
ties cannot provide enough places in preschool
child-care facilities and that in many places
parents who do not work cannot send their
children to subsidised créches to help them
learn the language.

While the picture as regards schools and the
day-care centres that supplement them is very
mixed, homework done under supervision and
school social workers are nevertheless standard
in the municipalities surveyed. What is more, in
many areas great strides have been made to
integrate parents who speak another language
or are socially deprived.

As far as living conditions are concerned,
what was said previously applies: the major
cities pursue an active housing policy, whereas
regional towns and other municipalities tend
not to. This is partly because the housing prob-
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lem is not as acute there and partly because
they do not want to attract social-assistance
recipients from other locations. By contrast, a
lot more attention than previously is being
devoted to neighbourhoods in socially de-
prived areas. This subject has risen to promi-
nence not least as a result of the sociospatial
approaches taken to create more liveable
neighbourhoods and of the projets urbains
initiated by the federal government.

The majority of municipalities are strongly
committed to ensuring that children from poor
families have access to sporting and recrea-
tional facilities. New forms of low-threshold
facility not tied to clubs, such as open gyms or
“Midnight Sports”, have been made available.

m Investing early to prevent problems be-
coming chronic: The literature recommends
investments in preventive, integration-oriented
and supportive measures as a means of avoid-
ing costs further down the line. The approaches
taken cover all of the points mentioned above.

The vast majority of the municipalities sur-
veyed are not working in isolation on this topic,
but receiving key support from their respective
cantons. With the exception of services for
single parents, considerably more offerings and
measures were put in place almost everywhere
in recent years. However, they certainly cannot
yet be described as end-to-end. The extent of
early promotion, too, differs markedly from
place to place, and where the municipalities are
obliged to invest money, the amount they de-
vote to prevention depends on what they can
afford. To sum up, it is not only specific mea-
sures that are important, but also fundamental
structures — such as those making it easy and
lucrative for mothers to work and granting
parents access to training. It is virtually impossi-
ble to make up for the defects in these funda-
mental structures by means of specific
measures.

m Integrated supply networks and preven-
tion chains: The literature emphasises that,
even though good individual projects are im-
portant, they cannot achieve their full effect
unless backed up by integrated supply net-
works and prevention chains. This calls for co-
ordination and collaboration between individual
local-government departments and providers.
There are also reports that a sociospatial ap-
proach in local neighbourhoods may be useful
for networking and pooling resources.

Among the municipalities surveyed, there are
those that are clearly moving in this direction,
including small ones like Martigny and Kriens,
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with their more-compact networks, as well as
large ones. Most places have apparently recog-
nised the importance of collaborative, coordi-
nated structures. Costs also have a role to play
in this, as the aim is to increase the effective-
ness and efficiency of the system as a whole.
Nevertheless, no municipality can be said to
have functioning integrated supply networks
and prevention chains across the board or in all
content areas. Still, the sociospatial approach is
extremely popular.

m Overcoming access problems: Frequent
mention is made in the literature of the fact
that this phenomenon should be given the
attention it deserves.

The vast majority of the municipalities sur-
veyed has recognised this problem and, in re-
cent years, has been trying out different im-
provements. Where the municipalities have
actually adopted measures, some appear to be
functioning, even though reaching isolated
families in precarious conditions, and those in
which the parents work full-time, remains a
challenge.

m Mobilising local potential: One opportunity
that the literature discerns is for municipalities
to work locally and to make use of, and pro-
mote, local self-help initiatives, mutual support
and community involvement.

Some of the municipalities surveyed expressed
this hope themselves, especially those taking a
sociospatial approach to work in neighbour-
hoods (which relies on participatory involve-
ment). However, what the municipalities re-
peatedly state is that, though they encounter a
high level of community involvement, they
could certainly do more to utilise and promote
it. Apparently, not all potential has been tapped
in this area.

m Voluntary commitments: UNICEF, in par-
ticular, emphasises that all these efforts should
be preceded by a clear voluntary commitment
on the part of the political stakeholders to im-
prove the living conditions of poor children and
families.

None of the municipalities surveyed has made
a voluntary commitment to combat family pov-
erty, and we more than once gained the im-
pression that they did not think there was a
political majority for such a commitment. What
is possible — and what a number of municipali-
ties have actually done - is to commit to a
child-oriented policy. Thus, Lausanne, Basel and
Wil bear the UNICEF label “Child Friendly Cit-
ies” and Geneva has adopted its own action
plan for children’s rights.
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m Priorities: The OECD advises cities to set two
priorities, namely getting families as quickly as
possible out problem situations that could be-
come chronic and providing disadvantaged
children with early and sustained support.

The municipalities surveyed have devoted
much more attention to the second of these
priorities: children.

Families with problems that could become
chronic include those headed by single moth-
ers, whose problems also have to do with the
division of roles in the family prior to separa-
tion. In such cases, prevention would include a
gender equality policy and creating better con-
ditions for these mothers to pursue employ-
ment. While local governments cannot do that
on their own, they could nevertheless provide
single parents with more support in coping
with the post-separation situation, improving
their employment opportunities and making it
easier for them to work by providing good and
affordable child-care.

In the case of migrant families in which the
parents have no vocational qualifications, ac-
ceptance has grown in recent years that rapid
and successful integration is a good thing, and
more offerings have arisen in this area. The
basic problem of gaining vocational qualifica-
tions as an adult remains. The municipalities
cannot rectify the structural deficits in this area
single-handed, but they can ensure that a focus
on training and education is firmly anchored in
their integration policies, make preparatory
steps possible and, where necessary, use social
assistance funds to finance the training people
need to prevent them becoming poor. Among
the municipalities surveyed, there are those that
actually do this.

The third group facing a long-term risk of be-
coming poor are refugee families and other
families in difficult situations, including
psychological illness of parents, addiction and
violence. Children are strongly affected, too, by
their parents’ problems. More intensive support
for such groups has become more customary in
the municipalities surveyed. In this context,
however, quite a few municipalities refer to
funding. The economically weaker municipali-
ties, in particular, are overburdened when it
comes to financing such measures using social
assistance funds. Early, even intensive, support
tends to be more a matter of course where
financing is provided by the federal or cantonal
government.

To sum up, the synthesis not only highlights
the gaps in the strategies of the municipalities
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surveyed compared with recommendations in
the literature; it also makes clear that the mu-
nicipalities are addressing certain points that
ought to be resolved by the federal and can-
tonal governments and that, above and beyond
specific new measures, it is good fundamental
structures, for instance in the education sector,
that are important for everyone. It is also clear
that many municipalities think more ought to
be done, but cannot drum up the necessary
funds.

Thematic check-list for local govern-

ments

The points in the following check-list pick up
the questions raised by municipalities (in rela-
tion the topics covered in this survey) in their
efforts to devise their own tailored strategies
against family poverty. The points constitute
strategic information that every local govern-
ment can refer to in its own individual manner
and in the situation in which it finds itself. The
overriding goal of all these points is to create a
policy that is more strongly geared to preven-
tion and networking, that addresses several
different levels at once and that always en-
deavours to improve the employment prospects
of the parents. In addition, the points focus on
the areas in which municipalities actually have
scope to act:

1. Voluntary commitments, control and
structures

1.1 Set the goal: A voluntary commitment will
frequently focus on the children because there
is greater political acceptance of this. It is im-
portant that the goal is supported by all de-
partments as it cannot be achieved by a single
department on its own.

1.2 Design structures in such a way that
they offer all families opportunities: A pre-
ventive, early-intervention approach to combat-
ing family poverty cannot be based solely on
individual projects because the latter’'s impact is
never broad enough. Decisive are good funda-
mental structures that support families at risk of
poverty, from preschool child-care, early pro-
motion and schooling through to vocational
training opportunities for adults and sound
counselling services for families.

1.3 Collaboration and networking: Good
collaboration and coordination within the local
government and with external partners is cen-
tral to an integrated, multi-level policy for pre-
venting and alleviating family poverty. At the
very least, it needs to be clarified who is re-
sponsible for organising the network and coor-
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dinating the strategy, and who is in charge of
implementation. Further, it is worthwhile con-
sidering regional collaboration.

1.4 Dare to make use of the available
scope to experiment: Challenges are chang-
ing all the time and local governments must be
able to respond flexibly and explore new ave-
nues. The important thing is that the solutions
found are pragmatic and innovative.

2. Financial support for low-income fami-
lies

2.1 Invest in employment opportunities for
parents on social assistance: At local-govern-
ment level, social assistance is often the most
important benefit for poor families. It is im-
portant that this benefit is also deployed to
help families improve their chances of employ-
ment by attaining better vocational qualifica-
tions.

2.2 Enable participation through affordable
local-government services: The children of
poor families should be granted access to sport-
ing and recreational activities and their parents
enabled to participate in society.

2.3 Fight debt: Low-income families are hardly
able to repay their debts. That is why problems
with debt should be nipped in the bud and
addressed systematically.

3. Access to housing and pleasant sur-
roundings

3.1 Active housing policy: The shortage of
housing hits low-income families particularly
hard. They need support in finding a home and
to help them stay in affordable housing in the
long term.

3.2 A good social mix and social cohesion
in local neighbourhoods: Children spend the
majority of their time in their local neighbour-
hoods. How they live there and what options
they have to meet others and engage in differ-
ent activities will have a strong impact on their
opportunities for development.

4. Reconciliation of family and working life

4.1 Child-care that is affordable and tai-
lored to demand: This is the backbone of
every policy to combat poverty because it not
only makes it easier for the parents to integrate
into the employment market, but also provides
the children with early and sustained support.

4.2 Promote gender equality and the inte-
gration of mothers in the employment
market: Employment opportunities for mothers
are important in preventing poverty, provided
the latter can earn a decent wage. That entails
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ensuring the reconciliation of family and work-
ing life and granting women equality in the
workplace.

4.3 Promote family-friendly working condi-
tions: Local governments can lead the way
with their own employees and raise awareness
in the local business world of the challenges of
combining work and child-raising and what
businesses can do to help parents address these
challenges.

5. Promote integration into the employ-
ment market

5.1 Remove obstacles to supporting mea-
sures: Measures to promote employment often
neglect parents with child-care duties or even
actively exclude them. But, more than anyone
else, such parents are in need of counselling
and support.

5.2 Do not leave single-parents to their
own devices: Under the new SKOS guidelines,
which demand the early integration in the em-
ployment market of single parents receiving
social assistance, the municipalities are called
upon to do more to achieve this goal.

6. Integration and participation in society

6.1 Create structures for good community
relations and promote social cohesion: The
important thing is to eliminate any access prob-
lems for socially deprived families and to en-
hance opportunities for different generations,
nationalities and social classes to meet and
interact.

6.2 Utilise the opportunities for sociospa-
tial approaches to work in neighbour-
hoods: A neighbourhood-centric approach is
often better at reaching families in need of
support, can leverage potential in the local
population and, according to the municipalities
surveyed, is more preventive and cost-effective.

7. Promote integration and adult education

7.1 Involve integration offices: The expertise
available in the field of integration can help
overcome obstacles and find positive ways to
integrate foreign families.

7.2 Good integration services for families:
Many municipalities have had good experience
with integration services for children and their
parents, both before the former attend kinder-
garten and directly in schools.

7.3 Promote access of poorly qualified par-
ents to adult education: Parents without
vocational qualifications are at constant risk of
drifting into poverty. Municipalities can support
training courses agreed with families and pro-
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vide the parents with advice. An important
stopgap measure in individual cases can be to
use social assistance to finance vocational train-
ing.

7.4 Record potential parents as early as
possible. As it is difficult to train or study while
working and raising children, anything that has
already been learnt before parenthood is of
great advantage.

8. Information, consultation and support

8.1 Improve access to benefits: Information,
parental education and consultation are central
to finding one’s way in the education system
and taking advantage of support services.
However, almost all of the municipalities sur-
veyed failed to reach some families affected by,
or at risk of, poverty. Lessons can be learned
from the efforts they have made to rectify this
situation.

8.2 Provide intensive support to families in
difficulty: Even expensive outreach and sup-
port measures may be important in individual
cases in order to avoid even worse conse-
guences later on.

9. Equal opportunities for children

9.1 Early promotion: Alongside specific sup-
port measures, good child-care structures in
preschool years are important.

9.2 Commitment of schools is essential:
Much can be gained if schools are aware of
their significance for, and responsibility toward,
underprivileged children and provide the latter
with systematic support and encouragement.

10. Political implementation

10.1 Measures for families at large: It has
proven worthwhile to design services so that
they are available to everyone, but focus on
those who need help most.

10.2 Sharing of ideas between government
and experts in the field: Measures to prevent
and alleviate family poverty cost money, and
that money has to be provided by policy mak-
ers. That is why it is important for experts and
policy makers to maintain an ongoing dialogue.

10.3 Build on what is already in place: The
municipalities surveyed advise against constant-
ly launching new pilot projects. Rather, things
should be done well the first time, then re-
viewed and refined.

10.4 Set strategic focal points: As a rule, it is
not possible to implement an overall strategy in
one fell swoop. That is why it is advisable to set
strategic focal points where opportunities pre-
sent themselves.
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10.5 Take financing into account from the
very beginning: Where possible, budget re-
guests should be placed on a broad interde-
partmental basis and coordinated accordingly.
The economic arguments for projects and their
benefits for society as a whole should be un-
derscored as well as the fact that cost-effective
variants for their implementation were sought
and found.
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Familienarmut 1 Fragestellungen und Forschungsdesign

| DAS PROJEKT, DIE UNTERSUCHTEN GEMEINDEN UND IHRE
VORAUSSETZUNGEN

Was kdnnen Stadte und generell Gemeinden fir die Pravention und Bekampfung von Familienarmut
tun? Auf diese Frage sucht die vorliegende Studie Antworten. In Kapitel 1 werden Fragestellungen und
Forschungsdesign ausgefiihrt. Kapitel 2 arbeitet auf, was aus der Literatur an wichtigen Erkenntnissen
zu den Problemlagen und dem Handlungsspielraum der Gemeinden vorliegt. In Kapitel 3 sodann wer-
den die Voraussetzungen der 15 untersuchten Gemeinden charakterisiert, was ihre Wirtschaftskraft und
Bevdlkerungszusammensetzung und den Anteil von Familien in der Sozialhilfe betrifft. Auch die Rah-
menbedingungen, welche ihre Kantone diesen Gemeinden bieten, werden kurz vorgestellt.

1 Fragestellungen und Forschungsdesign

1.1 Auftrag der Studie

Massnahmen der Familienpolitik und Armutspravention liegen hauptsachlich in der Kompetenz der
Kantone, Stadte und Gemeinden. Die Kantone begegnen Familienarmut mit sehr unterschiedlichen
monetaren als auch nicht-monetaren Angeboten. Dazu gehéren z.B. Erganzungsleistungen fir Familien,
Krankenkassen-Pramienverbilligungen, subventionierte Kinderbetreuung, Gesundheitsleistungen (Schul-
zahnarzt), Beratungsangebote, Zuschusse fur Alleinerziehende und Steuerabziige. Sie schaffen damit
Rahmenbedingungen fur weitergehende Massnahmen und Leistungen von Stadten und Gemeinden.

Im Rahmen des Nationalen Programms zur Pravention und Bekdmpfung von Armut untersucht das vor-
liegende Projekt dieses kommunale Engagement im Bereich der Familienarmut. Die Gemeinden und
Stadte tragen eine grosse organisatorische und finanzielle Verantwortung fir die Pravention und Be-
kampfung von Familienarmut. Die im Rahmen des vorliegenden Forschungsauftrag durchgefthrte Be-
standsaufnahme dokumentiert, mit welchen Strategien, bedarfsabhangigen und anderen Massnahmen
und Leistungen 15 ausgewahlte grossere Gemeinden und Stadte angesichts ihrer Rahmenbedingungen
der Familienarmut vorbeugen und sie bekdmpfen. Entsprechend verfolgt die vorliegende Studie folgen-
de Ziele:

1. Darstellung der kommunalen Verhaltnisse (Verbreitung von Familienarmut, kantonale Rahmen-
bedingungen, bereits benannter Handlungsbedarf) in 15 ausgewahlten Gemeinden und Stadten

2. Darstellung der kommunalen Strategien, Massnahmen und Leistungen (explizite oder implizite
Strategie, Massnahmen und Leistungen, deren Koordination, deren Systematisierung) in den ausge-
wahlten Gemeinden und Stadten

3. Beurteilung von Effektivitdat und Effizienz der bestehenden Strategien, Massnahmen und Leis-
tungen aus Sicht der Akteure (inkl. verzichtbare Elemente und Licken sowie Verbesserungsvorschlage)
4. Empfehlungen zur Strategie (Ausrichtung, Verankerung) und zu Massnahmen und Leistungen (Aus-
gestaltung, Umsetzung).

1.2 Forschungsansatz

Die jungere Armutsforschung stimmt darin Uberein, dass nicht einfach finanzielle Probleme das Armuts-
problem ausmachen. Sobald die Ursachen fiir eine Armutssituation mit in den Blick genommen werden,
rcken die Handlungschancen und Zugangsprobleme der Betroffenen in den Fokus. Gesellschaftliche
Mechanismen von Integration und Ausschluss wirken praventiv oder als Barrieren. Die Kennzahlen des
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Bundesamts fur Statistik (BFS) sowie der Stadteinitiative Sozialpolitik belegen solche Zusammenhange
auch fir die Schweiz und ihre Stadte.

Das vorliegende Projekt stUtzt sich deshalb (wie andere Armutsforschende) bei seinen Analysen explizit
auf den Capability-Ansatz von Amartya Sen (2002). Dieser stellt die Handlungs- und Verwirklichungs-
chancen konsequent ins Zentrum sozialpolitischer Massnahmen. Neben der finanziellen Existenzsiche-
rung versucht er die Pravention und Bekdmpfung von Armut primar tber die Bekdmpfung der Ar-
mutsursachen sowie Uber die Schaffung von Chancen und Perspektiven, die aus der Armut hinausfth-
ren kénnen. Dies bedingt eine Offnung der Sozialpolitik und vernetztes Handeln Gber den klassischen
Sozialstaat hinaus mit entsprechend ausgerichteten Regelstrukturen insbesondere im Bereich der Bil-
dungs-, der Arbeitsmarkt-, der Familien- und der Gesundheitspolitik. Die «Strategie 2015» der Stadteini-
tiative Sozialpolitik bezeichnet im gleichen Sinn breit verstandene Integrationsférderung als neues Kern-
geschaft. Neben dem Staat sind in diesem Feld auch die Zivilgesellschaft, Freiwillige, private Organisati-
onen, Kirchen und die Wirtschaft relevante Akteure. Wie die Bestandsaufnahme dieser Sichtweise
Rechnung tragen kann und welche Abgrenzungen sinnvoll erscheinen, ist im Folgenden ausgefihrt.

Zunachst zum Gegenstand: Familien sind grundsatzlich lebenslange Solidargemeinschaften. Aus prakti-
schen Griinden schlagen wir jedoch vor, den Fokus im vorliegenden Projekt auf Haushalte mit un-
miindigen Kindern zu legen, unabhangig davon, ob die Eltern verheiratet und die Kinder leibliche
Nachkommen sind. Die Altersgrenze erscheint aus folgenden Grinden sinnvoll: 1. Volljahrige haben
eigene Steuerrechnungen und eigene Anspriiche auf Unterhaltszahlungen und Bedarfsleistungen. Sie
sind statistisch und von den Leistungssystemen her nicht mehr ganz einfach einem Familienhaushalt
zuzuordnen. 2. Die Abgrenzung erlaubt, den Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung mit zu
thematisieren. Dagegen wird die eigentliche Berufsausbildungszeit nicht vertieft, auch weil hier mit dem
haufigen Lehrlingslohn sowie dem Anspruch auf Stipendien eine andere Situation besteht. 3. Leben nur
noch Uber 18-jahrige Kinder im Haushalt, schranken die Betreuungsaufgaben die Erwerbsfahigkeit der
Eltern nicht mehr ein. All dies verdndert die Lebenssituation der Familien markant, auch wenn die Aus-
bildung im jungen Erwachsenenalter noch nicht abgeschlossen ist.

Die Eltern in armutsbetroffenen Familien stehen in der Regel im Erwerbsalter. Inre Armutsprobleme
hangen meist mit beschrankten Verdienstchancen zusammen. Nicht nur das autonome Einkom-
men, auch die soziale Sicherung hangt von der (frheren) Erwerbsintegration ab. Ungeniigende Ver-
dienstchancen haben meist sowohl familienunspezifische wie familienspezifische Griinde:

B Familienunspezifische Armutsgriinde: Die bestehenden Armuts- und Sozialberichte zur Schweiz
zeigen, dass ein fehlender in der Schweiz anerkannter Berufsbildungsabschluss die Armutsgefahr-
dung lebenslanglich erhdht. Weitere wichtige Risikofaktoren sind schlechte Kenntnisse der Lokal-
sprache, gesundheitliche Einschrankungen (insb. auch psychische und Suchtprobleme), soziale und
personliche Belastungen. Sie alle fihren tendenziell zu tiefen Lohnen und unsteter Erwerbsintegrati-
on. Dieses Problem verscharft sich durch die laufende Entwicklung hin zu einer immer starker wissens-
basierten Wirtschaft. Bei der Analyse von Familienarmut ist bezlglich der unspezifischen Armutsursa-
chen wichtig, wieweit die Familiensituation erschwert, die bestehenden Probleme anzugehen, und um-
gekehrt, wieweit es sich um Risikofaktoren fur das Aufwachsen der Kinder handelt.

B Familienspezifische Herausforderungen: Gegenuber der Armut von Paaren und Einzelpersonen
zeichnet sich Familienarmut durch zusatzliche Herausforderungen aus, denen die Bestandsaufnahme
Rechnung zu tragen hat:
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1. direkte (monetare) Kinderkosten: In vielen Fallen stellen die Kinder selbst das Armutsrisiko dar. Sie
flhren zu zusétzlichen Ausgaben (insb. auch fir Wohnen und Krankenkasse) bei tendenziell durch die
Betreuungsaufgaben beschrankten Zeitressourcen. Ein tiefes oder unregelmassiges Einkommen reicht
nicht mehr, um das Familienbudget zu decken.

2. Indirekte (zeitliche) Kinderkosten und Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Wenn Eltern ihre
Kinder selber betreuen, fallt entsprechend Einkommen weg. Sind die Eltern erwerbsintegriert, ist die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf wichtig, oft fallen externe Betreuungskosten an. Die Familiensitua-
tion kann Eltern auch erschweren, eine Ausbildung abzuschliessen oder nachzuholen.

3. Trennung und Scheidung der Eltern: Durch die im Unterhaltsrecht verankerte ungleiche Teilung
der direkten und indirekten Kinderkosten, aber auch durch den zusatzlichen Finanzbedarf von zwei
Haushalten anstelle von einem erhéht sich das Armutsrisiko von Einelternhaushalten stark. Ihrer Situati-
on ist deshalb spezifisch Rechnung zu tragen.

4. Bekdmpfung der Vererbung von Armut: Das Aufwachsen in Armut ist weniger aufgrund der
monetaren Einschrankungen als wegen der Griinde fur die Armutssituation ein Risikofaktor fir die spa-
teren Lebenschancen der Kinder: So ist schulischer Erfolg fur Kinder aus bildungsfernen oder psychoso-
zial belasteten Familien schwieriger zu erreichen. Ohne kompensierende Férderung wirkt sich dies auf
ihre lebenslangen Verdienstchancen aus. Flr die Préavention von Familienarmut ist auch diese Dimension
relevant.

1.3 Methodisches Vorgehen

Die Studie stltzt sich auf vier Untersuchungsschritte: 1. die Aufbereitung von Grunddaten, 2. eine
Analyse neuerer Literatur, 3. eine Bestandsaufnahme der kommunalen Strategien, Massnahmen und
Leistungen in 15 ausgewahlten Gemeinden und Stadten und 4. eine Vertiefung besonders interessie-
render Fragen im Hinblick auf die Erarbeitung von Empfehlungen in sechs ausgewahlten Gemeinden
und Stadten.

1. Aufbereitung der Grunddaten

Um die jeweils spezifischen kommunalen Verhaltnisse darzustellen, werden Daten zu Bevolkerungs-
struktur, Finanzkraft der Gemeinde, Arbeitslosigkeit und Sozialhilfebezug von Familien zusammenge-
stellt.

2. Analyse neuerer Literatur

Das Ziel dieses Untersuchungsschrittes ist, zu erheben, inwiefern bereits Erkenntnisse zur Wirksamkeit
von Massnahmen zur Pravention von Familienarmut bestehen und welche Empfehlungen sich daraus fiir
kommunale Strategien und Massnahmen in der Schweiz ableiten lassen. Ausgewertet wurde erstens
neuere Literatur aus der Schweiz, namentlich kantonale Familienberichte, bestehende Evaluationen,
wichtige Grundsatzdokumente sowie aktuelle Studien von Fachhochschulen und Universitaten. Zwei-
tens wurden Empfehlungen internationaler Organisationen (OECD, EU, UNICEF) herangezogen, und
drittens die Ansatze und Erfahrungen ausgewahlter Lander (Deutschland, Frankreich, Grossbritannien
und Danemark) vertieft.

3. Bestandsaufnahme der kommunalen Strategien, Massnahmen und Leistungen

Die Bestandsaufnahme in den 15 ausgewdhlten Gemeinden erfolgte mit einem detaillierten Erhebungs-
raster. Sie stitzt sich auf Internet-Informationen sowie telefonische sowie schriftliche Befragungen der
involvierten Fachpersonen in den einzelnen Gemeinden. Zum Einstieg wurde pro Stadt ein exploratives
Interview mit einer Schltsselperson (offizielle Kontaktpersonen) geftihrt und geklart, bei wem die ge-
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suchten Informationen und Einschatzungen verfligbar sind. Es wurde darauf geachtet, bei jeder Ge-
meinde auch die Aussensicht einer NGO oder einer zustandigen Fachperson des Kantons abzuholen. Zur
Validierung der Informationen wurden die Texte pro Gemeinde in Tabellenform an die Kontaktpersonen
zurlckgespiegelt.

4. Vertiefung mittels Fokusgruppengesprachen

Die Vertiefungsgesprache fokussierten auf die Starken und Schwierigkeiten in den sechs beteiligten
Gemeinden, auf ihre Erfahrungen mit der politischen Umsetzung von Strategien und Massnahmen der
Bekdmpfung von Familienarmut sowie auf den Handlungsbedarf und die Handlungsmdéglichkeiten aus
Sicht der involvierten Fachpersonen.

Auswahl der untersuchten Gemeinden und Stadte

Um eine gut abgestitzte, moglichst vielfaltige Auswahl der untersuchten Stadte zu erhalten, die ver-
schiedenen Rahmenbedingungen Rechnung tragt und dadurch den mdéglichen Erkenntnisgewinn fur
andere Gemeinden erhéht, sind die Beispiele Uber alle Landesteile und méglichst viele Kantone verteilt.
Zudem wurden je finf Gemeinden der folgenden Typen ausgewahlt:

B Grosse Stadte: Sie sind haufig seit langerer Zeit in in der Pravention und Bekdmpfung der Familien-
armut aktiv und koénnen reiche Erfahrungen beisteuern. Ausgewahlt wurden Ziirich, Genf, Basel,
Lausanne und Lugano.

B Regionalstadte: Sie sind teils dezentraler in landlicherem Umfeld gelegen. Oft verfligen Sie auch
nicht Gber die gleichen professionellen Strukturen und finanziellen Méglichkeiten wie grosse Stadte. Die
Beispiele sind hier Biel, La Chaux-de-Fonds, Fribourg, Wil (SG) und Olten.

B Fiinf andere grosse Gemeinden (ab 15’000 Einw.): Einerseits leben in einigen grossen Stadten mit
relativ eng gesetzten Gemeindegrenzen und hohen Mieten nicht viele einkommensschwache Familien.
In diesen Fallen ist das Handeln der grossen Agglomerationsgemeinden relevanter. Andererseits beste-
hen auch ausserhalb der stadtischen Agglomerationen gewisse bevolkerungsreiche Gemeinden, deren
Strategien, Massnahmen und Leistungen fur andere landlicher strukturierte Gebiete interessant sein
kénnen. Als Gemeinden dieser Kategorie wurden Kriens, Dietikon, Glarus Nord, Martigny und
Herisau in die Analyse einbezogen.

Bewusst wurden bei der Auswahl die Kantone mit ausgebauten Familien-Erganzungsleistungen (Tl, SO,
VD und GE) oder Familienmietzinsbeitrdgen (insbesondere Basel) sowie das Wallis als Kanton mit aus-
serordentlich hohen Familienzulagen abgedeckt. Zudem wurde darauf geachtet, dass die Stadte und
Gemeinden sich mdglichst stark unterscheiden bezuglich Ausldnderanteil, Leerwohnungsbestand, Ar-
beitslosen- und Sozialhilfequote sowie den politischen Mehrheiten.

Bei der Auswahl der Vertiefungsgemeinden wurde darauf geachtet, vielversprechende Ansatze und
interessierende Problemkonstellationen maglichst unterschiedlicher Gemeinden aufzunehmen. In jedem
Landesteil wurde in einer grossen Stadt ein Fokusgruppengesprach mit den Zustandigen durchgefihrt
(Zdrich, Lausanne, Lugano). Biel kam als stark von Familienarmut betroffene und finanzschwache Regi-
onalstadt in die Auswahl. Mit Martigny und Kriens wurden aber auch zwei sonstige Gemeinden vertieft,
die sich durch ihr Engagement in diesem Feld auszeichnen.

1.4 Aufbau des Berichts

Der Bericht stellt die Erkenntnisse aus der Literatur an den Anfang (Kapitel 2). Er skizziert dann die un-
terschiedlichen Charakteristika und damit Voraussetzungen der Gemeinden und die kantonalen Rah-
menbedingungen, die sich in der Analyse als dusserst wichtig erwiesen haben (Kapitel 3).
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Im zweiten Teil werden die Resultate vorgestellt. Dies sind zunachst die Stossrichtungen, Konzepte und
Strategien auf kommunaler Ebene (Kapitel 4), sodann die monetéren Leistungen mit Ausnahme der
Sozialhilfe, die bereits bei den Charakteristika der Gemeinden ausgefiihrt ist (Kapitel 5). Die weiteren
Themen sind Wohnen (Kapitel 6), Vereinbarkeit von Familie und Beruf (Kapitel 7), die Férderung der
Erwerbsintegration von Personen mit Kinderbetreuungsaufgaben (Kapitel 8), soziale Integration durch
Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten (Kapitel 9), Zugang zu Integrationsférderung und
Nachholbildung fur Personen mit Kinderbetreuungsaufgaben (Kapitel 10), die Information, Beratung
und Begleitung sozial benachteiligter und insbesondere auch gesundheitlich beeintrachtigter Eltern und
Kinder (Kapitel 11) sowie die Sicherstellung der Chancengerechtigkeit mit dem Ziel, die Vererbung der
Armutsgefdhrdung von Generation zu Generation zu verhindern (Kapitel 12). Anschliessend wird in
Kapitel 13 ein zusammenfassendes Fazit der befragten Gemeinden prasentiert zu ihren Starken und
Schwierigkeiten, ihren Erfahrungen in der Politikumsetzung, zu den kinftigen Herausforderungen und
zum Handlungsbedarf bei der Pravention und Bekampfung von Familienarmut.

Im dritten Teil werden die Schlussfolgerungen gezogen. Dies zunéchst in Form einer Synthese, welche
die Erkenntnisse von Literatur, Bestandsaufnahme und Vertiefungsgesprachen nochmals zusammen-
fuhrt (Kapitel 14). Anstelle von Empfehlungen fihrt abschliessend eine Checkliste fir die Gemeinden
auf, welchen Punkten sie bei einer Strategie der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut Beach-
tung schenken sollten (Kapitel 15).

Die wichtigsten im Text auftauchenden Fachbegriffe werden in einem Glossar am Ende des Berichts
ausgefuhrt (Kapitel 17).

In die verschiedenen Kapitel eingestreut sind zehn Beispiele guter Praxis aus den untersuchten Ge-
meinden. Sie sind jeweils mit einem farbigen seitlichen Balken ausgezeichnet.
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Nach einem Uberblick tiber die Ausgangslage in der Schweiz und die hiesigen Zustandigkeiten und Ak-
teure werden die zentralen in der internationalen und schweizerischen Literatur referierten Stossrich-
tungen der Prévention und Bekampfung von Familienarmut vorgestellt. Es folgen Erkenntnisse und
Empfehlungen wichtiger internationaler Gremien (UNICEF, OECD, EU) sowie Erfahrungen aus ausge-
wahlten Vertiefungslandern (Danemark, Deutschland, Frankreich und Grossbritannien). Zum Abschluss
wird ein kurzes Fazit im Hinblick auf die vorliegende Untersuchung gezogen.

2.1 Ausgangslage in der Schweiz

Fast ein Drittel aller Sozialhilfebeziehenden in der Schweiz sind Kinder und Jugendliche unter
18 Jahren (29% 2014) und weitere 12% junge Erwachsene bis 25 (Sozialhilfestatistik BFS 2014). Fami-
lienarmut ist also kein marginales Problem, wie auch Fredrich/Thiirig (2015) festhalten. Die Mes-
sungen sind methodisch unterschiedlich, die Schatzungen reichen bis zu einer Viertelmillion armer Kin-
der. Wie Falter (2009) festhalt, sind sich die Studien in einem Punkt aber alle einig: Alleinerziehende
sind stark Giberproportional betroffen. Sie machen fast zwei Drittel aller Familien in der Sozialhilfe
aus. Und die Wahrscheinlichkeit, dass ihre Kinder arm sind, ist zweieinhalb Mal héher als bei den Fami-
lien insgesamt. Falter bezeichnet die Tatsache, ob man in einer Einelternfamilie lebt, als Haupdetermi-
nante der Kinderarmut in der Schweiz (297). Viele 6konomische Risikofaktoren entfalteten ihre Wirkung
nach einer Scheidung voll: hohe Lebenshaltungskosten, Vereinbarkeitsprobleme, ungleiche Rollentei-
lung der Eltern, ungenltgende Grund- und Weiterbildung. Diese Schwierigkeiten werden jedoch ver-
scharft durch ein Unterhaltsrecht, welches den Elternteil bevorzugt, bei dem die Kinder nicht leben,
sowie durch inadaquate Regelungen bei der Familienbesteuerung und den Bedarfsleistungen, welche
als Armutsfallen wirken. Falter sieht Aufgaben bei der Gleichstellungspolitik, bei der Verbesserung der
Bedingungen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie in einer Reform von Steuer- und Sozialsys-
tem dahingehend, dass sie die Erwerbstatigkeit belohnen und nicht bestrafen.

Eine Analyse von 35 aktuellen Familienberichten, Familienleitbildern und -konzepten aus 21 Kantonen
(Stutz/Bannwart/Legler 2017) zeigt, dass Familienarmut auch praktisch alle Kantone beschéftigt.
Inhaltlich stimmen die Erkenntnisse der Analysen in den verschiedenen Kantonen Uberein: Familien sind
finanziell starker unter Druck als Nichtfamilienhaushalte und erreichen nicht dasselbe Wohlstandsniveau.
Familienarmut ist eine Herausforderung. Sie ist charakterisiert durch Working Poor-Situationen und trifft
insbesondere Alleinerziehende und Migrationsfamilien. Familien mit vielen Kindern sind ebenfalls
Uberproportional betroffen, ihre Zahl ist jedoch deutlich kleiner. Im Zusammenspiel von kantonalen
Bedarfsleistungen, Elterntarifen der Kinderbetreuung und der Familienbesteuerung bestehen haufig
Schwelleneffekte und negative Erwerbsanreize. Verschiedene Berichte stellen eine steigende Haufigkeit
von Verschuldungsproblemen bei Familien fest. Mehrere erwahnen als einen Grund dafur, dass Migrati-
onsfamilien einen Bezug von Bedarfsleistungen mdaglichst lange vermeiden, um ihren Aufenthaltsstatus
nicht zu gefédhrden. Bereichte, welche die Kostenstrukturen betrachten, konstatiern als armutsverschar-
fend steigende Lebenshaltungskosten (Miete, Krankenkasse), die Familien Gberproportional treffen,
sowie generell hohe Kinderkosten.

Verschiedene Berichte suchen spezifisch nach Griinden fir die finanziellen Schwierigkeiten Alleinerzie-
hender. Bern (Regierungsrat des Kantons Bern 2009) und Glarus (Kanton Glarus 2014) halten fest, dass
es fast immer Frauen sind, die in einer Alleinerziehendensituation Unterstltzung brauchen, wahrend
die wenigen alleinerziehenden Manner in der Regel selber durchkommen. Die Rollenteilung vor der



Familienarmut 2 Was hilft gegen Familienarmut? - Erkenntnisse aus der Literatur

Trennung scheint hier relevant. Bern erwdhnt auch, dass die Alimente «bei weitem nicht existenzsi-
chernd» sind. Sie sind eine bedeutende Einkommenskomponente von Alleinerziehendenhaushalten,
aber nur rund 60% der alleinerziehenden Frauen mit einem Kind erhalten Gberhaupt Alimente. Leben
mehrere Kinder im Haushalt, so sind es 80%. Bekommen alleinerziehende Frauen Alimente, so decken
diese zudem in Einelternfamilien mit einem Kind gerade 20% des Haushaltseinkommens, bei mehreren
Kindern sind es gut 45%. Die alleinerziehende Mutter tragt also den Hauptteil des Familieneinkommens
so oder so selber bei. Weiter erwdhnen die Berichte aus Bern und der Waadt, dass die Kinderkosten
Einelternfamilien gegentber den grésseren Zweielternhaushalten Gberproportional belasten.

Die zweite Uberdurchschnittlich armutsgefahrdete Gruppe sind Migrationsfamilien mit tiefqualifi-
zierten Eltern. Sie sind selten alleinerziehend, aber typischerweise Working Poor und beziehen mitun-
ter aus Angst auch dann keine Unterstitzungsleistungen wie Sozialhilfe, wenn sie Anrecht darauf hat-
ten. FUr sie stellen sich andere Herausforderungen als fir Alleinerziehende. Sie finden keine oder nur
unregelmassige und schlecht entléhnte Arbeit, sprechen die hiesige Sprache wenig, kennen sich nicht
aus und haben haufig ein beschranktes soziales Netz. Es fehlen oft nahere Kontakte zu Einheimischen,
und die Verwandtschaft lebt im Herkunftsland. Zudem gibt es kleinere armutgeféhrdete Gruppen wie
Fliichtlingsfamilien oder Familien mit psychisch erkrankten Eltern sowie mit Sucht- und Ge-
waltproblemen. Hier brauchen Eltern und Kinder intensivere Unterstitzung.

Die Situationen und BedUrfnisse von armutsgefahrdeten Familien unterscheiden sich also stark. Sie
sind keine homogene Gruppe und in der Literatur herrscht Einigkeit, dass ihre finanzielle Lage ent-
sprechend auch nicht durch eine einzige Massnahme nachhaltig verbessert werden kann.

2.2 Zustandigkeiten und Akteure

Bevor die in der Literatur empfohlenen Stossrichtungen und Strategien im Einzelnen vorgestellt werden,
ein kurzer Uberblick zu den Zustandigkeiten. Auch wenn in dieser Studie die Gemeinden und ihre
Handlungsmaoglichkeiten im Fokus stehen, sind sie nicht unabhdngig von dem, was auf Bundes- und
Kantonsebene geschieht. Zwar sind Armutsbekampfung und Familienpolitik sind in der Schweiz Politik-
felder, in denen der Bund wenig Kompetenzen hat. Aber die Kantone sind zentrale Akteure, welche die
Aufgabe in unterschiedlichem Mass an die Gemeinden weiterdelegieren. Zur Rollenverteilung:

B Bund: Auf nationaler Ebene geregelt ist die Mutterschaftsversicherung. Und fir die Familienzu-
lagen, die aus Kinder- und Ausbildungszulagen bestehen, hat der Bund Minimalbetrage vorgeschrie-
ben. Bei beiden Leistungen sind die Kantone frei, Gber das nationale Minimum hinauszugehen. Weiter
schreibt der Bund den Kantonen vor, eine Krankenkassen-Pramienverbilligung fiir einkommens-
schwache Haushalte zu gewahren und beteiligt sich an dieser Leistung finanziell. Wichtig ist auch die
Bundesvorschrift, dass die Kantone Alimentenhilfe leisten mussen, die nicht nur eine Inkassohilfe um-
fasst, sondern im Bedarfsfall auch eine Bevorschussung. Pramienverbilligung wie Alimentenbevorschus-
sung kdnnen von den Kantonen sehr unterschiedlich ausgestaltet werden. Im Bereich der Familienpolitik
hat die Anstossfinanzierung des Bundes fiir familienerganzende Kinderbetreuung einiges in
Bewegung gebracht. Die an sich temporare Massnahme ist zum zweiten Mal verldngert worden, und
der Bundesrat schlagt vor, in den Jahren 2015-2019 nicht nur einen weiteren Ausbau der Betreuungs-
strukturen, sondern auch die Senkung von Elterntarifen zu unterstitzen, was allerdings vom Parlament
noch gutgeheissen werden musste. Im Integrationsbereich besteht das einheitliche Instrument Kanto-
naler Integrationsprogramme (KIP), fur die der Bund Vorgaben macht, an denen er sich aber auch finan-
ziell beteiligt. Sie kamen in den letzten Jahren stark armeren Familien zugute. Die Kantone sind frei, wie
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sie ihrerseits die Gemeinden als Partner einbinden. Darlber hinaus gibt es viele Bundesgesetze, die
sich auf die Situation der Familien und die Leistungen der Kantone im Familien- und Armutsbereich
auswirken, so etwa das Scheidungs- und Unterhaltsrecht, Regelungen zu hauslicher Gewalt, Kindes-
und Erwachsenenschutz, Kinder- und Jugendférderung, Familienbesteuerung etc.

B Kantone: Sie sind einerseits im Bildungswesen und andererseits bei der sozialen Mindestsiche-
rung durch Bedarfsleistungen federfihrend. Auch wenn die Durchfihrung bei der Sozialhilfe den Ge-
meinden Uberlassen bleibt, definieren die Kantone weitgehend die Mindeststandards. Sie orientieren
sich dabei jedoch oft an den Richtlinien der Schweizerischen Konferenz fur Sozialhilfe (SKOS). Weiter
erlassen die Kantone die Detailregeln fur die Familienbesteuerung. In den letzten Jahren haben viele
Kantone zudem den Bereich der Kinderbetreuungsstrukturen neu geregelt und gewisse Mindestvor-
schriften fir die Vorschul- wie die schulerganzende Betreuung erlassen. Die Kantone haben auch wich-
tige Aufgaben im Kinder- und Jugendschutz und bei der Beratung von Gewaltopfern. Oft sind sie
aktiv in der Kinder- und Jugendférderung und in der Elternberatung. Einige, aber langst nicht alle
Kantone verfligen tber eine familienpolitische Gesamtstrategie.

B Gemeinden: Sie haben in vielen der bereits genannten Bereiche Umsetzungsaufgaben mit mehr
oder weniger Gestaltungsraum. Gerade in Kantonen, die wenig Vorgaben machen, springen vor
allem die grosseren Gemeinden in die Liicken und ergreifen und finanzieren selber Massnahmen, die
sie aufgrund der realen Situation fur sinnvoll erachten. Dabei arbeiten sie haufig mit privaten Anbietern
und Hilfswerken, aber auch mit anderen Gemeinden aus der Region zusammen. Sie experimentieren
mit Pilotprojekten, wie ihre spezifischen Herausforderungen angegangen werden kénnten, und ent-
wickeln so neues Erfahrungswissen. In den Gemeinden arbeiten viele Fachpersonen vor Ort, die
direkt mit schwierigen Situationen von Familien konfrontiert sind. Im Idealfall dienen sie der Politik als
Antennen, die kommende Herausforderungen friih erkennen und ihre Erfahrungen in einem Dia-
logprozess in die Weiterentwicklung der Strategie der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut
einbringen. Haufig ist es auf Gemeindeebene auch weniger kompliziert, Dinge zu verandern, als auf
Kantons- und Bundesebene.

Neben den drei Staatsebenen gibt es im Bereich der Préavention und Bekampfung von Familienarmut
zwei weitere wichtige Akteure:

B Wirtschaft: Die Betriebe und Institutionen, welche Eltern beschéaftigen, pragen ihre Arbeitsbedin-
gungen. Diese kdnnen eine Vereinbarkeit von Familie und Beruf entscheidend vereinfachen oder er-
schweren. Sie bestimmen daher ein Stiick weit mit, wieweit es Eltern moglich ist, ein existenzsicherndes
Einkommen zu erwirtschaften. Eine entgegenkommende Haltung gegentber familiaren Verpflichtungen
sowie zeitliche und értliche Flexibilitt dort, wo sie maglich ist, erleichtern die Ubernahme eines héheren
Erwerbspensums. Kurzfristige Planung, einseitig verordnete Flexibilitatsanforderungen an die Beschaftig-
ten und unsicherer Verdienst zum Beispiel bei Arbeit auf Abruf erschweren jegliche Vereinbarkeit. Dies
ist gerade im Bereich tiefqualifizierter Arbeitnehmerinnen nicht selten.

B Private Tragerschaften und Hilfswerke: Kantone und Gemeinden lagern gewisse Aufgaben an
private Tragerschaften und Hilfswerke aus, die etwa Kinderbetreuungsinstitutionen und Beratungsstel-
len fUhren und Freiwilligenarbeit mobilisieren. Sie werden teilweise Uber Leistungsvereinbarungen ge-
steuert, erhalten manchmal aber auch einfach 6ffentliche Beitrage. Haufig ist das spezifische Fachwissen
bei diesen privaten Organisationen grosser als bei inren 6ffentlichen Auftraggebenden. Die Arbeitstei-
lung macht insbesondere dort Sinn, wo Private ein bedarfsgerechtes und nutzernahes Angebot besser
sicherstellen konnen. Mogliche Grinde sind, dass sie unburokratischer auf Bedurfnisse eingehen kon-
nen, das Vertrauen der Betroffenen durch anwaltschaftlichere Arbeit einfacher gewinnen und insbeson-
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dere bei Migrationsfamilien nicht als staatliche Autoritaten auftreten. Private Tragerschaften schaffen
teilweise aber auch regionale Angebote, an die sich Gemeinden mit wenig Koordinationsaufwand an-
schliessen kénnen.

2.3 Stossrichtungen

In der sozialpolitischen Debatte in der Schweiz sind es haufig die Gemeinden, die vorangehen. So hat
die Stadteinitiative Sozialpolitik bereits 2007 (4ff.) eine integrierte Mehrebenenstrategie zur Praven-
tion und Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung vorgeschlagen. Die darin skizzierten Ansat-
ze kommen insbesondere Familien zugute. Die Stadteinitiative setzt Integration im weitesten Sinne als
Schlusselbegriff und pladiert insbesondere fur Investitionen in praventive Ansatze in den Regel-
strukturen Schule, Berufsbildung, Arbeitsmarkt, Gesundheitspolitik und soziale Sicherheit. Sie begrisst
auch Erganzungsleistungen far Familien, sieht die Aufgabe der Gemeinden aber vor allem darin, Desin-
tegration zu verhindern durch vorausschauendes und rechtzeitiges Handeln. Als wichtig in diesem Kon-
text erwahnt sie Frihférderungsangebote, familienerganzende Kinderbetreuung, niederschwellige Er-
ziehungs- und Gesundheitsberatung und flachendeckende Schulsozialarbeit. Jugendliche sollen beim
Ubergang von der Schule in eine nachobligatorische Ausbildung bei Bedarf unterstitzt werden. Und fiir
die Eltern sind familienfreundliche Arbeitsmodelle, die Férderung von Gleichstellung und Weiterbildung
sowie die Anerkennung von nicht formellen Erfahrungen und Leistungen relevant. Festgehalten wird,
dass ein solch thematisch breiter Ansatz Koordination und Kooperation weit Uber den Sozialdienst hin-
aus erfordert.

Aktiv mit der Armutsthematik auseinandergesetzt hat sich in den letzten Jahren auch immer wieder die
Caritas Schweiz, die auch mehrere Berichte zur Thematik der Familienarmut publizierte (vgl. Literatur-
liste). Sie spricht von drei Saulen der Armutsbekdmpfung: Existenzsicherung, Vereinbarkeit von
Familie und Beruf sowie Chancengerechtigkeit (Fredrich/Thirig 2015, 15). Von drei Handlungsfeldern
(plus dem vierten des Familienrechts) spricht auch der Bundesratsbericht «Familienpolitik: Auslegeord-
nung und Handlungsoptionen des Bundes» (2015). Genannt werden wirtschaftliche Absicherung,
Vereinbarkeit von Familie und Erwerbstatigkeit sowie die Férderung der Familien. Unter dem letzten
Punkt versteht dieser Bericht Elterninformation und Elternbildung sowie die Beratung und Begleitung
von Familien. Zwischen Caritas und Bundesratsbericht besteht also in den zwei ersten Punkten Uberein-
stimmung, wahrend der Bund den Punkt der Chancengerechtigkeit und die Caritas die padagogischen
und personlichen Hilfen nicht nennt. Real dirfte unbestritten sein, dass beide Felder bei der Pravention
und Bekampfung von Familienarmut eine wichtige Rolle spielen.

Auch die Eidgendssische Kommission fiir Kinder- und Jugendfragen (EKKJ) hat das Thema aufge-
griffen und 2007 einen Bericht zu Kinderarmut publiziert (EKKJ 2007, 56ff.). Sie stellt die Enttabuisie-
rung des Themas ins Zentrum und fordert generell eine nachhaltige Familienpolitik, in der Kinder kein
Armutsrisiko darstellen. Neben wirtschaftlicher Absicherung steht ebenfalls ein Ausbau der familiener-
ganzenden Kinderbetreuung auf der Agenda, wobei insbesondere auf einen einfachen Zugang fur be-
nachteiligte Familien zu achten sei. Verlangt werden auch eine bessere Begleitung und Durchlassigkeit
im Bildungssystem, allgemeiner Zugang zu Ausbildungsfinanzierungen durch Stipendien und Studien-
darlehen, Schuldenpravention sowie eine starkere Orientierung von Gesundheitsférderung und Jugend-
arbeit auf armutsbetroffene Kinder und Jugendliche. Zu den bereits von Caritas und Bundesrat genann-
ten Themen kommt also ein starker Fokus auf die Zugangsprobleme armerer Familien zu Unterstiit-
zungsleistungen hinzu.
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Die politischen Debatten um die finanzielle Mindestsicherung werden hier nicht weiter ausgefihrt, weil
die Spielregeln nicht von den Gemeinden gemacht werden. Bei allen anderen Strategieansatzen, die in
der Literatur diskutiert werden, sind die Gemeinden jedoch wichtige, wenngleich haufig sind nicht ein-
zigen Akteure. Die wichtigsten werden im Folgenden ausgefiihrt, wobei festzuhalten ist, dass es sich
nicht um einander ausschliessende Ansatze handelt, sondern die verschiedenen Strategien meist nur
dann volle Wirkung enthalten, wenn sie kombiniert werden.

Strategie der Erwerbsintegration und fehlende Qualifikationen

In seinen Analysen zur wirtschaftlichen Situation Alleinerziehender stellt Wanner (2012, Xlll) fest, dass
das Einkommen der Mutter aus Erwerbstatigkeit eine zentrale Rolle spielt fur die Wahrscheinlichkeit, nur
Uber sehr geringe finanzielle Mittel zu verfligen. Lassen sich, so folgert er, durch gezielte Massnahmen
Familie und Beruf besser vereinbaren, kann dies dazu beitragen, dass alleinerziehende Frauen ihren
Beschaftigungsgrad erhéhen kénnen und dadurch weniger armutsgefahrdet sind (XIIl). Mit dieser Fest-
stellung ist er wie oben ausgefuhrt nicht allein, sondern stimmt Uberein mit den genannten Strategie-
papieren von Caritas, Bundesrat und EKKJ, die alle Vereinbarkeit als zentrale Massnahme im Rahmen
der Bekdmpung von Familienarmut sehen.

Die Gefahr ist, dabei zu vergessen, dass es sich bei einem erheblichen Anteil einkommensschwacher
Familien um Working Poor-Haushalte handelt. Diese Eltern sind erwerbstétig, erzielen aber nur tiefe und
haufig auch nicht kontinuierliche Einkommen. Sie tun dies, weil sie nichts Besseres finden. Dabei spielen
sehr haufig fehlende Qualifikationen eine wichtige Rolle. Man muss geringe Bildung bekdampfen, weil
sie ein Armutsrisiko ist, schreiben Moser/Lanfranchi (EKFF 2008, 19). Dazu aber misse man auch die
Armut bekampfen, weil sie ein Bildungsrisiko ist. Die soziobkonomische Leistungsfahigkeit der Familie
musse unter dem Aspekt des Bildungserfolgs der Kinder gestarkt und geférdert werden. Doch wie be-
kampft man die geringe Bildung der Eltern?

Eine wichtige Erfahrung hat hier gemass der Evaluation (Commission d'évaluation 2014) das Projekt
«Coaching familles» in der Waadt (vgl. Beispiel guter Praxis, Seite 77) gemacht, das Familien in der
Sozialhilfe durch personliche Begleitung im Hinblick auf eine bessere Erwerbsintegration unterstitzt.
Erstens hatten die begleiteten Eltern oft nicht nur sehr tiefe Léhne, sondern auch schlechte Arbeitsbe-
dingungen und dadurch unsichere Einkommen. Sie getrauten sich aber nicht, Verbesserungen zu ver-
langen aus Angst, auch diesen letzten Halt im Arbeitsmarkt zu verlieren. Zweitens war ihnen meist be-
wusst, dass sie eine Ausbildung nachholen missten, um ihre Situation nachhaltig zu verbessern. Doch
sie sahen keine Mdglichkeit, dies zu finanzieren. Auch wenn das nicht eigentlich so geplant war, hat das
Projekt deshalb erste Qualifikationsschritte finanziert, wo niemand anderes dafiir in Frage kam.

Die Evaluation der Familien-Erganzungsleistungen ebenfalls in der Waadt (Abrassart/Guggenbiihl/Stutz
2015) zeigt, dass auch diese an ihre Grenzen stossen, weil sie tiefqualifizierten Eltern keine Maglichkeit
zur Nachholbildung bieten. Sie sichern die Familien zwar fir eine beschrankte Zeit wirksam ab, dndern
aber nichts daran, dass die Eltern danach von ihren vorher schon bestehenden Ausbildungsmankos
wieder eingeholt werden. Der Kanton hat deshalb beschlossen, auch die Familien, die Ergdnzungsleis-
tungen beziehen, kiinftig aktiver zu begleiten (Conseil d'Etat, canton de Vaud 2015). Ahnliche Uberle-
gungen stellt der Kanton Tessin in seinem Konzeptpapier zur Anpassung der Familienpolitik an die Her-
ausforderungen der Zukunft an (Dipartimento della sanita e della socialita del cantone del Ticino 2016).
Er plant ebenfalls, die Erwerbsintegration EL-beziehender Eltern Uber ein persénliches Coaching zu ver-
bessern. Zusatzlich sollen mit den Eltern eine Bilanz der beruflichen Kompetenzen und Erfahrungen
erstellt und fur sie angepasste Nachqualifizierungsangebote aufgebaut werden. Die Analyse der aktuel-
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len Familienberichte (Stutz/Bannwart/Legler 2017) macht ebenfalls deutlich, dass der Bedarf an sprachli-
cher Integration und Nachholbildung fur tiefqualifizierte Eltern in verschiedenen Kantonen gesehen
wird. Die Gegenmassnahmen sind jedoch oft beschrankt.

Strategie der Erwerbsintegration und Alleinerziehende

Fur die Erwerbsintegration von Mdttern in einkommensschwachen Familien wurde lange wenig getan.
Es wurde auch als selbstverstandlich erachtet, dass sie zum Beispiel in der Sozialhilfe nicht beraten wur-
den im Hinblick auf eine berufliche Karriere und keinen Zugang hatten zu Massnahmen zur Férderung
der Erwerbsintegration. Die Arbeitslosenversicherung schliesst Personen, die (derzeit) nicht mindestens
eine 50%-Stelle antreten kénnen, davon immer noch aus. Diese alten Selbstverstandlichkeiten treffen
nun auf eine nationale und internationale Diskussion, die den Erwerb der MUtter als Massnahme der
Armutsbekdmpfung ins Zentrum stellt. Es erscheint pl6tzlich selbstverstandlich, dass Vater und Mutter in
dem Masse erwerbstatig sind, bis das Existenziminimum der Familie gedeckt ist. Besonders an Alleiner-
ziehende wird diese Anforderung verstarkt gestellt, sobald Kinderbetreuungsstrukturen vorhanden sind,
wie auch die Anderung der Richtlinien der Schweizerischen Konferenz fir Sozialhilfe SKOS in diesem
Punkt dokumentiert (vgl. Kapitel 8).

Die im Auftrag des Eidgendssischen Biiros fir die Gleichstellung von Frau und Mann verfasste Studie
«Absicherung unbezahlter Care-Arbeit von Frauen und Ménnern» (Stutz/Knupfer 2012, 99ff.) halt fest,
dass eine Erwerbsintegrationsstrategie fur Alleinerziehende dann mit Chancen verbunden sein kann,
wenn der Tatsache Rechnung getragen wird, dass sie Betreuungsaufgaben wahrnehmen, und wenn sie
auch in Phasen fehlender oder reduzierter Erwerbstatigkeit beztglich ihrer beruflichen Chancen beraten
und gefordert werden. Eine Aktivierungsstrategie, die familidre Betreuungsaufgaben Ubersieht und
damit implizit mit Untatigkeit gleichsetzt, laufe Gefahr, zu einer strukturellen Uberlastung von Personen
mit solchen Verpflichtungen zu fuhren.

Dass solche Uberlastungssituationen bei Alleinerziehenden nicht selten sind, bestétigt der Caritas-
Bericht zur Familienarmut (Caritas 2015). Erschdpfung, Depressionen und sozialer Riickzug seien die
Folge. Die belastende Situation gehe insbesondere auch an den Kindern nicht spurlos vorbei. Das Ar-
beitspapier von Bernardi und Struffolino (o.J., 3f.) weist zudem darauf hin, dass die Umstellung auf eine
Erwerbsintegrationsstrategie zwar «neuen» Alleinerziehenden zugute kommen kann, aber negative
Seiteneffekte hat fur alle, die eine gute Berufsintegration mit entsprechender Bezahlung nicht (mehr)
erreichen. Sie verweisen darauf, dass ein Teil des Problems direkt auf die bisherige Politik zurlckzufih-
ren ist, die durch ihre negativen Anreize und die fehlende Unterstlitzung Alleinerziehende eher dazu
brachte, ihre Erwerbstatigkeit zu reduzieren oder vortibergehend zu unterbrechen. Trotzdem erachten
die Autorinnen eine Erwerbsintegration langerfristig als richtiges Ziel, weil die allmahliche Entwertung
beruflicher Qualifikationen und die mit ihnen schwindenden Anstellungschancen ein zu grosses Risiko
anhaltender Prekarisierung und sozialer Ausgrenzung mit sich bringen.

So oder so bleibt ein Teil des Problems, dass der Elternteil, bei dem die Kinder nicht (Uberwiegend) le-
ben, keinen analogen Teil des sozialen Risikos einer Trennung oder Scheidung Ubernehmen muss. Seine
Alimentenpflicht hért dort auf, wo das verbleibende Einkommen die Existenz nicht mehr sichernd wir-
de. Das sogenannte Manko bis zur Sicherung der Existenz beider getrennten Haushalte wird nicht ge-
teilt, sondern einseitig der Elternteil an die Sozialhilfe verwiesen, bei dem die Kinder leben. Diese Un-
gleichheit wurde zwar vom Bundesgericht gerligt und bei der Revision des Unterhaltsrechts zum Beispiel
von der Eidgendssischen Frauenkommission (EKF) eine Korrektur verlangt. Verschiedene Seiten forder-
ten in diesem Kontext auch, einen Mindestunterhaltsbetrag fur die Kinder festzusetzen. Beides ist je-
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doch nicht erfolgt, nicht zuletzt auch, weil man mit den Kantonen keine Lésung gefunden hat, wie das
so oder so nicht aus der Welt zu schaffende Manko sinnvoll Gber Bedarfsleistungen abgedeckt werden
kdnnte. Nicht ganz zu Unrecht stellte sich die Schweizerische Konferenz fur Sozialhilfe SKOS auf den
Standpunkt, es mache wenig Sinn, kinftig einfach doppelt so viele Haushalte in die Sozialhilfe zu schi-
cken. Die Sozialhilfe sei nicht fur solche strukturellen Risiken gedacht, und es ware sinnvoller, das Prob-
lem in der Alimentenhilfe zu l6sen, die sich bereits mit der Situation getrennter Eltern beschaftigt (SKOS
Neuregelung Unterhaltsrecht 2013). Mit dem Familienartikel in der Verfassung wurde effektiv versucht,
dem Bund die Kompetenz zu verschaffen, eine solche Regelung anzugehen. Er ist in der Volksabstim-
mung gescheitert. Die als Alternative diskutierten Familien-Erganzungsleistungen erlitten auf Bundes-
ebene schon vorher Schiffbruch. Etliche Kantone haben seither ganz gemaéss den Empfehlungen der
Schweizerischen Konferenz der Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren (SODK) die kantonale Einflh-
rung von Familien-EL ins Auge gefasst. Die wenigsten waren jedoch im rauhen finanzpolitischen Klima
erfolgreich (vgl. auch Abschnitt 0). Das Problem bleibt ungeldst.

Uber die genannten Probleme hinaus hat ein Austauschforum des Forschungsprogramms LIVES (2014,
10ff.) mit Organisationen von Einelternfamilien und getrennten Véatern festgehalten, dass im Alltag auch
Unsicherheit und Entmutigung durch die Komplexitat des Systems und nicht situationsangepasste Rege-
lungen getrennten Eltern das Leben schwer machen. Gefordert werden von dieser Seite zusatzlich pluri-
disziplinare Anlaufstellen sowie mehr Unterstiitzung bei der Bewadltigung der emotionalen Belastungen
nach einer Trennung und der Neugestaltung der Familienbeziehungen.

Strategie, Kinder in den Fokus zu stellen

Verschiedentlich wird die Hoffnung formuliert, dass der Kinderrechtsansatz Blockaden bei der Bekamp-
fung von Familienarmut lockern kénnte (z.B. Marugg in Caritas 2012, 115ff.). Die UNO-Kinderrechts-
konvention, die von der Schweiz ratifiziert wurde, verankert namlich in Artikel 26 das Recht eines Kin-
des auf eine angemessene soziale Absicherung und in Artikel 27 sein Recht auf einen Lebensstandard,
«der seiner kdrperlichen, geistigen, seelischen, sittlichen und sozialen Entwicklung angemessen ist.»
Primar sind dafur die Eltern verantwortlich, die sekundare Verantwortung liegt jedoch beim Staat. Aus
dieser Perspektive wird auch kritisiert, wenn Kinder im Sinne einer Sozialinvestitionsstrategie nur mit
Blick auf die Zukunft geférdert werden, das heisst um spatere Kosten zu vermeiden. Ein Kind habe auch
ein Recht auf ein gutes Aufwachsen.

Unbestritten ist, dass die Folgen von Armut fur die Kinder oft einschneidend sind und ihre Entwick-
lungschancen einschranken (z.B. Walper 2008). Wie Drilling erklart (in EKKJ 2007, 40) schranken arme
Familien etwa ihre Ausgaben oft auf Kosten einer gesunden Ernahrung ein, was Folgen fur die korperli-
che Entwicklung der Kinder hat: Sie leiden auch haufiger unter psychosozialen Beschwerden. In armuts-
betroffenen Familien wachst die psychosoziale Belastung insgesamt, was auch das Risiko fur Konflikte in
der Familie erhoht. Personen aus benachteiligten Familien unternehmen haufiger Suzidversuche, auch
chronische Erkrankungen, Ubergewicht, Sduglingssterblichkeit, unfallbedingte Mortalitat kommen 6fter
vor. Arme leben auch weniger lang.

Mader erganzt (in Caritas 2012, 81ff.), dass arme Kinder generell haufiger kritische Lebenssituationen
erleben und lernen mussen, damit umzugehen. Auf Einschrénkungen reagieren sie recht unterschied-
lich. Verbreitet sei der Versuch, Probleme zu vermeiden, sich anzupassen, keine Anspriche zu stellen,
insbesondere Madchen unterstitzten sich jedoch auch solidarisch. Als zentral wird das Verhalten der
Eltern erachtet. Flr die Kinder sei das Gefiihl entscheidend, ob diese die Situation einigermassen unter
Kontrolle haben. Auch die Qualitat der Eltern-Kind-Beziehung, ihre fursorgliche Zuwendung, Anteil-
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nahme, Forderung sowie die Gewahrleistung verlasslicher Alltagsstrukturen gelten als entscheidend.
Sind die Eltern Gberfordert, belastet dies die Kinder sehr. Auch Arbeitslosigkeit und Perspektivlosigkeit
der Eltern schlagen sich auf Kinder nieder. Ihr Selbstvertrauen sinkt, sie entwickeln Scham- und Schuld-
gefuhle: «Arme empfinden ihre Ohnmacht oft als individuelle Schwéache», wie Mader anmerkt (88).
Armutsbetroffene Kinder halten sich oft bei Beziehungen zu Gleichaltrigen zurlick und kdmpfen mit
belastungsbedingten Schulschwachen. Dann ist entscheidend, wie die Lehrpersonen reagieren.

Die Strategien friher Férderung und die Schulen haben die Wichtigkeit dieser Zusammenhange vieler-
orts erkannt und fokussieren nicht allein auf die Kinder, sondern starken auch die Eltern in ihrer Rolle
und bei der Verbesserung ihrer eigenen Situation (vgl. auch Kapitel 12 zur Chancengerechtigkeit fur die
Kinder).

Strategie, den Zugang benachteiligter Familien zu bestehenden Leistungen zu
verbessern

Aus der Analyse der aktuellen Familienberichte (Stutz/Bannwart/Legler 2017) geht klar hervor, dass viele
Kantone zwar ausgebaute Leistungen fur Familien kennen, damit aber jene Familien, die sie am drin-
gendsten brauchten, schlecht erreichen. Das Staatssekretariat fir Migration (SEM) hat im Rahmen des
Nationalen Programms gegen Armut eine Studie erstellen lassen, welche die Erreichbarkeit und den
Zugang der Zielgruppen untersucht und Empfehlungen macht (Kaya/Egger et al. 2015, 24f.). Im Zent-
rum dieser Analyse standen Migrationsfamilien. Zunachst wurde untersucht, wie diese Familien sich
informieren. Drei Erkenntnisse sind hier sehr wichtig:

MW Viele Familien informieren sich via Internet. Also ist entscheidend, welche Informationen online ein-
fach auffindbar und in den wichtigsten Sprachen verfiigbar sind.

B Gewisse Migrationsfamilien informieren sich eher tUber Schliisselpersonen in ihrer Nahe, denen sie
vertrauen. Es ist also maglich, Schlusselpersonen in der Gemeinde zu sensibilisieren und schulen, damit
sie in der Lage sind, diese Familien gut zu beraten.

W Es gibt aber auch Migrationsfamilien, die sich wenig fiir die bestehenden Angebote interessie-
ren und keine Informationen suchen. Der Zugang zu ihnen hdngt eng zusammen mit dem Mass der
Anstrengungen, die unternommen werden, um Uber die Angebote zu informieren. So ist beispielsweise
bei gedruckten Informationen in verschiedenen Sprache auch wichtig, wie sie verteilt werden. Und die
Chancen, dass sie gelesen werden, sind hoher, wenn sie an Alltagsorten verteilt werden wie am Ar-
beitsort, in der Krippe etc. Zudem erscheint wichtig, dass die Ubergabe von Informationen in einer In-
teraktion geschieht — gerade bei Personen, die wenig interessiert sind an unpersonlichen Informationen.

Ausser den Migrationsfamilien sind auch Familien schwer erreichbar, die in prekaren Verhaltnissen
leben, aber keine Sozialhilfe beziehen und oft sehr isoliert leben. Auch fir sie gilt, dass sie haufig
selber nicht aktiv Informationen zu Unterstitzungsmaglichkeiten suchen. Die Studie empfiehlt daher,
vor allem mehr Energie dafur zu verwenden, dass die vorhandenen Informationen zu den Angeboten
auch ankommen. Die Empfehlungen (37f.):

B Zentral ist, die Fachpersonen, die mit den Familien bereits in Kontakt stehen (Erstbegrissung,
Arbeitgebende, Kinderbetreuungsstrukturen, Kinderarzte/-arztinnen, Hebammen, Mutter-Vater-
Beratung, Sprachkurse etc.), in die Informationstatigkeit zu involvieren und so besser abzusichern,
dass die Betroffenen zur benétigten Unterstiitzung kommen und die Kette der Begleitung dieser Fami-
lien zwischen den Angeboten nicht abbricht. Gerade wenn zu diesen Fachpersonen bereits ein gewisses
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Vertrauen besteht, hilft dies sehr. Den entsprechenden Fachkreisen sollten daftr Arbeitsinstrumente und
Schulungen zur Verfigung gestellt werden.

B Auch niederschwellige Freiwilligenprojekte kénnen eine Turéffnerfunktion Gbernehmen, beson-
ders, wenn sie Uber langerfristige personliche Beziehungen zwischen einer freiwillig tatigen und einer
betroffenen Person funktionieren. Dies gilt speziell fir Peer-to-Peer-Ansatze. Aber auch der Ansatz,
Uber Schliisselpersonen in der Migrationsbevélkerung zu gehen, erscheint nach wie vor vielverspre-
chend.

W Das Potenzial der Medien der Migrationsbevolkerung selber sollte unbedingt genutzt werden
(vgl. http://www.migesmedia.ch).

W Es ist wichtig, dass die Orte der Beratung gut erreichbar und sichtbar sind. Sie sollten auch ent-
sprechend grossformatig ausgeschildert und angeschrieben sein.

B Aufsuchende Familienarbeit ist bei den am schwersten erreichbaren Gruppen manchmal der einzi-
ge Erstzugang. Sie sollte moglichst frih erfolgen, aber immer mit dem Ziel, dass die betreuten Familien
nach einer gewissen Zeit den Zugang zu den gewdhnlichen Angeboten gefunden haben.

B Niederschwellige nutzernahe Strukturen in den Quartieren mit offenen Treffpunkten und auf-
suchenden Ansatzen sind eine grosse Hilfe, um schwer erreichbare Familien anzusprechen.

B Es gilt, spezifische Zugangswege fiir bestimmte schwer erreichbare Gruppen zu definieren, die
auch unterschiedliche Ansatze und Kandle kombinieren kénnen.

B Die Informationsaufwande miissen bei der Finanzierung von Projekten und Angeboten entspre-
chend budgetiert werden.

Der Bericht weist zudem darauf hin, dass die Frage, ob schwierig erreichbare Gruppen von einer Leis-
tung profitiert haben, auch in Evaluationen immer ein Thema sein sollte.

Strategie sozialraumlicher Verbesserungen in den Quartieren

Der vielbeschworene soziale Zusammenhalt hat grundsatzlich grosses Potenzial, Probleme Einzelner
mittragen oder 16sen zu helfen, Eskalationen zu vermeiden und die Lebensqualitat in Wohngebieten fur
alle zu verbessern. Zunehmende Urbanisierung, familienunfreundliche Planung, starkere Erwerbsintegra-
tion der Mutter und vermehrtes Pendeln fordern die Sozialstrukturen jedoch heraus. Vor allem die Stad-
te haben die Wichtigkeit der Netze im sozialen Nahraum erkannt und versuchen sie gerade in sozial
schwacheren Gebieten zu mobilisieren. Sie setzen nicht zuletzt darauf, dass so besser moglich ist, sich
bei der Losung sozialer Probleme auch auf Freiwilligenarbeit und die Zivilgesellschaft zu stltzen, was die
Sozialbudgets entlastet. Wie Divivier und Gross (in Zahnder 2010, 255) spielt bei der Umorientierung
von Einzelfallhilfe zu Gemeinwesenarbeit auch eine Rolle, dass in den Quartieren oft ein nieder-
schwelligerer Zugang zu Angeboten maéglich ist, die Eltern unterstitzen und entlasten und ihren Kin-
dern kompensatorische Moéglichkeiten bieten. Zugleich kann auf Quartierebene die betroffene Bevolke-
rung besser mitbestimmen und mitgestalten.

lllustrierend fhren Divivier und Gross (in Zahnder 2010, 261ff.) Praxisprojekte aus Deutschland an, die
auf Armutspravention fur Familien zielen. Dabei wurden im einem Bausteinsystem Vernetzungsstrate-
gien und Praventionsketten aufgebaut. Es wurden beispielsweise gute Erfahrungen damit gemacht,
die Kindertagesstatten zum Ausgangspunkt zu machen, wenn viele Kinder diese besuchen, und dort
Begegnungsmaoglichkeiten zu schaffen und die weiteren Angebote anzukntpfen. Doch wurde generell
in Stadtteilbiros und Quartiertreffpunkten darauf geachtet, attraktive Angebote und Raum fur Familien
und Kinder aus unterschiedlichen Milieus zu schaffen, um sie bewusst heranzuholen, sie untereinander
zu vernetzen und ihnen so den Zugang zu weiteren Integrations- und Beratungsangeboten zu 6ffnen.
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Zudem arbeitet die Gemeinwesenarbeit auch mit aufsuchenden Ansatzen, sei dies im 6ffentlichen Raum
(Stichwort Kinderstreetwork), sei es durch Hausbesuche. Die persénlichen Beziehungen, die im Quartier
wachsen konnen, erlauben oft eine niederschwellige Begleitung Uber langere Zeit.

Integrierte Quartierentwicklung ist ein Ansatz, der sich in den letzten 20 Jahren in verschiedenen
europaischen Landern herauskristallisiert hat (Hafen in Caritas 2012, 193). Eine wichtige Initiative hat in
der Schweiz aber auch der Bund mit seinem 2008 bis 2015 operativen Programm «Projets urbains —
Gesellschaftliche Integration in Wohngebieten» lanciert (BWO 2013, 1ff.). Es wurde in insgesamt 16
kleineren Stadten und Agglomerationsgemeinden experimentiert, wie das gute Zusammenleben gefor-
dert und fir eine hohe Lebens-, Arbeits- und Wohnqualitat gesorgt werden kann. Ziel dieser Initiative
war, die Lebensqualitdt gerade auch in sozial belasteten Wohngebieten zu erhéhen durch die Zusam-
menarbeit zwischen den Zustandigen fir Fragen der Raumentwicklung und fiir die Bewaltigung sozialer
Herausforderungen. Die Verknipfung von sozialer und stadtebaulicher Dimension auf Quartierebene
und unter Mitwirkung aller Betroffenen und Interessierten soll Antworten bieten auf Herausforderungen
wie Jugendgewalt, fehlende Integration, Spannungen zwischen Bevélkerungsgruppen, bauliche Unzu-
langlichkeiten, schwache soziale Netze, mangelnde Grunflachen und Freizeitinfrastrukturen.

Der Quartierentwicklungsansatz knUpft an die Potenziale im Quartier an, um ein aktiveres Quartierleben
zu erreichen. Am Anfang ist offen, was genau getan werden soll. Man geht bewusst nicht von oben
herab mit einem fertigen Projekt auf die Bevélkerung zu, sondern lasst sie mitwirken an der Entwicklung
von Aktivitdten und Strukturen. Die Frage der Erreichbarkeit und des Einbezugs der verschiedenen Be-
volkerungsgruppen mit ihren jeweils unterschiedlichen Bedurfnissen und Anspriichen sowie deren un-
terschiedlichen sprachlichen und kulturellen Hintergriinden ist deshalb zentral.

Die projets urbains fuhrten neben baulichen Veranderungen auch zu neuen Beziehungen unter der
Quartierbevolkerung, stimulierten die Griindung von Gruppen und Vereinigungen in den Quartieren
und die neu geschaffenen Angebote erreichen breite Bevolkerungskreise. Der Projektbericht (Projets
urbains 2013, 5ff.) halt jedoch fest, dass die Initiativen nur nachhaltig sind, wenn die aufgebauten
Strukturen, Aktivitdten und Angebote dann auch auf eine dauerhafte Basis gestellt und in der Gemein-
de verankert werden. Obwohl es keine Patentrezepte, sondern eine Vielfalt von méglichen Antworten
zur Verbesserung der Lebenssituation benachteiligter Bevélkerungsgruppen in den Quartieren gibt,
gelten drei Voraussetzungen Uberall: Es braucht erstens den politischen Wille und einen langen Atem
der politisch Verantwortlichen. Es mussen zweitens effektiv alle Politikbereiche zusammenarbeiten, also
die Zustandigen fir Wohnen, Stadt- und Raumplanung, Verkehr, Sozialwesen, Freizeit und Sport, Si-
cherheit, Schule und Bildung, Kultur, Migration, Umweltschutz oder auch Strassen- und Grinflachenun-
terhalt. Und drittens ist entscheidend, dass alle Betroffenen und Anspruchsgruppen einen Platz und eine
Rolle in den Entwicklungsprozessen finden.

2.4 Erkenntnisse und Empfehlungen wichtiger internationaler Gremien

In der sozial- und familienpolitischen Diskussion zu Familienarmut sind drei grosse internationale Player

wichtige Stimmen: Das Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen UNICEF, die Organisation fur wirtschaft-
liche Zusammenarbeit und Entwicklung OECD sowie die Europdische Union (EU). Sie alle haben Studien
erstellen lassen und Empfehlungen formuliert, wie das Problem angegangen werden soll. Die Positionen
werden im Folgenden kurz zusammengefasst.
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2.4.1 Kinderhilfswerk UNICEF

Das Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen spielte mit seinen ab 2005 publizierten Berichten zum Kin-
deswohl in reichen Landern in Europa eine wichtige Rolle dabei, die Diskussion Uber Kinderarmut anzu-
schieben (Zander 2010, 8). Es wurden auch immer Kinder selber zu ihrer Einschatzung befragt. Die
UNICEF hat zudem wiederholt darauf hingewiesen, dass wichtige Daten zur Situation von Kindern gera-
de in der frihen Kindheit fehlen (UNICEF 2013, 2). 2014 hat sie auch selber Politikempfehlungen zur
Bekdampfung von Kinderarmut erarbeitet (UNICEF Issue brief 2014). Sie umfassen:

B Eine klare Selbstverpflichtung, Kinderarmut zu beseitigen: Ein Land, ein Kanton, eine Gemein-
de soll den Kampf gegen Kinderarmut explizit auf die politische Agenda setzen und in den Planungen,
Politiken und rechtlichen Regelungen verankern.

B Bessere soziale Absicherung von Kindern: Wird die soziale Absicherung Kindern gerecht, redu-
ziert dies ihre Armutsgefahrdung und verbessert ihre Lebenssituation.

B Niederschwelliger Zugang zu qualitativ guten und kostengiinstigen Beratungs- und Betreu-
ungsangeboten: Dass die Qualitat dieser Dienstleistungen wichtig ist, wurde weitherum erkannt. Aber
es muss mehr daflir getan warden, dass die armsten Familien effektiv Zugang zu diesen Angeboten
finden.

B Wachstumsstrategie, welche die Armsten mitnimmt: Eine gute Wirtschaftssituation ist wichtig
im Kampf gegen Armut, vorausgesetzt, dass der erreichte Wohlstand breit verteilt wird.

2.4.2 Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (OECD)

Die OECD publiziert seit Jahren regelmassig Studien, die sich mit Armutsbekampfung generell, aber
auch mit Familien- und Kinderarmut beschaftigen. Die Armutsbekampfung setzt sie auch als erstes Ziel
der Familienpolitik, die dazu durch ihre drei hauptsachlichen Instrumente Mutterschafts- und Elternur-
laub, monetdre Massnahmen und Versorgung mit Kinderbetreuung beitragen kann (Family Policy in
OECD Countries 2011, 57f.). Dass sie nachweislich alle drei mit tieferen Kinderarmutsraten korrelieren,
wurde in einer breiten Studie nachgewiesen (Engster 2012, 121). Die OECD zeigt sich beunruhigt, dass
Kinderarmut zwischen 2000 und 2010 trotz steigender durchschnittlicher Familieneinkommen zuge-
nommen hat — eine leichte Zunahme registriert sie auch in der Schweiz (Adema et al. 2014, 39).

Eine Kernaussage der OECD zur Armutsbekdmpfung ist, dass Umverteilungsmassnahmen Armut und
Ungleichheit immer nur temporar beseitigen, fur langfristige Verbesserungen aber die Beschafti-
gungschancen und die Lohne entscheidend sind. Im Kontext der Familienarmut heisst dies auch,
dass eine gute Stellung der Frauen und insbesondere der Miitter auf dem Arbeitsmarkt ein ent-
scheidender Faktor ist, der mithilft, dass ein Haushalt nicht in finanzielle Not geradt. Ganz besonders
zeigt sich dies fur die Situation Alleinerziehender. Gute Rahmenbedingungen der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf konnten fir eine nachhaltige Reduktion ihrer Armutsgefahrdung effektiver sein als
finanzielle Unterstltzungsleistungen (z.B. OECD Future of Families 2012, 77).

Der Vergleich der verschiedenen Sozialsysteme in Europa zeigt gleichzeitig, dass die Erwerbsanreize im
System der Mindestabsicherung nicht der entscheidende Faktor dafir sind, ob Mutter aus armutsge-
fahrdeten Haushalten erwerbstatig sind. Dies zeigen insbesondere die nordischen Lander, wo trotz
schwachen Erwerbsanreizen im Sozialsystem die Erwerbsintegration stark ist. Die OECD setzt dies in
Zusammenhang mit einer konsequenten Politik der Erwerbsverpflichtung fiir alle, die aber auch allen
gute Unterstiitzungsmassnahmen fir Erwerbsintegration und berufliche Weiterbildung sowie ein
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gutes und fur die Eltern kostengiinstiges Kinderbetreuungssystem zur Verfligung stellt (OECD Ba-
bies and Bosses 2009, 86f.). Die OECD betont zudem die Wichtigkeit, Vereinbarkeitsfragen in einer
Lebenslaufsperspektive ganzheitlich zu betrachten. Auch die Regelungen von Mutterschafts-, Vater-
schafts- und Elternurlaub gehoren deshalb mit ins Bild.

Die Muttererwerbstatigkeit zu erhéhen, kann also eine wirksame Strategie der Armutsbekampfung sein.
Hohe Kosten fur eine gute Kinderbetreuung jedoch verhindern dies. Die OECD betont, dass die Sub-
ventionierung von Kinderbetreuung grosse Beschaftigungseffekte haben kann und deshalb wichtig
ist fur die Bekampfung von Familienarmut. Aber sie reicht als alleinige Massnahme nicht aus: Schon
heute sind viele Working Poor-Familien durchaus erwerbsintegriert. Es braucht gleichzeitig Gleichstel-
lungsmassnahmen zugunsten von Frauen auf dem Arbeitsmarkt, gute Arbeitsbedingungen und
Lohne sowie eine Qualifikationsstrategie (OECD Future of Families 2012, 78f.).

Dies alles halt die OECD fiir umso wichtiger, als sie davon ausgeht, dass sozial eher benachteiligte Fami-
lien in den nachsten Jahrzehnten zusatzlichen Herausforderungen und Unsicherheiten gegen-
Uberstehen werden und sich ihre Situation dadurch nicht vereinfacht. Als Herausforderungen nennt sie
eine zunehmende Zahl von Trennungen und Scheidungen der Eltern, die zu mehr Alleinerziehenden
und Fortsetzungsfamilien fuhrt, was die Familienbande und auch das Potenzial fur familidre Solidaritat
und insbesondere Betreuung und Pflege im Alter schwachen kénnte. Zunehmend fluide Familienstruk-
turen erhohen die Vulnerabilitdt und es ist zu erwarten, dass mehr Familien in Krisensituationen zumin-
dest vortibergehend in Armut greaten. Zugleich schmalert die zunehmende Erwerbsintegration der
Frauen das Potenzial fur unbezahlte hausliche Betreuungs und Pflege. Im Arbeitsmarkt ist zu erwarten,
dass die Polarisierung zwischen hochqualifizierten Gutverdienenden und schlechter qualifizierten Tief-
verdienenden noch grésser wird. Es stelle daher eine Herausforderung dar, eine robuste und nachhalti-
ge Strategie der Praventon und Bekdmpfung von Armut durchzuhalten, die politischem Druck standhal-
ten und sich an kinftige Veranderungen anpassen kann (OECD Future of Families 2012, 47).

Die Anti-Armutspolitik hat in letzter Zeit zunehmend auf Kinder fokussiert, was aus Sicht der OECD
nicht nur aus moralischen Griinden richtig ist, sondern auch, weil viele Forschungsarbeiten zeigen, dass
in Armut aufgewachsene Kinder bleibend mehr Probleme haben, auch im Erwachsenenalter (OECD
Future of Families 2012, 79). Es bestehen allerdings grosse Unterschiede zwischen den OECD-Landern
im Ausmass, in dem die Elternsituation an die Kinder weitervererbt wird. Die nordischen Lander schnei-
den punkto Chancengerechtigkeit deutlich besser ab als viele andere (OECD Future of Families 2012,
87). Generell vertritt die OECD die Meinung, dass die Lander sich auch im Interesse ihrer Wirtschaft und
Gesellschaft starker um die Situation ihrer Kinder kimmern sollten. Sie stellt klar, dass es nicht nur um
kinftige Auswirkungen, sondern auch um die Gegenwart und die Bedingungen des Aufwachsens geht.
Dabei seien frithe Investitionen zentral, die sich konzentrieren sollten auf die verletzlicheren Kinder.
Sie mussten dann aber aufrechterhalten werden Uber die ganze Kindheit hinweg (OECD Doing better
for children 2009, 14ff.). Zusammen mit der UNICEF setzt sie sich daher seit langerem auch fur breit
zugangliche familienergénzende Kinderbetreuung von hoher Qualitdt ein (OECD Future of Families
2013, 153). Auch in dieser «social investment strategy» kommt den Kinderbetreuungsstrukturen eine
wichtige Rolle zu.

Die OECD macht Uberdies deutlich, dass gesetzliche Regelungen in anderen Bereichen wie dem Schei-
dungsrecht, den Sorge-, Obhuts und Unterhaltsregelungen ebenfalls grosse Auswirkungen haben
auf die Kinderarmut und dartber hinaus auf das Zusammenwirken der Eltern nach einer Trennung. Sie
mussten mitbetrachtet werden, wenn es um die Armut in Einelternfamilien geht (OECD Doing better for
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children 2009, 166). In diesem Kontext merkt die OECD auch an, dass monetare Unterstitzung eben-
falls wichtig ist bei der Bekampfung von Kinderarmut, welche auf der politischen Agenda vieler OECD-
Lander inzwischen hoch oben stehe. Die Herausforderung sei, eine angemessene Balance zu finden
zwischen einer «benefits strategy» und einer «work strategy», die zum Ziel hat, die Erwerbsintegra-
tion armer Familien zu verbessern (OECD Doing better for children 2009, 171).

In den OECD-Vergleichen schneidet die Schweiz haufig schlecht ab. 2003 landete sie zusammen
mit SUdkorea auf dem letzten Platz von 27 OECD-Landern, was die Ausgaben pro Kind im frihen Kin-
desalter betrifft (in % des Durchschnittsverdiensts). Die Schweiz gibt generell fir Kinder im Vergleich
wenig aus, und insbesondere fir Kinderbetreuungsstrukturen. Deren hohe Preise fur die Eltern und die
starke Besteuerung von Zweiteinkommen fiihren dazu, dass die Muttererwerbstatigkeit sich oft nicht
lohnt. Diese Effekte sind so stark wie in kaum einem anderen OECD-Land. Als sehr schlecht taxiert die
OECD auch die Erwerbsanreize fiir Alleinerziehende: Im gewéhlten Fallbeispiel werden 92% des Zusatz-
einkommens gleich wieder «weggesteuert», wobei hier wegfallenden Transfers auch eine wichtige Rolle
zukommt (Familiy policy across OECD Countries 2011, 61ff.).

Doch wo empfiehlt die OECD ihren Mitgliedstaaten, bei der Pravention und Bekdmpfung von Familien-
armut heute spezifische Prioritaten zu setzen? Ohne Dinge zu wiederholen, die bereits gesagt sind,
lassen sich zwei zentrale Punkte festhalten (OECD Future of Families 2012, 49, sowie OECD Doing bet-
ten for children 2009, 17ff.):

B Familien méglichst schnell aus potenziell langfristigen Problemlagen holen: Dies sollte eine
Prioritat sein, weil sonst spater hohe Kosten auflaufen. Angesprochen sind Integrationsmassnahmen fir
Migrationsfamilien, eine bedarfsgerechte Beratung und Begleitung von Alleinerziehenden in der Zeit
nach der Trennung oder Scheidung sowie generell fir NEETs (Abklrzung fir «Not in Education,
Employment or Training»). Bei ihnen allen besteht sonst die Gefahr, dass sie langzeitarbeitslos und
chronisch arm bleiben.

B Friihe und fortgesetzte Férderung benachteiligter Kinder: Empfohlen wird eine Umlagerung
der bestehenden Mittel in die Vorschulphase und in allen Altersklassen und auch an den Schulen auf
benachteiligte Kinder. Fur Familien in grossen Schwierigkeiten sollen dabei die Kosten fir aufsuchende
Familienbegleitungen nicht gescheut werden. Wichtig erscheint weiter, dass die unterschiedlichen Inter-
ventionen im Gesundheits-, Erziehung-, Bildungs- und Sozialbereich strukturiert ineinandergreifen und
nicht isoliert nebeneinanderstehen.

2.4.3 Europaische Union (EU)

In der EU ist die Sozial- und die Familienpolitik an sich Sache der Mitgliedstaaten, doch mit der Lissa-
bon-Strategie, die an einem Sondergipfel 2000 verabschiedet wurde, hat sie auf europaischer Ebene
dennoch Bedeutung erlangt. Die Lissabon-Strategie hatte zum Ziel, die EU innerhalb von zehn Jahren,
also bis 2010, zum wettbewerbsfahigsten und dynamischsten wissensgestitzten Wirtschaftsraum der
Welt zu machen, «einem Wirtschaftsraum, der fahig ist, ein dauerhaftes Wirtschaftswachstum mit mehr
und besseren Arbeitsplatzen und einem gréBeren sozialen Zusammenhalt zu erzielen.» (Europaischer
Rat 2000) In der Strategie war auch die Rede von einer Modernisierung des europdischen Gesell-
schaftsmodells durch Investitionen in die Menschen und dem Aufbau eines aktiven Wohnfahrtsstaats.
Die Idee war, durch mehr und bessere Arbeitsplatze insbesondere auch die Erwerbsintegration von
Menschen in prekaren Lebenslagen zu verbessern und soziale Ausgrenzung zu verhindern. Die Finanz-
und die Eurokrise haben dann jedoch zu weniger Arbeitspldtzen und mehr Armut gesorgt.
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Die Ziele der Lissabon-Strategie werden von der EU jedoch in der 2010 verabschiedeten Nachfolge-
Strategie Europa 2020 weiterverfolgt. Die Bekampfung von Armut ist darin einer von sieben Schwer-
punkten. Die Strategie setzt nach wie vor darauf, dass «Wachstumsgewinne breit geteilt werden und
Menschen in Armut die Moglichkeit haben, in Wirde zu leben und aktiv an der Gesellschaft teilzuneh-
men» (vgl. http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm). In diesem Kontext hat die EU-Kommission
2013 eine Empfehlung an die Mitgliedstaaten mit dem Titel Investitionen in Kinder: den Kreislauf
der Benachteiligung durchbrechen formuliert (EU-Kommission 2013, 2-12). Weil Kinder in vielen EU-
Landern Uberproportional von Armut betroffen sind und dies ihre Entwicklungschancen beeintrachtigt
und weil die Benachteiligung auch tGber Generationen hinweg weitergegeben wird, spricht sie sich fur
frihzeitiges Eingreifen und Pravention aus. Dies sei entscheidend fur eine wirksamere und effizientere
Politik. Als erfolgreich hatten sich Strategien erwiesen, die sich auf Massnahmen fir alle Kinder stttzen,
mit besonderem Augenmerk auf die sozial schwacheren. Die EU-Kommission empfiehlt einen mehrdi-
mensionalen, integrierten Ansatz, der sowohl die materielle Sicherheit von Kindern und ihren Familien
gewahrleistet als auch die Chancengleichheit fordert. Sie verweist dabei auch auf die UNO-
Kinderrechtskonvention.

Das vorgeschlagene Vorgehen stitzt sich auf drei Grundpfeiler:

1. Zugang zu angemessenen Ressourcen

W Forderung der Erwerbsbeteiligung von Eltern

B Gewabhrleistung eines angemessenen Lebensstandards durch eine Kombination von Leistungen: Ge-
meint sind einerseits Geldleistungen, die nicht mit Stigmatisierung und Armutsfallen verbunden sind,
sowie Sachleistungen wie subventionierte Betreuungsstrukturen und Freizeitangebote.

2. Zugang zu erschwinglichen, hochwertigen Leistungen

B Abbau der Ungleichheit im Kindesalter durch Investitionen in frihkindliche Bildung und Betreuung
W Verbesserung der Auswirkungen von Bildungssystemen auf die Chancengleichheit

B Verbesserung der Flexibilitat der Gesundheitssysteme im Hinblick auf die Bedurfnisse

benachteiligter Kinder

W Sicherer, angemessener Wohnraum und ein entsprechendes Lebensumfeld fur Kinder

W Forderung der Unterstltzung fur Familien und Verbesserung der Qualitat alternativer Betreuungs-
maoglichkeiten: In diesem Punkt ist der Kindesschutz angesprochen. Die Entwicklung von Elternkompe-
tenzen soll in nicht stigmatisierender Weise unterstitzt werden und sichergestellt sein, dass Kinder, die
aus der elterlichen Obhut herausgenommen werden, in einem Umfeld aufwachsen, das ihren Bedurfnis-
sen entspricht.

3. Das Recht des Kindes auf Teilhabe

B Forderung der Teilhabe aller Kinder an Aktivitdten in den Bereichen Spiel, Freizeit, Sport und Kultur
B Schaffung von Mechanismen, die die Einbindung von Kindern in Entscheidungen fordern, die ihr
Leben betreffen

Die Umsetzung der Empfehlung liegt bei den Mitgliedstaaten, die daftr Umsetzungspléne erstellen und
Gelder der EU beantragen kénnen. Als Arbeitsinstrument wurde im Internet die Europaische Platt-
form fiir Investitionen in Kinder (EPIC) (http://europa.eu/epic/index de.htm) geschaffen, die zur
Erfassung und Verbreitung innovativer Praktiken dienen soll. In der sogenannten Methode der offenen
Koordinierung, welche in der Sozialpolitik der EU besteht, wird dem Erfahrungsaustausch und dem
gegenseitigen Lernen voneinander eine hohe Bedeutung eingerdumt.

19


http://europa.eu/epic/index_de.htm

2. Was hilft gegen Familienarmut? - Erkenntnisse aus der Literatur Familienarmut

Kritische Stimmen verweisen auf gewisse ambivalente Ergebnisse der von der EU verfolgten So-
zialinvestitionsstrategie fur Familien: So zeigten Esping-Andersen und Myles 2009 (zit in Cantillon
2011, 440), dass die mit den neuen Budgetprioritdten favorisierten Dienstleistungen, insbesondere die
Subventionierung von Kinderbetreuungsstrukturen, zwar eine Umverteilungswirkung haben, aber weni-
ger gezielt die armsten Haushalte erreichen als monetare Unterstiitzungsleistungen. Der Grund liegt
darin, dass die Leistungen nur Familien zugute kommen, in denen die Eltern erwerbstatig sind. Kénnen
sie aber keinen Erwerb austben oder finden sie keine Beschaftigung, so gehen sie leer aus. Denselben
Punkt fuhren auch Ghysels und Lancker (2011, 472f.) an. Je nach Gesichtspunkt wiirden mit einer akti-
vierenden Familienpolitik unterschiedliche Anliegen verbunden wie die Férderung der Gleichstellung von
Frau und Mann, soziale Inklusion oder aber Budgeteinsparungen. Langst nicht immer stehe die Bekdmp-
fung von Armut im Vordergrund. Zudem kénne, was im besten Fall neue Chancen eréffne, auch ein
Mittel sein, um die Umstellung auf ein Zweiverdienermodell zu erzwingen, das aber gerade in schwieri-
gen personlichen und familidren Situationen nicht immer realisierbar sei. Sie verweisen auf Statistiken,
die zeigen, dass in den meisten europdischen Landern Zweiverdiener-Elternpaare unter den Tiefqualifi-
zierten selten sind und der Anteil Gber die Zeit kaum zugenommen hat, obschon die Bedingungen der
Vereinbarkeit weitherum verbessert wurden.

Cantillon (2011, 442f.) merkt an, dass Aktivierung immer auch impliziere, dass man einen Stock brau-
chen kénnte, der zum Beispiel in Leistungskirzungen oder restriktiveren Voraussetzungen fir den Be-
zug monetdrer Leistungen besteht, immer unter dem Titel, Armutsfallen abzubauen. Die Autorin sieht
darin die Gefahr, dass Eltern, die sich am wenigsten selber helfen und daher nicht aktiviert werden kén-
nen und am dringendsten auf Unterstiitzung angewiesen sind, an sozialem Schutz einbissen. Daly
(2011, 10f.) sieht insbesondere eine Tendenz, dass alleinerziehende Mutter in der EU zusatzlich unter
Druck gesetzt werden. Sie halt mit fur entscheidend, inwiefern und wie bei der Aktivierung berlcksich-
tigt wird, ob jemand unbezahlt familidre Betreungsaufgaben Gbernimmt.

2.5 Unterschiedliche Ansédtze und Erfahrungen in ausgewahlten
Landern

Wie der Sammelband «Kinderarmut — Einfihrendes Handbuch fur Forschung und soziale Praxis» (Zan-
der Hrsg. 2010) deutlich macht, zeigen Beispiele aus nérdlichen Landern, dass ein schneller Abbau von
Kinderarmut moglich ist. Staatliche Ausgaben seien daflr ein wirkungsvolles Mittel, aber nur dann,
wenn sie auch eine gute Erwerbsintegration der Eltern ermoglichen. Dies sei gleichzeitig eine Vorausset-
zung dafir, dass Alleinerziehende nicht Gberdurchschnittlich vor Armut betroffen sind (Matthies in Zan-
der 2010, 54-59). Allerdings zeigen die oben erwahnten UNICEF-Studien auch, dass Kinderarmut nicht
ein Einzelphanomen in bestimmten Landern ist. Im Folgenden werden daher unterschiedliche Wege von
ausgewahlten Landern verglichen, die alle auf ihre Weise in diesem Feld aktiv sind. Den Anfang macht
Danemark, das aufgrund der tiefen Armutsquote seiner Familien als Vorbild gilt. Es folgen Deutschland,
Frankreich und Grossbritannien, die mit unterschiedlich hohen Familienarmutsquoten kdmpfen und in
den letzten zehn bis zwanzig Jahren ihre Familienpolitik in je eigener Weise stark umgebaut haben.

2.5.1 Danemark

Danemark gilt als Vorbild, was die Bekampfung von Familienarmut angeht, ohne dass es eine eigentli-
che Strategie zu diesem Thema verfolgen oder gezielte Massnahmen implementieren wirde (Blades

2012). In den OECD-Vergleichen schneidet es hinsichtlich des Armutsrisikos von Kindern immer beson-
ders gut ab. Es gehort zu den wenigen Landern, in denen Armut Kinder seltener betrifft als den Durch-
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schnitt der Bevolkerung (OECD 2014, 39). Wie in allen anderen untersuchten Landern sind unter den
Familien Alleinerziehende am haufigsten von Armut betroffen. Wahrend aber in der Schweiz oder
Deutschland deren Armutsquote um einen Viertel liegt, ist sie in Ddnemark mit zehn Prozent deutlich
tiefer. Nach der Eurokrise ist der Anteil armer Familien auch in Danemark gestiegen, aber deutlich weni-
ger stark als anderswo. Was also macht dieses Land besser?

Eine Landerstudie zum Thema nennt drei Hauptfaktoren: Erstens ist die Erwerbsintegration der El-
tern hoch, es arbeiten in der Regel beide Vollzeit. Zweitens gibt es kaum Working Poor, was mit rela-
tiv hohen Mindestlohnen und einer lebenslangen Nachqualifizierung der Arbeitskréfte zusammen-
hangt. Und drittens bestehen ausgebaute finanzielle Unterstiitzungsleistungen, die durch die
hochste Steuerrate aller OECD-Lénder finanziert werden. Dass trotz ausgebauter Sozialleistungen prak-
tisch alle Eltern erwerbstatig sind, bedingt gute Bedingungen der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf sowie eine aktive Arbeitsmarktpolitik (Blades 2012, 4). Zudem ist der danische Wohlfahrts-
staat stark dezentralisiert. Die lokalen Behérden und Dienste spielen eine wichtige Rolle. Sie arbeiten mit
der ortlichen Wirtschaft und Freiwilligenorganisationen zusammen. Aber auch die Leistungsbeziehenden
haben verbriefte Mitspracherechte. Auch die OECD (2014, 40) stimmt mit der Einschatzung Uberein,
dass es der Mix der Massnahmen ist, der Danemarks Erfolg ausmacht. Die wichtigsten Elemente werden
im Folgenden noch etwas ausgefihrt:

B Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Dieses urspriinglich aus Gleichstellungsgriinden realisierte
Prinzip ist konsequent und fur alle Lebensphasen bis hin zur Angehérigenpflege umgesetzt. Es bestehen
flachendeckend fur alle Altersstufen fur die Eltern kostenglinstige Kinderbetreuungsstrukturen. Die
Tarife sind einkommensabhangig, fir Geschwister werden Rabatte gewahrt. Dreiviertel der Gesamtkos-
ten werden durch Steuergelder finanziert. Insgesamt werden 95% der Kinder zwischen zwei und funf
Jahren familienerganzend betreut. Da fast alle Kinder dort sind, kann in den Betreuungsinstitutionen
auch friihe Férderung stattfinden (Blades 2012, 16f.). Gleichzeitig ist die durchschnittliche Wochenar-
beitszeit die kUrzeste aller EU-Staaten. Am Ublichsten ist fur eine Vollzeitstelle die 35-Stunden-Woche.
Zudem kénnen Eltern Teilzeit oder flexible Arbeitszeiten wahlen. Nach der Geburt eines Kindes besteht
ein Anrecht auf insgesamt 52 Wochen bezahlten Mutterschafts-, Vaterschafts- und Elternurlaub (Blades
2012, 15).

W Starker Fokus auf Aus- und Weiterbildung: «Bildung fur alle» ist eins der Grundprinzipien des
danischen Wohlfahrtsstaats. Sie beginnt mit friiher Férderung und fihrt weiter Uber ein qualitativ gutes
Schulsystem, das grossen Wert auf Chancengleichheit legt und Jugendliche bis 18 Jahre zur Bildung
verpflichtet. Schulabgénger und -abgéngerinnen, die keine weiterfiihrende Ausbildung anschliessen,
wird sofort Uber ein Jobcenter Arbeit vermittelt. Solange sie arbeitslos sind und falls sie es wieder wer-
den, mussen sie an einem Bildungsprogramm teilnehmen (Blades 2012, 15-21). Bildung kostet grund-
satzlich nichts in Danemark, und es besteht ein grosszigiges Stipendiensystem ohne Riickzahlungs-
pflicht. Auf der staatlichen Website wirbt das Land auch mit seiner starken Tradition des lebenslangen
Lernens." Permanente Weiterbildung ist sehr verbreitet. Das Wissen der Arbeitskrafte wird so konstant
gemass den Bedurfnissen des Arbeitsmarkts aufdatiert. Fir ein gutes, kostenloses Weiterbildungsystem
haben sich die danischen Gewerkschaften stark eingesetzt, damit die Leute Chancen wahrnehmen
konnten. Die Kompetenzen (und dadurch auch die Einkommen) sind in Déanemark gleichmassiger ver-
teilt als in den meisten anderen Landern (Lykketoft 2009, 6-8).

! http://denmark.dk/en/society/welfare/education-for-all
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B Gute Armutsabsicherung in Kombination mit konsequenter Erwerbsintegration: Ein Golde-
nes Dreieck nennt die staatliche Website das danische Flexicurity-System. Ein Arbeitsmarkt, in dem Per-
sonen flexibel angestellt und wieder entlassen werden kénnen, wird nicht nur mit sozialer Sicherung
kombiniert, sondern es kommt als drittes Element eine aktive Arbeitsmarktpolitik hinzu. Zur sozialen
Sicherung: Im Gegensatz zur Schweiz sind die Sozialversicherungen zur Hauptsache nicht Uber Arbeit-
nehmer- und Arbeitgeberbeitrage finanziert, sondern Gber Steuern. Dadurch haben unabhéngig von der
Erwerbsbiographie alle Zugang zu sozialer Sicherheit. Die Leistungen tragen immer der finanziellen Situ-
ation des Haushalts Rechnung. Wer schlecht verdient, erhalt von der Arbeitslosenversicherung bis zu
90% des Lohns ohne zeitliche Beschrédnkung. Bei Gutverdienenden ist der Prozentsatz tiefer. Die Regeln
sind bei Krankheit oder Elternurlaub dieselben. Neben universellen Familienzulagen existieren auch be-
darfsabhangige Kinderzulagen, die beispielsweise Alleinerziehende erhalten. Arztbesuche und Kranken-
hausaufenthalte sind kostenlos (Lykketoft 2009, 6-8).

Die ausgebauten Sozialleistungen sind nur finanzierbar, weil sie kombiniert sind mit einer aktiven Ar-
beitsmarktpolitik, die von den Leistungsbeziehenden im Gegenzeug Anstrengungen erwartet, um wie-
der eine Stelle zu finden oder sich weiterzuqualifizieren. Ob versichert oder nicht, haben alle Arbeitslo-
sen Zugang zu Erwerbsintegrationsmassnahmen. In einem persénlichen Coaching wird mit den Arbeits-
suchenden ein «job action plan» erstellt, der auch Bildungsmassnahmen umfassen kann. Bei unter 25-
Jahrigen ohne Berufsabschluss hat die Ausbildung Prioritat, bis 30-Jdhrige erhalten neue Ausbildungs-
chancen (Blades 2012, 11-15), spater steht Weiterbildung im Vordergrund. Die aktive Arbeitsmarktpoli-
tik lasst sich das Land etwas kosten. Sie belduft sich auf 1.5% des Bruttoinlandprodukts.

B Vorausschauende Wirtschaftspolitik: Danemark hat nicht darauf gesetzt, Jobs fur Tiefqualifizierte
im Niedriglohnsektor zu erhalten. Vielmehr haben relativ hohe Mindestléhne in den Gesamtarbeitsver-
tragen daflr gesorgt, dass der Niedriglohnsektor klein ist. Fir die Realisierung der aktuellen Wirtschafts-
und Sozialpolitik waren von den Gewerkschaften mitgetrage «Einkommenspolitik-Pakete» wichtig. Die
Gewerkschaften haben akzeptiert, dass die Lohne weniger stark anstiegen, als es marktmdglich gewe-
sen ware. Im Gegenzug wurden arbeitnehmerfreundliche Gesetze zur sozialen Verbesserung und wirt-
schaftspolitische Massnahmen, die zu mehr Beschaftigung fihren sollten, realisiert (Lykketoft 2009, 9).
Die Bedingungen fir Unternehmen sind in Danemark heute guinstig: Der Arbeitsmarkt ist flexibel, die
Unternehmenssteuern sind relativ niedrig, und die Arbeitgeber zahlen keine Beitrdge an die Sozialversi-
cherungen. Die Handelspolitik ist liberal und die Wirtschaft steht im internationalen Wettbewerb.

2.5.2 Deutschland

Deutschland kennt ausgebaute finanzielle Familienleistungen, fur die der Staat erhebliche Mittel ein-
setzt. Und trotzdem ist die Kinder- und Familienarmut vergleichsweise hoch. Laut dem deutschen Ar-
mutsbericht (Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband 2016, 27) lag das Risiko, in Armut zu geraten, bei
Alleinerziehenden 2014 bei 41,9% und damit deutlich héher als bei Paarfamilien (9,6%). Erhéht war
der Wert auch bei Paarfamilien mit drei und mehr Kindern (24,6%). Das Problem hat sich in den letzten
zehn Jahren eher akzentuiert. Insgesamt hat dies zur Folge, dass in Deutschland fast ein Viertel (2,6
Millionen) aller Kinder unter 15 Jahren in Familien aufwachsen, die arm oder armutsgeféhrdet sind (To-
phoven 2015, 2). Die regionalen Unterschiede sind gross, generell ist der Osten starker betroffen als der
Westen.

Es gibt verschiedene Grinde fur die Situation, die von Arbeitsmarktschwierigkeiten Uber mangelhafte
Integrationsmassnahmen, ein stark segregierendes Schulsystem, fehlende Bildungschancen fur tiefquali-
fizierte Eltern bis zu Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von Familie und Beruf reichen. In den letzten
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zehn bis zwanzig Jahren wurden allerdings erhebliche Anstrengungen unternommen, um die familien-
erganzenden Kinderbetreuungsstrukturen auszubauen. Bereits 1996 wurde das Recht auf einen Betreu-
ungsplatz far Kinder ab drei Jahren eingefiihrt, und 2013 besuchten fast 94% aller Kinder im Alter von
drei bis sechs Jahren eine Kindertagesbetreuung. Die Altersgrenze hat damit zu tun, dass fur die ersten
drei Lebensjahre des Kindes ein Recht auf Elternurlaub (Elternzeit) besteht, der allerdings nur im ersten
Jahr mit einem relativ bescheidenen Elterngeld finanziell gesichert ist. Ab 2008 wurde dann auch die
Betreuung fur unter 3-Jahrige forciert ausgebaut und 2013 ein Rechtsanspruch ab dem zweiten Lebens-
jahr verankert. Im gleichen Jahr besuchten 29% der Kinder unter drei Jahren eine Tagesbetreuung.
Allerdings sind die Platze im ganzen Vorschulalter nur beschrankt erwerbskompatibel: Es werden nur
wenige Kinder mehr als sieben Stunden am Tag betreut. Von den Grundschulkindern besuchten 2011
26% eine Ganztagesschule und weitere 22% einen schulerganzenden Hort. Was sich von der Situation
in vielen Schweizer Gemeinden unterscheidet, sind die Elterntarife der Kinderbetreuungsstrukturen. Sie
sind in Deutschland, wo der Staat 80% der Kosten Ubernimmt, allgemein tief.

Die Vereinbarkeit wird grundsatzlich auch Uber Elternzeit und Elterngeld nach der Geburt eines Kindes
gefordert, insbesondere, seit mit dem ElterngeldPlus die Kombination mit einem Teilzeiterwerb mdéglich
ist. Allerdings fordert die Dauer von drei Jahren lange Erwerbsunterbriiche, die wenig karriereférderlich
sind. Und das Elterngeld, das nur in den ersten 12 bis 14 Monaten ausbezahlt wird, ist mit 300 bis 1800
Euro auch in dieser Zeit so tief, dass es oft keinen effektiven Erwerbsersatz darstellt. Die Folge ist, dass
kaum je Vater mehr als die fur sie reservierten und sonst verfallenden zwei Monate beziehen. Die meis-
ten Familien kénnen sich ihren Einkommensausfall schlicht nicht langer leisten. Durch ihre Ausgestal-
tung fordern Elternzeit und Elterngeld also tendenziell eine ungleiche Arbeitsteilung, die im Scheidungs-
fall fur die Mutter zur Armutsfalle werden kann.

Gleichzeitig ist Familien- und Kinderarmut von der deutschen Politik als Problem erkannt, und es beste-
hen engagierte Initiativen, sie insbesondere auch auf Gemeindeebene zu bekdmpfen. Der Bundesver-
band der Arbeiterwohlfahrt (AWO) und das Institut fur Sozialarbeit und Sozialpadagogik (ISS) haben in
einer gross angelegten Langzeitstudie wahrend 15 Jahren Kinderarmut, ihre Ursachen, Folgen und die
Maoglichkeiten ihrer Bekdmpfung erforscht. Die Studie kommt 2011 zum Schluss, dass bei der Praventi-
on und Bekdmpfung von Kinderarmut die Gemeinden im Mittelpunkt stehen, da sie der Entwicklungs-
und Lebensort von Kindern sind und viele fur Kinder und Familien wichtige Leistungen auf Gemeinde-
ebene erbracht werden (Holz 2011, 9). Aus der Leitorientierung der Sicherung eines «Aufwachsens im
Wohlergehen» fur alle Kinder sieht sie als Hauptziel, kindspezifische Armutsfolgen zu vermeiden respek-
tive zu begrenzen, aber auch ursachliche Griinde fur die finanziellen Schwierigkeiten auf Seiten der
Eltern und des Umfeldes positiv zu beeinflussen. Das Konzept der kindbezogenen Armutspravention,
das die AWO-ISS-Studie entwickelt, setzt sowohl bei der Analyse und Starkung der Ressourcen und
Potenziale eines Kindes als auch auf allen gesellschaftlichen Ebenen an. (Holz 2011, 10). Es werden drei
strategische Richtungen empfohlen, um diese Ziele zu erreichen:

B Erstens indirekte Massnahmen fir das soziale Umfeld bzw. den Sozialraum. Hier geht es auch um
strukturelle Armutspravention, Stichworte sind «eine armutsfeste Grundsicherung oder umfassende und
qualifizierte ¢ffentliche Infrastruktur» (Holz 2011, 11);

B zweitens ebenfalls indirekt Gber Massnahmen fur die Eltern, die in ihrer Personlichkeit und ihrem
Handeln gestarkt werden sollen, um selber Resilienz zu entwickeln, aber auch, damit sie ihre Kinder
individuell untersttzen koénnen;

B und drittens direkt durch Massnahmen fur das Kind.
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Die Studie spricht sich fur eine integrierte Gesamtstrategie auf Gemeindeebene aus. Fir die Pravention
sei eine Arbeitsteilung verbunden mit einer hohen Bereitschaft zu Kooperationen zwischen den Akteu-
ren erforderlich. Die Arbeit kdnne nur erfolgreich sein, wenn Praventionsketten und Praventionsnetz-
werke aufgebaut werden, die insbesondere auch die Nahtstellen der lebensbiografischen Ubergange
Uberbriicken helfen. Zudem bedeute kindbezogene Armutspravention immer eine umfangreiche und
qualitativ gute Infrastruktur fur Kinder und ihre Eltern. Dazu zahlten neben umfassender Information
sechs grosse B's der Arbeit mit Eltern: Begegnung, Beratung, Begleitung, Bildung, Betreuung sowie fur
armutsbetroffene Eltern Bargeld (Holz 2011, 9-12).

Im Bundesland Nordrhein-Westfalen gab es in den letzten Jahren einen grossen Modellversuch mit breit
angelegter Begleitforschung in 18 Gemeinden dazu, wie eine solche kommunale Politik bei welchen
Voraussetzungen einer Gemeinde wirkungsvoll ausgestaltet werden kann. Unter den Gemeinden wurde
ein Lernnetzwerk fir Erfahrungsaustausch eingerichtet. Der Schlussbericht unter dem Titel «Kein Kind
zurlcklassen» wurde 2016 publiziert (Bertelsmann Stiftung Hrsg. 2016). Er ist eine Goldgrube an Infor-
mationen fur Gemeinden. Eine wichtige Erkenntnis ist, dass vor allem die dauerhaften Lebensbedingun-
gen und die «kleinen Lebenskreise» in der Familie, der Nachbarschaft und der Gemeinde entscheidend
sind, weil sie als «informelle Lernumgebungen» Einfluss darauf nehmen, ob und wann ein Kind in eine
Kindertagesstatte geht, welche Schule es besucht und was aus einem jungen Menschen wird.

Der Modellversuch zeigte auch, dass eine Politik, die «vom Kind her» gedacht wird, segmentierte Sicht-
weisen Uberwinden helfen kann, welche die Politik fur Kinder und Familien in den Gemeinden mit ihrer
Zersplitterung Uber diverse Amter haufig kennzeichnen. Ressortiibergreifende Kooperation der Fach-
verwaltungen und die Zusammenarbeit der Gemeinden mit der Wirtschaft, der Zivilgesellschaft und
nicht zuletzt mit den Eltern der Kinder werden nicht nur als notwendig bezeichnet, sondern erlaubten
auch, durch eine sinnvolle Vernetzung von Akteuren und eine Aktivierung vorhandener Ressourcen
effektivere und effizientere Angebots- und Hilfestrukturen fur junge Menschen und deren Familien zu
gestalten (Bertelsmann Stiftung Hrsg. 2016, 11f.).

Ein Resultat war auch, dass nicht einzelne Férderprojekte, sondern die normalen Regelangebote der
Gemeinden fir die Pravention von Kinderarmut entscheidend sind, also Schulen, Kinderbetreuungs-
strukturen, Information und Weiterbildungsmaoglichkeiten, Freizeitangebote, Begegnungsorte fir Fami-
lien sowie Haltungen und Massnahmen der sozialen Dienste. Die Praventionswirkung tritt nicht automa-
tisch ein. Es braucht eine freiwillige Entscheidung, meist der Eltern, sie in Anspruch zu nehmen. Ein
zentrales Problem war Uberall, dass die Angebote nicht alle erreichen, die sie brauchten. Der Modellver-
such zeigt, dass es entscheidend ist, Barrieren bei der Inanspruchnahme zu Uberwinden (Bertelsmann
Stiftung Hrsg. 2016, 13). Bewahrt hat sich, die Eltern und Kinder dort abzuholen, wo sie sowieso sind.
Als effizient wird der Zugang Uber Kinderbetreuungsstrukturen und Schulen betrachtet, aber auch Uber
die Gesundheitsversorgung. Besonders in den ersten Lebensjahren der Kinder ist entscheidend, die
Kompetenz der Eltern zu starken, die das primare Umfeld pragen. Erfolgreiche Pravention gelingt nicht
gegen den Einfluss der Familien, sondern nur in der Zusammenarbeit mit ihnen (Bertelsmann Stiftung
Hrsg. 2016, 20).

Die Begleitforschung zeigte auch, dass die Armutsbetroffenheit der Bevolkerung weitgehend durch
strukturelle Faktoren gepragt ist, die von den Gemeinden nicht beliebig beeinflusst werden kénnen. lhr
Handlungsfeld wird vor allem darin gesehen, den negativen Folgen von Armut auf die Entwicklungs-
chancen der Kinder entgegenzuwirken (Bertelsmann Stiftung Hrsg. 2016, 25). Wie gut sie diese Aufga-
be wahrnehmen, hangt weniger von den finanziellen Méglichkeiten ab als von «Engagement und Qua-
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litat der kommunalen Spitzen» (34). Zentrale Erfolgsfaktoren bei der Implementierung einer Praventi-
onspolitik seien eine zentrale Stelle, welche die kommunalen Netzwerke organisiert und koordiniert
sowie eine hohe Verbindlichkeit der Strategie durch Ratsbeschluss und Unterstitzung durch die Verwal-
tungsspitze (Bertelsmann Stiftung Hrsg. 2016, 34-36).

2.5.3 Frankreich

Frankreich kennt sowohl ausgebaute finanzielle Unterstlitzungsleistungen fir Familien und eine starke
steuerliche Entlastung Uber ein Familiensplitting wie auch gute Leistungen zur Vereinbarkeit von Familie
und Beruf inklusive Kinderbetreuungsstrukturen zu guinstigen Tarifen. Der Staat kiimmert sich schon
lange um die Familien. Die Geburtenrate ist hier deutlich hoher als in anderen mitteleuropaischen Lan-
dern, die Erwerbsbeteiligung der Mutter liegt Gber dem OECD-Durchschnitt. Frankreichs Familienpolitik
kommt damit in Kontinentaleuropa den nordischen Landern am nachsten (OECD 2011, 72f.). Von Ar-
mut sind auch in Frankreich am haufigsten Kinder und Jugendliche betroffen, doch die Quote liegt bei
rund 10% (Haushalte mit einem Einkommen unter 50% des mittleren Einkommens/ Medians), ist also
tiefer als etwa in Deutschland.

Fur den frhen Umbau der Familienpolitik hin zu einer Vereinbarkeitsstrategie spielten auch die EU-
Positionen eine Rolle, erklart Martin (2010, 115). Vereinbarkeit von Familie und Beruf und die Gleichstel-
lung der Geschlechter wurden von den EU-Institutionen frih als Antwort gesehen auf die sozialen, wirt-
schaftlichen und demographischen Herausforderungen in Europa. Dabei fand im Laufe der Zeit eine
Bedeutungsverschiebung statt von den urspriinglichen Gleichstellungsanliegen zu einer starkeren Mobi-
lisierung weiblicher Fachkréfte. In Zeiten hoher Arbeitslosigkeit war in den 1990er Jahren In Frankreich
teilweise allerdings auch das Gegenteil der Fall: Es wurde eine bedarfsabhangige Unterstitzung wah-
rend dem bei mehreren Kindern auf drei Jahre ausdehnbaren Elternurlaub eingefhrt, die viele tiefquali-
fizierte Mitter mit schlechten Arbeitsmarktchancen bezogen, was zu einer Senkung der Erwerbslosig-
keit von MUttern mit kleinen Kindern von 11% auf 5% fthrte (Martin 2010, 120).

Die Regelungen fur die friihe Kindheit sind in Frankreich ein Streitpunkt geblieben. Um zunehmend
flexible Arbeitsbedingungen besser abdecken zu kénnen, wurden zunachst relativ schlecht entschadigte
Tagesmudtter institutionalisiert, die zudem die relativ hohen Qualifikationsanforderungen der Krippen
nicht erflllen mussten. Zudem wurde mit den 2004 neu konzipierten Prestations d’accueil du jeune
enfant (Paje) eine sogenannte Wahlfreiheit eingefihrt, die auch bei Selbstbetreuung wie bei der Anstel-
lung von Tagesmttern oder Kinderbetreuenden im eigenen Haushalt finanzielle Unterstiitzungsbeitrage
vorsieht.

Als der Ausbau der Krippenplatze fur unter 3-Jahrige (danach besuchen sie den Kindergarten) trotzdem
nicht mit der Nachfrage Schritt hielt, aber auch aus Kostengrinden, wurden 2009 private Jardin
d’'enfants fir Kinder ab zwei Jahren eingefihrt, die mehr Kinder pro Fachperson betreuen durfen als
Krippen und im Schnitt fur die Eltern rund 30% billiger sind. Auch Tagesfamilien dirfen seither mehr
Kinder aufnehmen. Dies wird als Ruckschritt fur die frihe Forderung gerade von benachteiligten Kin-
dern gesehen. 2015 wurde nach langem Hin und Her der Elternurlaub beim ersten Kind auf sechs Mo-
nate fur die Mutter und sechs Monate fir den Vater gekurzt. Die drei Jahre gelten weiter fur zweite und
weitere Kinder. Ein Problem bleibt, dass die Entschadigung auch beim verkdrzten Urlaub nicht wirklich
als Erwerbseratz konzipiert ist und sehr bescheiden ausfallt, wenn nicht spezifische Gesamtarbeitsver-
trage dies anders regeln. Dies hat unter anderem zur Folge, dass Vater ihren Anteil selten beziehen.
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Thévenon, der einen umfangreichen Vergleich zwischen den OECD-Landern erstellt hat (Thévenon
2011a), pladiert bei Frankreich dafur, lieber auf einen Ausbau qualitativ guter Kinderbetreuungsstruktu-
ren im Vorschulalter zu setzen und den Elternurlaub generell auf ein Jahr zu klrzen, in dieser Zeit je-
doch eine hohere Entschadigung zu gewahren. Denn das bestehende Modell verstérke die soziale Un-
gleichheit, unterstitze die Gleichstellung von Frau und Mann ungenigend und férdere benachteiligte
Kinder im Vorschulalter zu wenig konsequent. Er wertet die Zusatzkosten der Betreuungsstrukturen als
Investition, die durch die bessere Erwerbsintegration der Frauen mehr als wettgemacht wirden
(Thévenon 2011b, 667f.).

2.5.4 Grossbritannien

In Grossbritannien wachst eines von vier Kindern in einer armen Familie auf (28% oder 3.9 Mio. Kinder).
Der Anteil liegt Gber dem Durchschnitt aller OECD-Lander. Die Zahl sank von 1998 bis 2010 um
800,000 Kinder, ist bis 2014 aber wieder 500000 gestiegen, was vor allem mit einer Anderung des
Steuer- und Familienleistungssystems zusammenhangt. Erwerbstatig zu sein schtzt in Grossbritannien
nicht vor Armut. Vielmehr kommen zwei Drittel der armutsbetroffenen Kinder aus Familien, in denen
mindestens ein Elternteil erwerbstatig ist. Ein Problem sind fir armere Familien oft hohe Kinderbetreu-
ungskosten.? Laut der britischen Child Poverty Action Group fehlt es am politischen Willen, das Problem
zu l6sen.

Beim Vergleich der Familienpolitik in unterschiedlichen Landern verortet die OECD Grossbritannien am
anderen Ende des Unterstltzungsspektrums als die nordischen Lander (OECD 2011, 69). Die Kosten fur
familienerganzende Betreuung sind hoch, was auch damit zusammenhangt, dass im Childcare Act 2006
den lokalen Behorden explizit verboten wurde, selber Kinderbetreuung anzubieten, solange Private dies
tun (Kimberly Morgan (2009) zit. in OECD 2013, 153). Die Privaten werden kaum subventioniert. Das
far die Vereinbarkeit ebenfalls wichtige Recht auf Mutterschafts- und Elternurlaub ist zeitlich und finan-
ziell sehr begrenzt. Dafir bestehen Bedarfsleistungen fir Familien, die als sogenannte workfare teils
explizit auf Working Poor-Familien zugeschnitten sind (OECD 2011, 69). Als Resultat arbeiten viele MUt-
ter mit Vorschulkindern Teilzeit, die Arbeitsteilung bleibt geschlechtsspezifisch (OECD 2011, 76).

Auch in Grossbritannien gibt es Anstrengungen, konsequenter gegen Kinderarmut vorzugehen. Im Jahr
2010 wurde ein Child Poverty Act verabschiedet, der auf einem Kinderrechtsansatz basiert. Er enthalt
Zielvorgaben, bis 2020 Kinderarmut bedeutend zu reduzieren. Der Anteil Kinder in Haushalten, deren
Einkommen unter 60% des mittleren Einkommens (Median) liegt, soll auf unter 10% sinken, der Anteil
der Kinder in absoluter Armut unter 5%. Die Regierung wurde mit der Entwicklung einer Strategie ge-
gen Kinderarmut beauftragt. Es wurden Berichterstattungspflichten verankert und regionale Behérden
zu Massnahmen verpflichtet. Bereits im Vorfeld hatte 2009 das Institute for Financial Studies (IFS) be-
rechnet, dass die Erreichung dieses Ziels allein durch Steuerentlastung und Bedarfsleistungen zusatzliche
19 Milliarden Pfund kosten und die Arbeitsanreize komplett aushebeln wirde. Es missen also andere
Losungen gefunden werden.

2012 lag eine Strategie vor mit dem Titel «Ending Child Poverty: Mapping the Route to 2020» (Marugg
in Caritas: Arme Kinder 2012, 116f.) und eine Social Mobility and Child Poverty Commission eingesetzt
(inzwischen in Social Mobility Commission umgetauft), die seither Forschungsprojekte initiiert, Befra-
gungen durchfiihrt, Ratgeber und Berichte publiziert.® Doch die zusétzlichen Schwierigkeiten und wach-

2 Child Poverty Action Group: http://www.cpag.org.uk/child-poverty-facts-and-figures
3 https:/Avww.gov.uk/government/organisations/social-mobility-and-child-poverty-commission
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senden offentlichen Schulden infolge der Banken- und der Eurokrise haben die Zielerreichung er-
schwert. Der Vorsitzende der Kommission sagt selber, es gebe keine realistische Hoffnung, dass die
Zielvorgaben im Jahr 2020 erreicht wirden (Centre for social justice 2014, 5). Seither sind Diskussionen
dartber im Gang, ob und wie der Child Poverty Act angepasst werden soll.

2.6 Fazit im Hinblick auf die vorliegende Untersuchung

Die untersuchte Literatur zeigt mit grosser Ubereinstimmung, dass der Kampf gegen Familienarmut
nicht allein mit monetéren Leistungen zu fuhren ist, wenngleich diese wichtig bleiben und in der
Schweiz bei ihrer Ausgestaltung erhebliche Mangel bestehen, die es zu beheben gilt. Insbesondere im
zunehmend als zentral erkannten nicht-monetaren Bereich kommen den Gemeinden wichtige
Aufgaben zu. Ihre Starke ist die Verdnderung der Lebensbedingungen und Chancen von ar-
mutsgefahrdeten Familien und ihren Kindern vor Ort. Es ist sicher nicht falsch, wenn sie dabei die
zwei von der OECD genannten Prioritdten vor Augen haben, Familien méglichst schnell aus potenziell
langfristigen Problemlagen holen sowie benachteiligte Kinder frih und fortgesetzt zu fordern.

Haufig kénnen und mussen die Gemeinden sich bei ihren Leistungen auch auf den Kanton, regionale
Zusammenarbeit oder private Anbieter und Hilfwerke stltzen, aber grundsatzlich haben sie einen gros-
sen Gestaltungsspielraum. Dies gilt insbesondere fur die folgenden, in der Literatur als wichtig erkann-
ten Punkte:

W Verbesserung der Erwerbschancen: Der Erwerbsintegrationsansatz von armutsgeféhrdeten sowie
armutsbetroffenen Eltern ist dann nachhaltig, wenn dadurch gute Arbeitsbedingungen und Léhne in
Reichweite ricken.

B Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Sie ist eine Voraussetzung fur gute Erwerbschancen, soll
eine strukturelle Uberlastungen durch das Ignorieren von Kinderbetreuungsaufgaben insbesondere bei
Alleinerziehenden vermieden werden. Die Gemeinden definieren weitgehend die Strukturen der Kin-
derbetreuung und ihren Preis fur die Eltern, sind also zentrale Akteure flr die Mdglichkeiten der Verein-
barkeit von Familie und Beruf. Sie kénnen Uberdies flr gute Integrationsangebote fir Eltern mit Kinder-
betreuungsaufgaben sorgen und sie bei der Erschliessung von Méglichkeiten nachholender Bildung
unterstttzen.

B Qualifikationsstrategie: In einer stark wissensbasierten Wirtschaft wie der schweizerischen mit
wenig Jobs fur Tiefqualifizierte ist eine nachholende arbeitsmarktrelevante Qualifikation von Eltern mit
ungenigenden Sprachkenntnissen und ohne anerkannten Berufsabschluss ebenfalls essentiell fiir die
Verbesserung der Erwerbschancen.

W Gutes Aufwachsen und Chancengerechtigkeit fiir die Kinder: Insbesondere in der internationa-
len Literatur wird Ubereinstimmend empfohlen, deutlich mehr Mittel in den Vorschulbereich und die
frihe Forderung zu investieren und in der Schulzeit die Mittel starker auf benachteiligte Kinder zu fo-
kussieren. Nicht zu vergessen ist aber auch, dass die Wohnverhaltnisse und das unmittelbare Lebensum-
feld im Quartier die Erfahrungs- und Entwicklungsmdglichkeiten von Kindern ebenfalls entscheidend
pragen. Zudem sind die Chancen sozialer Teilhabe auch beeinflusst vom Vorhandensein und von der
Zuganglichkeit von Sport- und Freizeitangeboten fur einkommensschwache Familien.

B Nicht ohne die Eltern: Die Literatur zeigt klar, dass man die Familie nicht durch Férderprogramme
ersetzen kann, sondern die Pragung durch die Eltern fur die Kinder zentral bleibt. Massnahmen errei-
chen mehr, wenn sie auch die Eltern férdern, untersttitzen und konsequent mit ihnen zusammenarbei-
ten.
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B Friihzeitige Investitionen in Menschen, um langfristige Probleme zu vermeiden: Generell ist
bekannt, welche Familientypen haufig Gber lange Zeit finanzielle Probleme haben. Es sind Alleinerzie-
hende Migrationsfamilien mit tiefqualifizierten Eltern, Flichtlingsfamilien oder auch Familien mit ge-
sundheitlich beeintrachtigten Eltern, insbesondere solche mit psychischen oder Suchtproblemen. Gute
praventive, integrierende und begleitende Massnahmen fir diese Gruppen kénnen sich langfristig loh-
nen, auch wenn sie im Moment teuer sind.

B Krafte blindeln und vernetzen: Mehrfach wird in der Literatur betont, dass gute Einzelprojekte
zwar wichtig sind, volle Wirkung aber nur erzielt werden kann, wenn das Zusammenspiel klappt. Wich-
tig ist, dass die Leute nicht an den Ubergéngen verloren gehen, sondern Versorgungsnetze und Praven-
tionsketten bestehen, die verhindern, dass momentane Wirkungen mittelfristig verpuffen. Die dazu
notige Koordination und Kooperation vor Ort, aber Gber Angebots- und Departementsgrenzen hinaus,
ist eine Chance, innerhalb der Gemeinde Doppelspurigkeiten zu vermeiden, voneinander zu lernen und
kosteneffizient zu arbeiten. Es wird in der Literatur auch berichtet, dass dazu ein sozialrdumlicher Ansatz
geeignet sein kann, der bottom-up-Strukturen in den Quartieren schafft.

B Zugangsprobleme im Auge behalten: In der Literatur wird immer wieder das Problem angespro-
chen, dass fur Familien zwar viele unterstitzende Angebote bestehen, sie aber jene Familien schlecht
erreichen, die darauf am dringstendsten angewiesen waren. Diesem Phanomen gilt es bei der Praventi
on und Bekampfung von Familienarmut in den Gemeinden immer die nétige Beachtung zu schenken.
B Potenziale mobilisieren: Als Chance der Gemeinden wird in der Literatur gesehen, dass lokal
Selbsthilfeansatze, aber auch gegenseitige Unterstlitzung und zivilgesellschaftliches Engagement am
ehesten spielen kénnen. Statt Programme von oben herab zu planen und implementieren, wird daher
empfohlen, diese Potenziale vor Ort zu nutzen durch eine entsprechende Mitsprache und Beteiligung
der ortlichen Bevolkerung, die ihrerseits nur zustande kommen kann, wo ein reges Quartierleben mit
den dazu nétigen Begegnungsmaglichkeiten besteht.

Vor allem die UNICEF betont, dass am Anfang all dieser Anstrengungen eine klare Selbstverpflich-
tung der politisch Zustandigen stehen sollte, die Lebensbedingungen fur arme Kinder und Familien zu
verbessern. Das gemeinsame Ziel ermoglicht am ehesten auch eine koharente Politik, die integriert auf
mehreren Ebenen umzusetzen ist.
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3 Voraussetzungen und Rahmenbedingungen der untersuchten
Gemeinden

3.1 Charakteristika der Gemeinden

Die analysierten Gemeinden unterscheiden sich bezlglich Gemeindetyp, Grdsse, Bevolkerungszusam-
mensetzung, Wirtschaftskraft und dem Anteil an Familien in der Sozialhilfe (vgl. Tabelle 1 bis Tabelle
3). Sie haben zugleich verschiedenen politischen Krafteverhaltnissen Rechnung zu tragen. All dies beein-
flusst ihre Strategien und Massnahmen zur Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut.

3.1.1 Bevolkerung

Mit einer Einwohnerzahl von fast 400'000 Personen ist Zdrich die grésste der einbezogenen Gemein-
den und Herisau mit gut 15’000 Einwohner/innen die kleinste. Die Situation und die Mdglichkeiten der
beiden Orte sind nur schon darum grundverschieden. Der Jugendquotient ist in Zirich und Olten mit
25% am tiefsten (2014), dagegen leben in La Chaux-de-Fonds (36%) und Martigny (34%) Gberdurch-
schnittlich viele Junge (Schweiz 32.6%). Entsprechend ist auch der Anteil der Familien mit Kindern
unter 18 Jahren in den gleichen Stadten sehr tief und liegt nur La Chaux-de-Fonds und Martigny Gber
dem Schweizer Durchschnitt von 23%. Eine Rolle spielt jeweils auch, wie eng die Grenzen um den
Stadtkern herum gezogen sind. Liegen die Randgebiete mit glinstigeren Wohnungen bereits in anderen
Gemeinden der Agglomeration, so leben einkommensschwachere Familien eher dort und es sind die
Agglomerationsgemeinden, welche Armutsproblemen vorzubeugen und sie zu bekdmpfen haben. Dies
zeigt bei den untersuchten Gemeinden ein Vergleich zwischen der Stadt Zirich und ihrer Agglomerati-
onsgemeinde Dietikon. Aufgrund der generell hohen Armutsgefahrdung interessiert, wo der Anteil der
Alleinerziehenden hoch ist. Hier liegen Lausanne und La Chaux-de-Fonds an der Spitze.

Bezlglich Auslanderanteil (2014) weist das internationale Genf mit 48% den hochsten Wert auf, ge-
folgt von Dietikon und Lausanne. Mit Ausnahme von Kriens, Herisau und Glarus Nord liegen die Anteile
in allen ausgewahlten Gemeinden Uber dem Schweizer Durchschnitt von 24%. Der Genfer Spitzenplatz
zeigt gleichzeitig, dass ein hoher Auslanderanteil allein noch nicht auf soziale Probleme verweist. Umge-
kehrt weist Biel mit 31% keinen auffallig hohen Auslanderanteil auf und hat trotzdem massive Armuts-
probleme. Eine Studie (Marti/Mattmann 2013) zeigt, dass in der dortigen Migrationsbevolkerung Tief-
qualifizierte stark Ubervertreten sind und der Anteil an Flichtlingen und vorlaufig Aufgenommenen
deutlich erhoht ist. Es ist diese Mischung, welche entscheidend ist.

3.1.2 Steuerkraft und Wohnungsmarkt

Der am leichtesten verflgbare Indikator fur die Finanzkraft der Bevolkerung ist die Steuerkraft (Bun-
dessteuerertrag pro Einwohner/in 2012). Pro Kopf der Bevolkerung ist die Finanzkraft der grossen Stad-
te am hochsten - mit Ausnahme von Lausanne, das im Mittelfeld liegt. Den Maximalertrag erreicht Genf
(1912 CHF). Er liegt doppelt so hoch wie jener von Lausanne. Besonders einkommensschwach ist die
Bevolkerung umgekehrt in Biel (484 CHF) und La Chaux-de-Fonds (532 CHF), aber auch in Glarus Nord,
Dietikon, Herisau, Fribourg und Martigny sind die Steuerertrédge pro Kopf nur etwa einen Drittel so hoch
wie in Genf. Wie stark fehlende Steuereinnahmen den Handlungsspielraum einer Gemeinde bei der
Prévention und Bekdampfung von Familienarmut einschranken, hangt auch damit zusammen, was der
Kanton Gbernimmt.
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Tendenziell zeigt sich auf dem Wohnungsmarkt das umgekehrte Bild. Hohe mittlere Steuerertrage pro
Kopf sind oft verbunden mit Wohnungsnot, was sich in einer tiefen Leerwohnungsziffer niederschlagt.
So standen 2014 in Zirich, Genf, Basel, aber auch in Kriens weniger als ein halbes Prozent aller Woh-
nungen leer. Hier ist es fir sozial benachteiligte Familien oft fast unmoglich, ohne Unterstiitzung eine
Wohnung zu finden. Dagegen lag die Leerwohnungsziffer in Herisau, Biel, La Chaux-de-Fonds, Glarus
Nord und Martigny Uber 1%. Sind die Leerwohnungsbestande hoch, kann dies ein Grund sein, dass
einkommensschwache Familien genau in diese Gemeinden ziehen. Ausnahmen von diesem Zusammen-
hang sind Lausanne mit einer extrem tiefen Leerwohnungsziffer plus einem eher tiefen Steuerertrag pro
Kopf sowie Lugano mit einem nicht ganz so angespannten Wohnungsmarkt trotz hoher Steuerkraft der
Bevolkerung. Tendenziell sind die Mieten héher, wo wenige Wohnungen leerstehen.

3.1.3 Politische Krafteverhaltnisse

Um die politischen Krafteverhaltnisse vergleichbar zu machen, wurde auf die Wahleranteile der Parteien
bei den letzten Nationalratswahlen (2015) abgestellt. Bei den acht gréssten der untersuchten Stadte
(ausser Lugano) erreicht der Wahleranteil von Links-Griin (SP, GPS, kleine Linksparteien) hohe Werte.
An der Spitze liegen La Chaux-de-Fonds (58%) und Lausanne (54%). Bei den kleineren Vertiefungsge-
meinden dagegen kommt Links-Grin mit Ausnahme von Olten und Glarus Nord nirgends auf einen
Wabhleranteil Uber 30%. Eine ausgepragt rechts-konservative Wahlerschaft weisen Herisau (72 %)
und Lugano (62%) auf, gefolgt von Martigny (52%). Mit der Ausnahme von Glarus Nord und Fribourg
erreichen die Rechtsbirgerlichen in allen untersuchten Gemeinden einen Wahleranteil von mindestens
einem Drittel. Glarus Nord dagegen wird dominiert von den Mitteparteien (57 %), die sonst noch in
Fribourg (31%) und den kleineren Stadten eine Rolle spielen. Wie zu zeigen bleibt, pragen die politi-
schen Mehrheitsverhaltnisse weniger den Grad der Aktivitat bei der Préavention und Bekampfung von
Familienarmut als die Schwerpunkte und Herangehensweisen.

3.1.4 Familien in der Sozialhilfe

Da die Sozialhilfe ein sehr wichtiger Indikator zur Familienarmut ist, wurden spezielle Auswertungen der
Sozialhilfestatistik erstellt (vgl. Tabelle 4 bis Tabelle 6). Bezliglich der Sozialhilfequoten ist tendenzi-
ell ein Gefalle zwischen etwas landlicheren und stadtischen Gebieten auszumachen. So hatte Glarus
Nord mit 1.9% die tiefste Quote, jedoch gefolgt von der grossen Stadt Lugano (3.2%). Letzteres spie-
gelt, dass im Tessin die Familien-Erganzungsleistungen vielen Familien den Gang zur Sozialhilfe erspa-
ren. Spitzenreiter sind umgekehrt Bie/ und La Chaux-de-Fonds mit einer Sozialhilfequote von Uber 11%,
gefolgt von Lausanne mit 9.2%. Wieweit die Armutsprobleme Familien betreffen, spiegelt sich in den
Haushaltsquoten, also dem Anteil sozialhilfebeziehender Haushalte eines bestimmten Typs an allen
gleichen Haushalten. Die absoluten Zahlen eignen sich wegen der unterschiedlichen Gemeindegréssen
nicht fur einen Vergleich und werden daher nicht kommentiert. Bei den Quoten fallen die grossen Un-
terschiede zwischen den Familien auf: Es sind die Alleinerziehenden (bzw. Haushalte mit einer er-
wachsenen Person und Minderjdhrigen), die Uberall den Spitzenplatz innehaben. Aber wahrend in
Lugano 14.3% dieser Haushalte Sozialhilfe beziehen, sind es beim Spitzenreiter Biel 47.6%, also fast
jede zweite Einelternfamilie. Sehr hohe Anteile weisen auch Olten, Dietikon, La Chaux-de-Fonds und
Lausanne auf. Auch Haushalte mit zwei nicht verheirateten Erwachsenen und Minderjahrigen weisen in
vielen Orten erhéhte Bezugsquoten auf. Unter diesen Haushaltstyp fallen viele Fortsetzungsfamilien.

Bemerkenswert ist, dass es offensichtlich nur in Lugano bzw. im Tessin gelingt, Familien iiber Er-
ganzungsleistungen in erheblichem Mass aus der Sozialhilfe zu halten, aber in den Ubrigen Stad-
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ten mit Familien-Erganzungsleistungen, namlich Lausanne, Often und Genf nicht. Dies bestatigt auch
die Auswertung der Sozialhilfestatistik nach Altersgruppen: Nur in Lugano ist die Sozialhilfequote der
0-17-Jahrigen nicht erhoht. Relativ gut schneidet auch Martigny bzw. das Wallis mit seinen hohen Fami-
lienzulagen ab. Fast, aber nicht ganz Uberall sinkt die Sozialhilfequote nach 25 Jahren, steigt aber im
typischen Familienalter der 36-45-Jahrigen wieder an. Nur in Lugano sind die Unterschiede zwischen
den Altersgruppen bleibend sehr klein.

Bei allen Orten machen Alleinerziehende mehr als die Halfte der Sozialhilfe beziehenden Fa-
milien aus. Die Prozentanteile liegen bei den meisten Gemeinden zwischen 61% und 66%, also bei
knapp zwei Dritteln, in Wil und Dietikon sind sie etwas tiefer, bei den kleinsten der analysierten Ge-
meinden etwas hoher. Dagegen machen Familien mit drei und mehr Kindern tberall nur einen kleinen
Teil aus. In den meisten Stadten sind 53% bis 65% der Sozialhilfe beziehenden Familien auslandi-
scher Nationalitat. Besonders hoch sind die Anteile in Fribourg und Dietikon (ZH). In mindestens der
Halfte der Familien in der Sozialhilfe verfliigt die antragstellende Person Uber keine nachobligatorische
Ausbildung, wobei nicht aus allen Stadten verlassliche Angaben vorliegen. Besonders hoch ist dieser
Anteil in Martigny mit rund drei Vierteln. Mit einem Wert von zwei Dritteln ist aber auch Biel Uberdurch-
schnittlich stark mit diesem Problem konfrontiert.

3.1.5 Fazit

Die Voraussetzungen einer Gemeinde wie ihre Grosse, die Zusammensetzung und Steuerkraft ihrer
Bevolkerung und die vorherrschenden politischen Uberzeugungen pragen die Handlungsspielrdume bei
der Prévention und Bekdmpfung von Familienarmut stark mit. Sozial durchmischte Gemeinden mit gu-
ten Steuereinnahmen haben ganz andere Mittel, das Thema anzugehen als solche mit einer einkom-
mensschwachen Bevolkerung. Das Extrembeispiel dafur durfte die Stadt Biel sein, in der fast die Halfte
der Bevolkerung gar keine Steuern zahlt. Dort, wo die Probleme am gréssten sind, ist die Stadtkasse
also am leersten. Stark belastet sind von den untersuchten Gemeinden aber auch La Chaux-de-Fonds,
Olten, Dietikon und unter den grossen Stadten Lausanne. Mit entscheidend fur das Ausmass von Ar-
mutsproblemen sind gerade fur sie die Rahmenbedingen, die der Kanton setzt.
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Tabelle 1: Charakteristika der untersuchten Gemeinden - grosse stadtische Zentren

Ziirich Genf Basel Lausanne Lugano
Bevélkerung'
Gesamtbevolkerung (2014) 391'359 194'565 168'620 133'897 63'668
Jugendquotient* 25% 27% 30% 30% 29%
Anteil Paarhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 14.0% 15.0% 13.2% 15.4% 16.2%
Anteil Einelternhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 2.5% 4.0% 3.1% 4.5% 3.1%
Auslanderanteil (2014) 32% 48% 36% 42% 38%
Wirtschaftliche Situation
Bundessteuerertrag pro Einwohner/in?(2012) 1'531 1'912 1'513 963 1'660
Leerwohnungsziffer’(2014) 0.22 0.43 0.20 0.08 0.70
Politische Krifteverhiltnisse (NR-Wahlen 2015)*
Wahleranteil recht-birgerlich (FDP, SVP, kleine Rechtsparteien) 33% 42% 37% 35% 62%
Waéhleranteil Mitte (CVP, EVP, GLP, BDP) 17% 14% 14% 9% 16%
Wahleranteil links-grtin (SP, GPS, kleine Linksparteien) 43% 44% 47% 54% 20%

Tabelle 2: Charakteristika der untersuchten Gemeinden — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Bevélkerung'
Gesamtbevolkerung (2014) 53'667 39'027 38288 23'715 17'350
Jugendquotient* 30% 36% 30% 32% 25%
Anteil Paarhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 15.1% 19.3% 18.3% 17.7% 14.1%
Anteil Einelternhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 4.0% 4.6% (4.0%) (1.9%) (3.3%)
Auslanderanteil (2014) 31% 31% 37% 28% 28%
Wirtschaftliche Situation
Bundessteuerertrag pro Einwohner/in’(2012) 484 532 686 1'008 814
Leerwohnungsziffer’ (2014) 1.53 1.23 0.77 0.98 0.82
Politische Krafteverhiltnisse (NR-Wahlen 2015)*
Wahleranteil recht-birgerlich (FDP, SVP, kleine Rechtsparteien) 33% 34% 23% 48% 39%
Wahleranteil Mitte (CVP, EVP, GLP, BDP) 18% 5% 31% 26% 20%

Wahleranteil links-grtin (SP, GPS, kleine Linksparteien) 47% 58% 46% 24% 40%




Tabelle 3: Charakteristika der untersuchten Gemeinden - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau
Bevélkerung'
Gesamtbevolkerung (2014) 27'229 26'277 17'587 17'342 15'512
Jugendquotient* 32% 32% 33% 34% 30%
Anteil Paarhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 18.1% 19.7% 21.2% 19.8% 19.3%
Anteil Einelternhaushalte mit Kindern unter 18 Jahren (2010-2014)° 3.0% (2.6%) (1.4%) (4.0%) (2.7%)
Auslanderanteil (2014) 18% 43% 23% 31% 21%
Wirtschaftliche Situation
Bundessteuerertrag pro Einwohner/in*(2012) 1'043 617 589 686 627
Leerwohnungsziffer’(2014) 0.44 0.72 1.33 1.12 2.11
Politische Krafteverhiltnisse (NR-Wahlen 2015)*
Wahleranteil recht-birgerlich (FDP, SVP, kleine Rechtsparteien) 44% 47% 0% 52% 72%
Waéhleranteil Mitte (CVP, EVP, GLP, BDP) 25% 23% 57% 24% 0%
Wahleranteil links-grtin (SP, GPS, kleine Linksparteien) 30% 26% 38% 23% 27%

Anmerkungen: *Der Jugendquotient ergibt sich aus dem quantitativen Verhaltnis zwischen den 0- bis 19-Jdhrigen und den 20- bis 64-Jdhrigen.
Quellen: 1: BFS STATPOP 2014, 2: ESTV 2015; 3: BFS 2015 Regionalportrats: Gemeinden; 4: BFS 2016; Es werden nicht ganz alle Parteien erfasst, daher addieren sich die Prozentangaben nicht auf 100%;

5: BFS Strukturerhebung, kumulierte Daten 2011 bis 2013



Tabelle 4: Kennzahlen der Sozialhilfe, 2014 - grosse stadtische Zentren

Ziirich Genf Basel Lausanne Lugano
Sozialhilfequote total 4.6 6.9 6.3 9.2 3.2
Haushaltsquoten
Quote von Haushalten mit Minderjéhrigen total 7.3 10.2 11.1 13.1 4.4
Quote von Haushalten mit einer erwachsenen Person und Minderjahrigen 26.1 26.5 29.9 34.2 14.3
Quote von Haushalten mit zwei verheirateten erwachsenen Personen und Minderjahrigen 2.9 6.2 5.1 0.7 1.0
Quote von Haushalten mit zwei nicht verheirateten erwachsenen Personen und Minderjéhrigen 1.1 13.6 12.1 35.3 10.2
Sozialhilfequote nach Alter
Sozialhilfequote 0 — 17-Jdhrige 8.9 10.3 11.6 13.6 4.0
Sozialhilfequote 18 — 25-Jahrige 5.4 8.8 8.5 10.9 4.5
Sozialhilfequote 26 — 35-Jahrige 3.3 6.6 6.4 9.1 3.7
Sozialhilfequote 36 — 45-Jahrige 4.7 8.0 7.5 10.4 3.9
Sozialhilfequote 46 — 55-Jahrige 6.2 8.5 7.4 10.9 4.6
Sozialhilfequote 56 — 64-Jahrige 5.3 7.1 5.5 8.7 3.9
Anzahl Familien in der Sozialhilfe 2'743 2'165 1'719 1'804 329
Davon Ein-Eltern-Familien mit einem Kind 1'012 836 679 697 138
Davon Ein-Eltern-Familien mit zwei Kindern 519 368 334 294 53
Davon Ein-Eltern-Familien mit drei oder mehr Kindern 217 122 119 114 14
Davon Paarhaushalte mit einem Kind 361 341 242 294 60
Davon Paarhaushalte mit zwei Kindern 344 301 194 233 43
Davon Paarhaushalte mit drei oder mehr Kindern 290 197 151 172 21
Anzahl Ein-Eltern-Familien in der Sozialhilfe 1'748 1'326 1132 1'105 205
Davon Auslander/innen* 1'010 809 635 669 95
Davon ohne Erwerbseinkommen* 1'325 1'073 803 818 152
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 743 694 727 578 89
Davon mit Sek-ll-Abschluss* 346 252 313 279 94
Davon mit Tertidrabschluss* 80 141 80 102 7
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 579 239 12 146 15
Anzahl Paarhaushalte mit Kindern in der Sozialhilfe 995 839 587 699 124
Davon Auslander/innen* 660 522 420 467 78
Davon beide Eltern mit Erwerbseinkommen 62 41 48 48 12
Davon ein Elternteil mit Erwerbseinkommen 349 289 243 262 39
Davon beide Elternteile ohne Erwerbseinkommen 584 509 296 389 73
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 429 424 374 381 61
Davon mit Sek-Il-Abschluss* 172 142 144 156 43
Davon mit Tertiarabschluss* 65 95 50 68 3
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 329 178 19 94 17




Tabelle 5: Kennzahlen der Sozialhilfe, 2014 - Regionalstadte

Biel/Bienne La Chaux-de- Fribourg Wil (SG) Olten
Fonds

Sozialhilfequote total 11.5 11.6 5.1 3.7 6.8
Haushaltsquoten
Quote von Haushalten mit Minderjahrigen total 19.9 16.2 8.2 5.8 11.3
Quote von Haushalten mit einer erwachsenen Person und Minderjahrigen 47.6 38.3 23.1 24.8 42.2
Quote von Haushalten mit zwei verheirateten erwachsenen Personen und Minderjahrigen 11.3 6.3 0.9 3.6 5.3
Quote von Haushalten mit zwei nicht verheirateten erwachsenen Personen und Minderjahrigen 28.9 28.7 25.6 7.4 11.1
Sozialhilfequote nach Alter
Sozialhilfequote 0 — 17-Jdhrige 22.4 17.5 9.1 6.9 13.2
Sozialhilfequote 18 — 25-Jahrige 10.4 16.3 4.8 4.1 8.3
Sozialhilfequote 26 — 35-Jahrige 12.3 13.7 4.7 4.4 7.0
Sozialhilfequote 36 — 45-Jahrige 14.3 12.9 6.6 4.8 6.9
Sozialhilfequote 46 — 55-Jahrige 12.2 12.2 5.6 3.1 8.7
Sozialhilfequote 56 — 64-Jahrige 9.4 9.4 4.9 2.9 5.6
Anzahl Familien in der Sozialhilfe 1103 761 413 155 191
Davon Ein-Eltern-Familien mit einem Kind 379 253 147 52 76
Davon Ein-Eltern-Familien mit zwei Kindern 217 142 82 24 31
Davon Ein-Eltern-Familien mit drei oder mehr Kindern 72 76 44 9 17
Davon Paarhaushalte mit einem Kind 145 97 44 20 24
Davon Paarhaushalte mit zwei Kindern 150 112 52 27 24
Davon Paarhaushalte mit drei oder mehr Kindern 140 81 44 23 19
Anzahl Ein-Eltern-Familien in der Sozialhilfe 668 471 273 85 124
Davon Auslander/innen* 418 228 197 50 68
Davon ohne Erwerbseinkommen* 530 362 239 59 99
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 458 142 154 51 77
Davon mit Sek-Il-Abschluss* 146 94 23 15 24
Davon mit Tertiarabschluss* 25 9 9 0 5
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 39 226 87 19 18
Anzahl Paarhaushalte mit Kindern in der Sozialhilfe 435 290 140 70 67
Davon Auslander/innen* 325 195 115 46 57
Davon beide Eltern mit Erwerbseinkommen 28 12 1 5 2
Davon ein Elternteil mit Erwerbseinkommen 152 119 25 23 15
Davon beide Elternteile ohne Erwerbseinkommen 255 159 114 42 50
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 272 67 79 43 38
Davon mit Sek-ll-Abschluss* 82 60 15 7 11
Davon mit Tertidrabschluss* 41 5 10 3 4
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 40 158 36 17 14




Tabelle 6: Kennzahlen der Sozialhilfe, 2014 - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau
Sozialhilfequote total 3.7 7.0 1.9 3.6 3.8
Haushaltsquoten
Quote von Haushalten mit Minderjéhrigen total 6.5 11.4 2.9 5.3 6.1
Quote von Haushalten mit einer erwachsenen Person und Minderjahrigen 29.0 41.5 18.1 19.6 24.2
Quote von Haushalten mit zwei verheirateten erwachsenen Personen und Minderjahrigen 2.8 3.1 1.2 0.9 2.4
Quote von Haushalten mit zwei nicht verheirateten erwachsenen Personen und Minderjéhrigen 7.2 41.3 4.4 10.4 10.9
Sozialhilfequote nach Alter
Sozialhilfequote 0 — 17-Jdhrige 6.7 12.8 2.8 5.7 7.1
Sozialhilfequote 18 — 25-Jahrige 3.4 5.9 2.5 4.5 4.8
Sozialhilfequote 26 — 35-Jahrige 4.3 6.7 1.8 3.7 5.2
Sozialhilfequote 36 — 45-Jahrige 3.9 8.1 2.3 3.8 5.0
Sozialhilfequote 46 — 55-Jahrige 3.4 7.2 2.2 4.0 3.3
Sozialhilfequote 56 — 64-Jahrige 2.6 6.4 2.1 3.4 1.6
Anzahl Familien in der Sozialhilfe 184 345 60 113 104
Davon Ein-Eltern-Familien mit einem Kind 78 106 27 47 40
Davon Ein-Eltern-Familien mit zwei Kindern 30 82 13 23 23
Davon Ein-Eltern-Familien mit drei oder mehr Kindern 13 7 4 14 9
Davon Paarhaushalte mit einem Kind 23 52 5 10 10
Davon Paarhaushalte mit zwei Kindern 23 54 7 7 10
Davon Paarhaushalte mit drei oder mehr Kindern 17 44 4 12 12
Anzahl Ein-Eltern-Familien in der Sozialhilfe 121 195 44 84 72
Davon Auslander/innen* 62 121 19 49 35
Davon ohne Erwerbseinkommen* 66 118 29 41 55
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 64 114 17 59 32
Davon mit Sek-Il-Abschluss* 46 48 17 21 22
Davon mit Tertiarabschluss* 3 8 1 2 2
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 8 25 9 2 16
Anzahl Paarhaushalte mit Kindern in der Sozialhilfe 63 150 16 29 32
Davon Auslander/innen* 50 123 13 21 28
Davon beide Eltern mit Erwerbseinkommen 4 19 2 1 6
Davon ein Elternteil mit Erwerbseinkommen 30 60 9 11 13
Davon beide Elternteile ohne Erwerbseinkommen 29 71 5 17 13
Davon ohne nachobligatorischen Abschluss* 36 88 5 28 12
Davon mit Sek-ll-Abschluss* 18 24 5 1 6
Davon mit Tertidrabschluss* 5 7 1 0 3
Davon ohne Angaben zum Abschluss* 4 31 5 0 11

Quelle: Bundesamt fur Statistik BFS, Sozialhilfeempfangerstatistik 2014, Berechnungen BASS
*Die Angaben zur Nationalitat und zur héchsten abgeschlossenen Ausbildung beziehen sich auf die Antragstellende Person



Familienarmut 3 Voraussetzungen und Rahmenbedingungen der untersuchten Gemeinden

3.2 Kantonale Rahmenbedingungen und familienpolitische Leistungen

Tabelle 8 bis Tabelle 10 stellen die wichtigsten Indikatoren zu Wirtschaftssituation, Familienpolitik und
Bedarfsleistungen in den Kantonen der untersuchten Gemeinden zusammen.

3.2.1 Wirtschaftssituation, Familienzulagen und Steuerbelastung

Ein Uberall verfligbares Mass fiir die Wirtschaftskraft in einem Kanton ist sein Bruttoinlandprodukt
(BIP) pro Einwohner/in. Aus strukturellen Griinden schlagen bei dieser Kennziffer die Stadtkantone Basel
und Genf mit Spitzenwerten oben aus, gefolgt von Zirich, Neuenburg (La Chaux-de-Fonds) und Tessin
(Lugano). Umgekehrt ist das BIP pro Kopf im Wallis (Martigny), in Appenzell-Ausserrhoden (Herisau) und
im Kanton Fribourg relativ tief.

FUr die Situation der Familien ist die Arbeitsmarktintegration der Eltern entscheidend. Die Erwerbs-
guote der Vater liegt Uberall ausser in Basel Uber 90%, jene der MUtter ist mit 62% im Tessin (Lugano)
am tiefsten, aber auch Basel und St. Gallen (Wil) weisen relativ tiefe Werte auf. Glarus, Neuenburg (La
Chaux-de-Fonds) und Appenzell-Ausserrhoden (Herisau) dagegen stehen mit 80% oder mehr am meis-
ten Matter im Erwerbsleben. Die Hohe der Pensen ist in der Erwerbsquote allerdings nicht beriicksich-
tigt. Die Arbeitslosenquote (registrierte Arbeitslose 2014) liegt in den starker landlich gepragten Kan-
tonen der Deutschschweiz deutlich unter dem Schweizer Durchschnitt von 3.2%. Am hochsten ist sie in
den Kantonen Genf und Neuenburg (La Chaux-de-Fonds), sie liegt jedoch auch in den anderen West-
schweizer Kantonen (ausser Fribourg) und im Tessin (Lugano) hoher als in der Deutschschweiz.

Pragend fur die materielle Situation von Familien sind auch Familienzulagen und Familienbesteue-
rung. Die kantonalen Kinder- und Ausbildungszulagen entsprechen bei neun Stadten (Kantone ZH,
BS, TI, SG, SO, LU, GL, AR) dem vom Bund vorgeschriebenen Minimum von 200 und 250 CHF, wobei
einzelne Kantone den Ubergang auf das 12. statt 16. Lebensjahr vorziehen. Die héchsten Zulagen ken-
nen die Kantone Wallis (Maximum 525 CHF, Martigny), Genf und Waadt (Lausanne).

Die Steuerbelastung von einkommensschwachen Familien wird vom Steuerrechner der Eidgendssi-
schen Steuerverwaltung (ESTV, Werte fur 2014) Gbernommen fir zwei Modellfalle: Ehepaare mit zwei
Kindern und einem Brutto-Jahreseinkommen von 70’000 CHF sowie Alleinerziehende mit gleicher Kin-
derzahl und einem Bruttoeinkommen von 50°000 CHF. Bei den Ehepaaren spielt die Arbeitsteilung der
Eltern eine Rolle. Ist ein Elternteil alleinverdienend, liegt der jahrlich zu entrichtende Steuerbetrag zwi-
schen 25 CHF in Genf und 5223 CHF in La Chaux-de-Fonds. Sind beide Eltern erwerbsintegriert, ist die
Steuerbelastung mit Ausnahme von Fribourg Uberall tiefer. Es sind wiederum Genf (25 CHF) und La
Chaux-de-Fonds (4'343 CHF), welche die Extreme ausmachen. Die Berechnungen fiir Alleinerziehende
liegen nur fur die Kantonshauptorte vor. lhre Steuerbelastung ist im Modellfall in allen untersuchten
Gemeinden relativ tief, wobei die 325 CHF in Biel den hochsten Betrag darstellen.

Dafur, ob sich eine hohere Erwerbsintegration von Eltern lohnt, ist auch wichtig, wieweit die Betreu-
ungskosten steuerlich abgezogen werden kénnen. Einen Kinderbetreuungskostenabzug, der die
Ausgaben auch im Vorschulalter in aller Regel deckt, kennt nur der Kanton Neuenburg (La Chaux-de-
Fonds), der das Maximum bei 19'200 CHF setzt. So wichtig die Betreuungskostenabziige und bei Ehe-
paaren auch Zweitverdienerabziige der Steuern im Einzelfall sind, zeigen die oben ausgefiihrten Zahlen
zur Steuerbelastung doch in aller Deutlichkeit, dass Steuerabztge fir geringverdienende Familien be-
schrankte Wirkung haben. Fir sie sind andere Faktoren im Steuersystem ebenso wichtig, insbesondere
ob die Steuern bereits unter dem oder hart am Existenzminimum einsetzen.
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3.2.2 Kantonale Familienpolitik allgemein

Zwischen den untersuchten Gemeinden bestehen auch beziiglich der breiter gefassten allgemeinen
Familienpolitik ihrer Kantone grosse Unterschiede. Dies zeigt sich bei der rechtlichen Verankerung eben-
so wie bei den Strukturen.

Rechtliche Verankerung

Wieweit die Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut vom Kanton als Staatsaufgabe gesehen
wird, lasst sich nicht zuletzt aus der rechtlichen Verankerung dieses Ziels ersehen. Die rechtliche Fest-
schreibung bewirkt tendenziell eine héhere Verbindlichkeit, effektiv Massnahmen zu ergreifen. Von
Rechts wegen geschuldete Leistungen lassen sich auch im Rahmen von Sparprogrammen weniger ein-
fach streichen. Da «Familienarmut» als Begriff in den rechtlichen Grundlagen selten vorkommt, ist der
Fokus auf die Familienpolitik als Ganzes gesetzt.

Verfassungsstufe

Fast alle Kantonsverfassungen enthalten eine Bestimmung zu Schutz und Férderung von Kindern,
Jugendlichen und oft auch explizit Familien. Dabei fallt auf, dass Formulierungen wie «ist bestrebt» (GL),
«setzt sich daflr ein» (ZH), «gemeinsam mit den Gemeinden» (LU) oder «in Erganzung der privaten
Initiative und Verantwortung sowie im Rahmen der verfligbaren Mittel» (BE) dominieren. In den Kanto-
nen SO (Olten) und GL (Glarus Nord) beschrénken sich die Verfassungsbestimmungen zum Thema Fami-
lie auf diesen allgemeinen Schutz und die Forderung der Familie. Der Kanton VS (Martigny) flgt an,
dass die Gesetzgebung allgemein auf ihre Familienvertraglichkeit geprift werden soll — ein Punkt, den
auch FR aufnimmt. Auch generelle Formulierungen, dass Familien bei ihren Leistungen unterstitzt wer-
den sollen, finden sich verbreitet.

Ein Thema, das ebenfalls viele Kantone auf Verfassungsstufe nennen, sind Vereinbarkeit und Kinder-
betreuung. Die Ostschweizer Kantone SG (Wil) und AR (Herisau), aber auch BE (Biel) férdern «geeigne-
te Bedingungen fir die Kinderbetreuung» ohne explizit von familienerganzender Betreuung zu spre-
chen. NE (La Chaux-de-Fonds) will gute Bedingungen fir die Vereinbarkeit von Familie und Beruf schaf-
fen. Andere Kantone werden konkreter. LU (Kriens) achtet darauf, dass Familien auch durch familiener-
ganzende Kinderbetreuung gefordert werden. Der Kanton ZH (Zirich und Dietikon) setzt sich dafir ein,
dass die Voraussetzungen fir die Betreuung von Kindern auch ausserhalb der Familie geschaffen wer-
den. FR, VD, GE und BS verpflichten sich, in Kooperation mit Gemeinden und Privaten zu einem Betreu-
ungsangebot, das zudem in FR und BS fir alle finanziell tragbar sein soll und in GE, VD (im Schulalter)
sowie BS auch bedarfsgerecht garantiert wird. Am weitesten geht die Verfassungsbestimmung in Basel,
das Eltern auf Verfassungsstufe ein Recht gewahrleistet, «innert angemessener Frist zu tragbaren Be-
dingungen» eine Tagesbetreuungsmaoglichkeit angeboten zu erhalten, «die den Bedurfnissen der Kinder
entspricht».

Weitere Punkte, die in den Kantonsverfassungen teilweise explizit erwahnt werden, sind angemesse-
ner Wohnraum zu tragbaren Bedingungen (GE, BS, VD, T, BE) und die Férderung der sozialen In-
tegration von Kindern und Jugendlichen (ZH, VD, SG). In etlichen Verfassungen findet sich ein Pas-
sus zur Vermeidung materieller Notlagen bei der Geburt eines Kindes (ZH, GE, VD, BE, FR). FR
verpflichtet sich, Familien mit Kleinkindern im Bedarfsfall erganzende Leistungen auszurichten. FR und
VD verankern bei den Familienzulagen das Prinzip ein Kind eine Zulage, das national noch nicht in
allen Fallen besteht. FR und GE verpflichten sich zur Umsetzung einer eigentlichen Familienpolitik.
Insgesamt verfligen GE, VD und FR vor BS und BE Uber die detailliertesten und konkretesten Regelun-
gen auf Verfassungsstufe.
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Kantonale Gesetze

Alle Kantone verfligen Uber gesetzliche Regelungen zu den Familienzulagen und den fur Familien wich-
tigen Bedarfsleistungen der Krankenkassen-Pramienverbilligung, der Alimentenhilfe und der Sozialhilfe.
Auch die Kinder- und Jugendhilfe wird von den Kantonen gesetzlich verankert. Die vier Kantone mit
Familienerganzungsleistungen (Genf, Lausanne/V'D, Lugano/Tl und Olten/SO) regeln auch diese (vgl.
Abschnitt 0). Hinzu kommen gesetzliche Regelungen zu vereinzelt bestehenden Leistungen wie Mutter-
schaftsbeitrage (Fribourg, Wil/SG, Kriens/LU, Glarus Nord), kantonale Aufstockung der Mutterschafts-
entschadigung (Genf, Fribourg), Mietzinsbeitrage fur Familien (Genf, Basel, Lausanne/VD) oder ein Fami-
lienfonds (VD, VS). Nur der Kanton Tessin (Lugano) verflgt Uber ein umfassendes «Gesetz fur die Fami-
lien» (Legge per le familie), das verschiedene Bereiche und Leistungen regelt. In den anderen Kantonen
sind verschiedene Aspekte in unterschiedlichen Gesetzen untergebracht. Hier wurde analysiert, wieweit
die in der Studie untersuchten Bereiche Uber die monetdren Leistungen hinaus in den Kantonen gesetz-
lich abgestUtzt sind:

1. Zugang zu Wohnraum fiir einkommensschwache Familien: Bei acht Gemeinden verfuigt der
Kanton Uber ein Gesetz zur Wohnraumférderung, das so ausgestaltet ist, dass sie auch einkommens-
schwachen Familien zugute kommt (Zirich, Genf, Basel, Lausanne/\/D, Lugano/Tl, La Chaux-de-
Fonds/NE, Fribourg, Wil/SG, Dietikon/ZH, Martigny/N'S). Bei Genf, Basel, Lausanne/\/D, Lugano/T! und
Biel/BE verpflichtet sich der Kanton generell, sich dafiir zu engagieren, dass angemessener Wohnraum
zu tragbaren Bedingungen angeboten wird. Genf, Basel und Lausanne/VD kennen gesetzliche Regelun-
gen zu den erwdhnten Mietzinsbeitragen.

2. Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Regelungen zu diesem Bereich bestehen in allen untersuch-
ten Kantonen. Sie sind jedoch sehr unterschiedlich verbindlich und unterscheiden sich teilweise zwi-
schen Vorschul- und Schulbereich. Im Vorschulbereich schreiben die Kantone fr Zirich, Basel,
Lausanne (VD), Biel (BE), La Chaux-de-Fonds (NE), Fribourg, Kriens (LU), Dietikon (ZH) und Martigny (VS)
ein bedarfsgerechtes Betreuungsangebot vor. Die schulerganzende Betreuung muss zusatzlich zu
den genannten Kantonen auch in Genf und Glarus die Nachfrage decken.

3. Forderung der Erwerbsintegration von Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben: Es wurden
keine gesetzlichen Bestimmungen gefunden, die diesen Bereich spezifisch regeln.

4. Soziale Integration einkommensschwacher Familien durch Begegnung und Zugang zu
Sport-, Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten: Es bestehen in den meisten Kantonen Bestim-
mungen zur Schaffung guter Rahmenbedingungen des Aufwachsens, die sich in diese Richtung lesen
lassen. Zudem wird die Jugendarbeit haufig im gleichen Kontext thematisiert. Die Gesetzgebung ist in
der Regel nicht detailliert und die Umsetzung wird oft an die Gemeinden delegiert.

5. Integrationsforderung und Nachholbildung fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben: Die
Integrationsférderung wird tberall durch die auf Bundesebene koordinierten Kantonalen Integrati-
onsprogramme (KIP) gesteuert. Dartber hinausgehende eigene Integrationsgesetze kennen sechs der
untersuchten Kantone (Genf, Basel, VD/Lausanne, BE/Biel, NE/La Chaux-de-Fonds, Fribourg). Zur Nach-
holbildung bestehen in einigen Kantonen gesetzliche Bestimmungen, aber zur spezifischen Situation
von Personen mit Kinderbetreuungsaufgaben wurden keine Bestimmungen gefunden.

6. Information, Beratung und bedarfsgerechte Begleitung von Familien: Informations- und Bera-
tungsangebote leiten sich aus Bestimmungen ab, sich generell fir das Wohl der Familien einzusetzen
(Erziehungs- oder Budgetberatung, Unterstlitzung in Trennungs- und Scheidungssituationen oder bei
hauslicher Gewalt) oder kénnen in Vorschriften zur Gesundheitsférderung verankert sein. Eine Rolle
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spielen die kantonalen Vorgaben zum Kindesschutz und zur BerUcksichtigung von Kinderrechten. Die
Gesetzgebungen sind in diesem Punkt sehr vielfaltig und verastelt und wurden nicht im Einzelnen er-
fasst. Zur Begleitung bei gesundheitlichen Beeintrachtigungen sind Behandlungsméglichkeiten, schul-
arztliche Aktivitaten und auch sozialpsychiatrische Strukturen in vielen Kantonen gesetzlich geregelt.
Spezifische Gesetzesbestimmungen zur Entlastung und Begleitung von Familien wurden jedoch keine
gefunden.

7. Chancengerechtigkeit fiir die Kinder: Chancengerechtigkeit ist in der Gesetzgebung vieler be-
trachteter Kantone ein Thema. Entsprechende Bestimmungen finden sich hdufig auch in den Schulge-
setzen. Sie sind sehr heterogen und konnten nicht umfassend erhoben werden.

Strukturen und Strategien der Familienpolitik

B Kantonale Familienfachstellen, Koordinations- & Kooperationsgremien: Die Zustandigkeit fur
familienpolitische Fragestellungen und damit auch die Familienarmut liegt nur in den Kantonen Tessin
(Lugano) und Solothurn (Olten) bei einer exklusiv fur dieses Thema zustandigen Fachstelle. Im Kanton
Glarus (Glarus Nord) wird eine solche Fachstelle derzeit aufgebaut. Haufig sind die Familien bei Stellen
angehangt, die sich auch um die Gleichstellung von Frau und Mann kimmern. Dies gilt fir Zurich (inkl.
Dietikon), die Waadt (Lausanne), Neuenburg (La Chaux-de-Fonds), Fribourg und das Wallis (Martigny). In
diesen Fallen steht oft die Vereinbarkeit im Vordergrund, wahrend fur spezifische Fragen der Familien-
armut andere Verwaltungsstellen zustandig bleiben. Andere Kantone wie Bern (Biel) und St. Gallen (Wil)
verorten das Thema Familien im Sozialbereich oder ordnen es wie Basel dem Erziehungsdepartement zu.
In Luzern (Kriens) sind die Familien der Fachstelle fir Gesellschaftsfragen zugeordnet und in Appenzell-
Ausserrhoden (Herisau) der Abteilung Chancengleichheit. Bei Genf ist die Verortung unklar.

B Kantonale Familienkommission: In Genf, Basel, Tessin (Lugano), Neuenburg (La Chaux-de-Fonds),
Fribourg, Solothurn (Olten) und im Wallis (Martigny) bestehen Fachkommissionen fir Familienfragen.
Der Kanton Bern verfugt seit 2010 Uber eine Familienkonferenz.

B Familienleitbild oder -konzept: Die Kantone Basel, Tessin (Lugano), Bern (Biel), Fribourg, Solothurn
(Olten), Luzern (Kriens) und Appenzell Ausserrhoden (Herisau) verfligen Gber familienpolitische Leitbilder
oder Konzepte.

B Konzepte der frithen Forderung: In den letzten Jahren sind in verschiedenen Kantonen zudem
spezifische Konzepte der friihen Férderung erarbeitet worden. Dies ist in der untersuchten Stichprobe
der Fall in ZUrich (Zirich und Dietikon), Waadt (Lausanne), Bern (Biel), St. Gallen (Wil) und Luzern (Kri-
ens). Ausgebaute Angebote und eine klar bezeichnete Anlaufstelle bestehen auch in Solothurn (Olten).
B Strategische Entscheide, Umsetzung der Leitbilder: Alle untersuchten Kantone geben hier Pla-
nungen an, die fur die Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut wichtig sind. Es sind dies teils
strategische Richtlinien der Regierungspolitik und haufig die Legislaturplanung, teils bekunden die Kan-
tone einfach die Absicht, bestehende Leitbilder umzusetzen. Einen breiten Ansatz mit verschiedenen
Massnahmen kiinden Basel, Tessin (Lugano), Fribourg, Solothurn (Often) und Appenzell Ausserrhoden
(Herisau) an. Inhaltlich sind in elf der untersuchten 14 Kantone die Vereinbarkeit von Beruf und Familie
und der Ausbau der Betreuungsinfrastruktur ein explizites Thema. Zirich (Stadt und Dietikon), Bern
(Biel), Solothurn (Often) und Luzern (Kriens) stellen eine starkere Foérderung der Chancengerechtigkeit
far die Kinder in Aussicht.
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3.2.3 Bedarfsleistungen der Kantone fiir einkommensschwache
Familien

Fur die Lebenssituation einkommensschwacher Familien ist relevant, welche monetaren Unterstiitzungs-
leistungen vor dem letzten Netz der Sozialhilfe existieren. Hier besteht in allen Kantonen eine Verbilli-
gung der Krankenkassenpramien. Bei Alleinerziehenden ist zudem die Ausgestaltung der Alimentenbe-
vorschussung von zentraler Bedeutung. Daneben bestehen in vier der untersuchten Kantone Familien-
Erganzungsleistungen und in weiteren drei Mutterschaftsbeihilfen, die direkt nach der Geburt eines
Kindes greifen. Genf und Fribourg kennen eine kantonale Mutterschaftsentschadigung, welche die
nationale ergdnzt. Die ebenfalls in drei Kantonen bestehenden Wohnbeihilfen, werden in Kapitel 6
«Zugang zu Wohnraum» vorgestellt.*

Verbilligung der Krankenkassenpramien

Fur Familien mit bescheidenen Einkommen sind die Krankenkassenprdamien ein wichtiger Budgetposten.
Zwar gibt es in allen Kantonen fur Geringverdienende Pramienverbilligungen, und bei Personen, welche
Sozialhilfe beziehen, wird die Pramie Gbernommen. Doch Gber dem Existenzminimum steigt die Belas-
tung trotz Verbilligung schnell an. Aus dem Monitoring der Individuellen Pramienverbilligung (IPV) fur
2014 geht hervor, dass Ehepaare mit zwei Kindern und einem Bruttoeinkommen von 70’000 CHF® trotz
Verbilligung zwischen 8% (Herisau und Martigny) und 18% (Biel) ihres Bruttoeinkommens fir die Kran-
kenkasse aufwenden mussen. Dies sind Uber 500 CHF bzw. Gber 1000 CHF im Monat. Anders sieht die
Situation fur Alleinerziehende mit zwei Kindern und einem Bruttoeinkommen von 41'000 CHF aus, wie
es in diesen Simulationsrechnungen verwendet wird. Dieser Wert liegt unter dem Existenzminimum,
was zur Folge hat, dass auch bei Personen ausserhalb der Sozialhilfe in den meisten Gemeinden die
Pramie voll Gbernommen wird. Der maximal selbst zu bezahlende Prémienbetrag macht 2% des Brutto-
einkommens aus.

Alimentenbevorschussung

Bleiben Kinderalimente aus, so sind die Kantone im Bedarfsfall zur Bevorschussung verpflichtet. Die
genauen Bedingungen und die ausbezahlten Leistungen unterscheiden sich jedoch. In neun der unter-
suchten Gemeinden entspricht der maximal bevorschusste Betrag der maximalen einfachen Waisen-
rente der AHV von derzeit 940 CHF pro Monat, also der Situation, wenn ein Elternteil verstorben ist. In
den Ubrigen Gemeinden ist er tiefer. Den kleinsten Betrag weist mit 400 CHF Fribourg auf. Hier kénnen
ausbleibende Alimente nach wie vor zu einer Armutssituation fihren. Entscheidend ist auch, ob zeitli-
che Grenzen fiir die Bevorschussung bestehen und dadurch nicht die ganze Kindheit und Ausbil-
dungsphase abgedeckt ist. Dies ist in drei Kantonen so: Neuenburg bevorschusst nur 24, Genf 36 und
der Kanton Tessin 60 Monate. Da Genf und Tessin Familienergdnzungsleistungen kennen, wirkt sich
diese Beschrankung bei ihnen nicht gleich hart aus wie im Fall von Neuenburg. Wallis und Appenzell-
Ausserrhoden kennen eine Altersgrenze der Kinder bei 20 Jahren, was viele Ausbildungen nicht abde-
cken durfte. Wichtig ist, ob auch eine Teilbevorschussung maoglich ist, wenn das Familieneinkommen
in der Nahe der Anspruchsgrenze liegt. Fallt der Betrag auf einmal ganz weg, lohnt es sich Alleinerzie-
hende namlich kaum, ihre Erwerbsintegration zu verbessern. Bei vier Kantonen fehlt diese Moglichkeit
(TI, SO, LU, VS), was nur im Tessin, wo Familienerganzungsleistungen die Bevorschussung ersetzen kon-
nen, nicht zu massiven negativen Erwerbsanreizen fuhrt.

4 Nicht ausgefuhrt werden hier auch Zuschisse zu den Erganzungsleistungen von AHV/IV, weil sie nicht familienspezifisch sind
und in der betrachteten Altersgruppe nur von IV-Rentner/innen beansprucht werden kénnen.
® Dies wie auch die 41000 CHF bei den Alleinerziehenden entspricht dem Einkommen an der Quartilsgrenze von 25%.
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Familien-Ergdnzungsleistungen

Familienarmut

Die Kantone Genf, Waadt, Tessin und Solothurn kennen der Sozialhilfe vorgelagerte Erganzungsleis-
tungen fiir Familien (Tabelle 7). Sie sind vom Grundprinzip her den Ergénzungsleistungen (EL) zu
AHV/IV nachgebaut, aber mit zusatzlichen Erwerbsanreizen ausgestattet, damit sie sich nicht negativ auf
die Erwerbsbeteiligung der Familien auswirken.

Tabelle 7: Erganzungsleistungen fur Familien

Kanton Waadt (seit 2011) Genf (seit 2012) Solothurn (seit 2010)  Tessin (seit 1997)
Lausanne Olten Lugano

Anspruchsvoraussetzungen

Wohnsitz da seit 3 Jahren 5 Jahren 2 Jahren 3 Jahren

Alter der Kinder

Erwerb

Unter 16 Jahre

Keine Voraussetzung

Unter 18 Jahre (25, wenn

in Ausbildung)

Pensum von 40% bei
Alleinerziehenden, 90%
bei Paarhaushalten.

Selbstandige sind ausge-

schlossen

Uber monatliche Grundunterstiitzung hinausgehende Leistungen

Ubernahme von Kinder-
betreuungskosten etc.

Ja, max. 10’000 CHF pro
Kind und Jahr

Ja, bis 13 Jahre; zusatz-
lich Ubernahme schuli-
scher Unterstiitzung bis
16 Jahre. Max. 6'500

CHF pro Kind und Jahr

Ubernahme von gesund- Ja, max. 25’000 CHF pro Nein*
heitsbedingten Ausgaben Person und Jahr

Altersgrenze mit Reduktion der Leistung auf Kinderbedarf
Wenn das jiungste Kind 6 Keiner

Ubergang

Weitere Merkmale

Weitere Erwerbsanreiz-
Massnahmen

Anzahl leistungsbezie-
hende Familien

Finanzierung

Jahre alt ist, wird nicht
mehr der Bedarf der
ganzen Familie, sondern

nur noch jener der Kinder

gedeckt.

Anrechnung eines hypo-
thetischen Einkommens
von 12'700 CHF bei
Alleinerziehenden und
24'370 CHF bei Paar-
haushalten.

Franchise von 15% auf
Erwerbseinkommen Uber
dem hypothetischen
Einkommen.

ca. 3'000 Familien
(2015)

Kanton, Gemeinden,
Lohnprozente

Anrechnung eines hypo-
thetischen Einkommens
bei Gesamterwerbspen-
sum unter 100% bei
Paarhaushalten.
Franchise von 50% auf
den Einkommen der
Kinder.

1'249 Familien
(Ende 2015)

Kanton

Unter 6 Jahre

Mindesterwerbseinkom-
men bei Kindern unter 3:
30'000 CHF Paarhaushal-
te, 7'500 CHF Alleiner-
ziehende. Kinder Uber 3:
Minimum bei Alleinerzie-
henden 15’000 CHF/Jahr.

Ja, max. 6’500 CHF pro
Kind und Jahr

Nein*

Keiner

Anrechnung eines hypo-
thetischen Einkommens
von 40'000 CHF bei
Paarhaushalten und
10’000 CHF bei Alleiner-
ziehenden mit Kindern
unter 3 Jahren, bzw.
20'000 CHF mit alteren
Kindern.

Franchise von 20% auf
den ersten 2000 (Allein-
erziehende) bzw. 4’000
CHF Erwerbseinkommen
Uber dem hypothetischen
Einkommen.

753 Familien
(Ende 2015)

Kanton und Gemeinden

Unter 15 Jahre

Keine Voraussetzung

Ja., bis 4 Jahre, max.
7'800 CHF pro Kind und
Jahr (anschliessend
Tagesschulangebot)

Nein

Assegno di prima infan-
zia — APl : Deckung des
Bedarfs der ganzen
Familie bis jingstes Kind
3 Jahre alt ist.

Assegno integrativo —
AFI: Nur noch Deckung
des Bedarf der Kinder

Anrechnung eines hypo-
thetischen Einkommens
nur bei API fir Paarhaus-
halte mit Gesamter-
werbspensum unter
100%. Keine Franchise.

3’104 Familien, davon
716 API (2015)

Kanton (API),
Lohnprozente (AFI)

Anmerkungen: *aber Krankenkassen-Pramienverbilligung; Darstellung: BASS
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Die Wirkungen auf die Familienarmut haben auch mit den Ausgestaltungsmerkmalen und der Anzahl
der leistungsbeziehenden Familien zu tun, wie aus Tabelle 7 ersichtlich wird.® Alle Kantone kennen eine
relativ lange Wohnsitzvoraussetzung, um zu vermeiden, dass Familien flr den Leistungsbezug zuziehen.
Wahrend in Solothurn die Familien-EL nur bezogen werden kénnen, bis das jingste Kind 6 Jahre alt ist,
sind in den anderen Kantonen auch Familien mit alteren Kindern leistungsberechtigt. Im Tessin und in
der Waadt erfolgt jedoch ein mit einer Reduktion der Leistung verbundener Ubergang mit 3 respektive
6 Jahren, nach dem nicht mehr der Gesamtbedarf der Familie gedeckt wird, sondern nur noch der Be-
darf der Kinder. In allen Kantonen sind die Familien-EL fur Working Poor-Familien gedacht. Waadt und
Tessin setzen eine Erwerbstatigkeit aber nicht fur den Leistungsbezug voraus, sondern erzielen den Ef-
fekt, dass das Existenzminimum nur bei zusatzlichem Erwerb gesichert ist, Gber den Abzug eines hypo-
thetischen Einkommens bei der Leistungsberechnung. Im Tessin sind allerdings Alleinerziehende von
dieser Regelung ausgenommen. Genf setzt ein Mindesterwerbspensum fir den Bezug voraus, der Kan-
ton Solothurn ein Mindesterwerbseinkommen. In beiden Kantonen sind diese Hiirden besonders fur
Zweielternfamilien mit prekarer Erwerbsintegration relativ hoch.

Alle Kantone mit Familien-EL Gbernehmen Kinderbetreuungskosten, um eine Abnahme des verfiigbaren
Einkommens bei zunehmendem Erwerb zu vermeiden. Der Maximalbetrag hangt auch mit der Gestal-
tung der Elterntarife zusammen (vgl. dazu Tabelle 17 bis Tabelle 18). Es lasst sich aber mit Sicherheit
feststellen, dass er im Kanton Solothurn nicht in jedem Fall die effektiven Kosten deckt. In Solothurn
sind auch die anrechenbaren hypothetischen Einkommen deutlich hoher als in den anderen Kantonen.
Ausser dem Tessin kennen alle Kantone zur Férderung der Erwerbsanreize auch Franchisen auf gewis-
sen Erwerbseinkommen, was nichts anderes heisst, als dass die Leistung nicht um das ganze zusatzliche
Einkommen gekirzt wird, sondern 15%, 20% oder 50% im Portemonnaie der Betroffenen bleiben.
Finanziert wird die Leistung in allen Fallen zumindest teilweise vom Kanton. In Waadt und Solothurn
beteiligen sich auch die Gemeinden, in Waadt und Tessin lauft ein Teil der Finanzierung zudem Uber
Lohnprozente.

Die Zahl der leistungsbeziehenden Familien unterscheidet sich zwischen den Kantonen stark. Am héchs-
ten ist sie im Kanton Tessin, wo Uber 3000 Familien EL erhalten, wobei nur ein kleiner Teil die existenz-
sichernden APl erhalt. Rund 3000 Familien beziehen EL im deutlich bevélkerungsreicheren Kanton
Waadt. In Genf ist die Zahl nicht einmal halb so hoch und im Kanton Solothurn reduziert sie sich noch-
mals um fast die Halfte. Von daher erstaunt nicht, dass auch die Wirksamkeit beziglich der Behebung
von Familienarmut verschieden gross ist.

Familienfonds

Das Wallis (Martigny) und die Waadt (Lausanne) verfiigen tber einen Familienfonds. Im Wallis erhalten
alle einkommensschwachen Familien aus einem kantonalen Familienfonds eine Ende Jahr ausbezahlte
Haushaltszulage von 1350 CHF, die Uber Lohnprozente (0.16%) finanziert wird. Die Anspruchsgrenze
ist aus der Pramienverbilligung hergeleitet und die Auszahlung erfolgt automatisch. 2015 haben 11200
Familien von einer solchen Zahlung profitiert. In der Waadt wird der Fonds von der AHV-
Ausgleichskasse verwaltet und leistet auf Antrag punktuelle finanzielle Unterstiitzung. Der Leistungsbe-
zug ist nicht an eine fixe Einkommens- oder Vermogensgrenze geknlpft und kann verschiedene Formen
annehmen wie beispielsweise eine Geburten- oder Betreuungszulagen auch im Falle von Arbeitslosig-

6 Die Familienerganzungsleistungen der Kantone Tessin (2013), Waadt (2015) und Solothurn (2014) sind alle evaluiert worden. In
diesen Evaluationen finden sich viele weitere Details zu den Leistungen und ihren Wirkungen.
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keit, finanzielle Untersttitzung fur Kinderbetreuungskosten oder das Auszahlen von Kinder- bzw. Aus-
bildungszulagen, wenn kein rechtlicher Anspruch darauf besteht.

Mutterschaftsbeitrage oder -beihilfen

In den Kantonen der Gemeinden Fribourg, Wil (SG) und Glarus Nord bestehen bedarfsabhdngige Mut-
terschaftsbeitrage oder -beihilfen, die wahrend maximal einem Jahr das Existenzminimum sichern
und — ausser in Fribourg — daran gekoppelt sind, dass ein Elternteil in erheblichem Masse selber die
Betreuung Ubernimmt. Analoge Leistungen wurden in den Kantonen Zirich, Basel und Luzern 2016
abgeschafft.

Kantonale Mutterschaftsentschadigung

Eine kantonale Mutterschaftsentschadigung in Erganzung zur nationalen Mutterschaftsversicherung
kennen die Kantone Genf und Fribourg. In Genf wird die Mutterschaftsentschadigung wahrend 16
(statt 14) Wochen ausbezahlt, und dies auch bei einer Adpotion. Der Minimalbetrag liegt bei 62 CHF
statt 32.50 CHF und der Hochstbetrag betragt 329.60 CHF statt 196 CHF pro Tag. Flr gewisse Spezial-
falle kdnnen individuell grosszligigere Leistungen ausbezahlt werden. In Fribourg sind die Leistungen fir
Mdtter bestimmt, welche die Bedingungen fur den Bezug der bundesrechtlichen Mutterschaftsentscha-
digung nicht erftllen oder dort das Minimum von 32.50 Franken pro Tag nicht erreichen und auch kei-
ne Leistungen von einer Sozialversicherung beziehen.

3.2.4 Rolle des Kantons aus der Sicht der untersuchten Gemeinden

Diese Frage war fr Basel nicht beantwortbar, weil dort nur eine Kantons- und keine Stadtverwaltung
besteht. Die Einschatzungen stammen aus der Behérdenbefragung und wurden teilweise erganzt durch
Ergebnisse der Fokusgruppengesprache in den Vertiefungsgemeinden.

Fiir Lausanne, Lugano und Glarus Nord spielt der Kanton eine sehr tragende Rolle. Dies ent-
scharft in Lausanne die an sich nicht einfache Ausgangslage der Stadt. Sie braucht den Kanton jedoch
nicht nur als Finanzierer monetarer Unterstitzungsleistungen, sondern arbeitet eng mit ihm zusammen
und versteht sich als dessen Diskussionspartner und Labor bei der Entwicklung besserer Lésungen fur
die sozialen Herausforderungen im Kontext der Familienarmut. Die auch gedusserte Kritik entspricht der
eines ungeduldigen Juniorpartners bei dieser Zusammenarbeit: Man empfindet den Kanton teils als
burokratisch, zu wenig klar in seiner Strategie und zu wenig effizient. Schlicht als sehr engagiert und
ausgezeichnet schatzt die Stadt Lugano das Engagement ihres Kantons ein. Und aus der Sicht von Gla-
rus Nord leistet der Kanton, der sehr viele Kompetenzen bei sich vereint, weniger in der Bekampfung als
in der Pravention gute Arbeit.

Auch bei den meisten anderen Gemeinden iliberwiegt die Zufriedenheit. Genf spricht von guten
Leistungen bei gewissen Koordinationsproblemen. La Chaux-de-Fonds erachtet das Engagement des
Kantons als nicht schlecht bei begrenzten finanziellen Ressourcen. Fribourg lobt die gute Zusammenar-
beit mit dem Kanton, bemangelt aber, dass es noch keine kantonale Strategie der Armutsbekampfung
gibt. Momentan fuhrt der Kanton jedoch eine Bestandsaufnahme zur Armutssituation im Kanton durch
und hat soeben einen Aktionsplan zur Pravention und Bekdmpfung von Verschuldung ausgearbeitet.
Wil verweist auf die vorbildliche kantonale Strategie der frihen Férderung und die Schaffung von Fami-
lienzentren. Auch in Gesundheits- und Integrationsférderung erachtet es den Kanton St. Gallen als rela-
tiv gut positioniert. Often erklart, dass sich der Kanton Solothurn im Rahmen seiner Méglichkeiten
ernsthaft und wirkungsvoll engagiert, aber die Gemeinden eine sehr grosse Autonomie haben, was sie
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umsetzen wollen. Ahnliches gilt fir Kriens, welches das Engagement des Kantons Luzern als ausrei-
chend erachtet angesichts der grossen Gemeindeautonomie. Mit der Fachstelle Gesellschaftsfragen
bestehe auf Kantonsebene ein fachkompetenter Ansprechpartner. Und auch Herisau ist zufrieden, dass
in Appenzell-Ausserrhoden die nétigen Strukturen geschaffen wurden und das Engagement des Kan-
tons in den letzten Jahren stark splrbar ist.

Ziirich und Martigny kommen weitgehend ohne Kanton zurecht. Dies hat etwas unterschiedliche
Grande. Die Stadt Zdrich ist auf den Kanton nicht angewiesen. Die Zusammenarbeit ist — mit Ausnahme
der Jugendhilfe — nicht eng. Die Zustandigen wirden jedoch begrissen, wenn der Kanton eine aktivere
Rolle Uberndhme zum Beispiel bei der Moderation der Zusammenarbeit zwischen Stadt und Agglomera-
tionsgemeinden oder auch in Themen wie der Nachholbildung von Eltern. Die Verantwortlichen von
Martigny fuhlen sich vom Kanton Wallis nicht unterstitzt. Die Entscheide seien sehr politisiert und die
Rechte im Aufschwung. Es fehle eine mittel- bis langfristige Denkweise. Die populistisch motivierten
Leistungsklrzungen trafen als Erstes die Familien und seien als Sparstrategie langerfristig wohl kaum
effizient. Daher macht die Gemeinde weitgehend, was sie selber fur richtig halt.

Biel fiihlt sich in einer unlésbaren Sitution vom Kanton teilweise im Stich gelassen. Den finan-
ziellen Spielraum, zu machen, was es will, hat Biel nicht. Es ist komplett auf den Kanton angewiesen,
der in der Sozialpolitik relativ stark steuert, aber deutlich konservativer aufgestellt ist als die Stadt Biel.
Festzuhalten ist, dass der Kanton Bern einen ausgebauten Lastenausgleich kennt, der regelt, dass die
Kosten der Sozialhilfe und auch der Kinderbetreuung zur Halfte durch den Kanton getragen und an-
sonsten auf alle Gemeinden verteilt werden. Biel steht jedoch wegen der sehr hohen Sozialhilfequote
permanent unter Rechtfertigungsdruck, besonders im Kantonsparlament, wo die Stadt gerne als Nega-
tivbeispiel dient. Doch man kénne die Sozialhilfequote kaum senken ohne die Mittel, mehr in praventive
Massnahmen der Integration und Chancengerechtigkeit zu investieren. Man leide unter diesem Kanton,
fallt im Vertiefungsgesprach wiederholt. Die durch die strukturellen Probleme sehr belastete Stadt erhal-
te keine Chance, die Dinge so zu verandern, dass Familien in prekaren finanziellen Situationen echte
Perspektiven entwickeln kénnten. Fur die Arbeit im Sozialbereich heisst dies, dass nicht das finanziert
wird, was die Stadt als dringend empfindet, sondern was der Kanton anbietet. Mochte die Stadt neue,
praventivere und in die Menschen investierende Massnahmen realisieren, muss sie versuchen, sie durch
Stiftungen fremdzufinanzieren. Wenn dies nicht méglich ist, kann sie versuchen, es in den bestehenden
Strukturen zu verwirklichen. Wenn man Geld braucht, muss man anderes fallenlassen. Die Probleme, da
sind sich alle Zustandigen in der Stadt einig, wirden aber so kaum gel6st.

3.2.5 Fazit

Die Gemeinden kénnen in der Pravention und Bekampfung von Familienarmut viel tun. Sie kénnen dies
aber nur aus eigener Kraft, wenn sie nicht strukturschwach sind. Gerade dort, wo ein besonders grosser
Teil der Familien armutsgefahrdet oder armutsbetroffen ist, brauchen die Stadte und Gemeinden die
Unterstitzung des Kantons. Im Bereich der monetdren Unterstitzung und Entlastung von Familien leis-
ten viele, wenngleich nicht alle Kantone einiges. Wieweit sie dies tun und wieweit sie auch negative
Anreize im Bedarfsleistungssystem beseitigen, schlagt sich in den Gemeindebudgets, die meist den
Hauptteil der Sozialhilfekosten tragen, direkt nieder.

Wenn die Gemeinden nun wie in der Literatur vorgeschlagen auf einen starker praventiven und in die
Menschen investierenden Ansatz setzen mochten, auf bessere Erwerbsintegration durch Qualifikation
und Vereinbarkeit, auf Chancengerechtigkeit fir die Kinder, so ist auch da entscheidend, wie der Kan-
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ton sie dabei durch Fachwissen und finanzielle Beteiligung unterstiitzt. Denn am Anfang brauchen die
Massnahmen, die langerfristig zu Einsparungen fuhren, zusatzliche Mittel.
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Tabelle 8: Kantonale Rahmenbedingungen - grosse stadtische Zentren

Ziirich Genf Basel Lausanne Lugano
Kanton ZH GE BS vD TI
Wirtschaftssituation
Bruttoinlandprodukt (BIP) pro Einwohner/in (2013)’ 96'778 102'946 165'605 68'234 80'389
Erwerbsquote Mtter (2012)° 75.9% 75.6% 70.0% 77.6% 61.9%
Erwerbsquote Vater (2012)° 94.5% 92.7% 87.5% 94.8% 91.1%
Arbeitslosenquote (Durchschnitt 2015)° 3.5% 5.6% 3.8% 5.0% 3.8%
Allgemeine monetére Leistungen an Familien
Kantonale Kinderzulage CHF pro Monat* 200/250 (a) 300/400 (b) 200 230/370 (c) 200
Kantonale Ausbildungszulage CHF pro Monat* 250 400/500 (b) 250 300/440 (c) 250
Steuerbelastung
Ehepaar Alleinverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)° 1'864 25 843 1'969 1'059
Ehepaar Zweiverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)° 1'266 25 259 1'334 426
Alleinerziehende mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 50'000)° 24 25 0 0 20 (Bellinzona)
Abziige Zweitverdienereinkommen in CHF® 5'900 - 1'000 1'700 7'700
Maximum der Abziige fur Kinderbetreuungskosten pro Kind in CHF’ 10'100 4'031 10'000 7'100 5'500/10'000 (g)
Verbilligung der Krankenkassenpréamien
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens (Paar 14% 16% 14% 16% 10%
mit 69'896 CHF, 2 Kinder, 2014)
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens 0% 0% 2% 2% 0%
(Alleinerziehend mit 40'804 CHF, 2 Kinder, 2014)
Alimentenbevorschussung
Maximaler Betrag 2016 (CHF pro Kind/Monat) 940 CHF (max. einfache 673 CHF 940 CHF (max. einfache 670 CHF 700 CHF

AHV-Waisenrente) AHV-Waisenrente)
Befristung des Anspruchs nein max. 36 Monate (48 bis 20, nein max. 60 Monate
Monate im Vorschulalter) 25 wenn in Ausbildung

Teilbevorschussung ja ja ja ja nein
Weitere Familienleistungen
Familien-Erganzungsleistungen Nein Ja Nein Ja Ja
Mutterschaftsbeitrage oder -beihilfen 2016 abgeschafft Nein 2016 abgeschafft Nein Nein
Kantonale Mutterschaftsentschadigung Nein Ja Nein Nein Nein

Anmerkungen: (a) ZH: Der erste Ansatz der Kinderzulage gilt fur Kinder bis zu 12 Jahren, der zweite fiir Kinder Gber 12 Jahren; (b) GE: Der erste Ansatz gilt fur die ersten beiden Kinder, der zweite fur das
dritte und jedes weitere Kind. Erwerbsunfahige Kinder von 16 bis 20 Jahren erhalten eine Kinderzulage von 400 Franken, ab dem dritten Kind von 500 Franken; (c) VD: Der erste Ansatz gilt fur die ersten
beiden Kinder, der zweite fiir das dritte und jedes weitere Kind; der hohere Ansatz wird ab der dritten Zulage ausgerichtet, die der Bezugsberechtigte erhalt. Erwerbsunféhige Kinder von 16 bis 20 Jahren
und Kinder in Ausbildung unter 16 Jahren erhalten eine Kinderzulage von 300 Franken, ab dem dritten Kind von 440 Franken (vorher 470 Franken). Das Gesetz garantiert jedoch, dass Familien, welche bis
zum 31. Dezember 2013 mindestens drei Ausbildungszulagen erhalten haben, diese bis zum 31. Dezember 2016 weiterhin zum selben Ansatz beziehen kénnen; (g) Tl: Si le revenu imposable avant cette
déduction ne dépasse pas 80 000 fr. la déduction s'éléve au plus a 10 000 fr.



Tabelle 9: Kantonale Rahmenbedingungen — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Kanton BE NE FR SG SO
Wirtschaftssituation
Bruttoinlandprodukt (BIP) pro Einwohner/in (2013)’ 76'029 82'698 58'038 72'331 64'473
Erwerbsquote Mtter (2012)* 78.7% 81.5% 76.8% 71.6% 73.9%
Erwerbsquote Vater (2012) 96.3% 94.8% 95.5% 95.5% 95.5%
Arbeitslosenquote (Durchschnitt 2015)° 2.6% 5.5% 3.0% 2.4% 2.7%
Allgemeine monetare Leistungen an Familien
Kantonale Kinderzulage CHF pro Monat* 230 220/250 (d) 245/265 (d) 200 200
Kantonale Ausbildungszulage CHF pro Monat* 290 300/330 (d) 305/325 (d) 250 250
Steuerbelastung
Ehepaar Alleinverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)° 3'546 5'223 2'443 2'176 3'833
Ehepaar Zweiverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)® 2'913 4'343 4'959 1'404 3'426
Alleinerziehende mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 50'000)° 325 (Bern) 0 (Neuenburg) 98 0 (St. Gallen) 60 (Solothurn)
Abziige Zweitverdienereinkommen in CHF® max. 9'300 max. 1'200 500 500 1'000
Maximum der Abziige fur Kinderbetreuungskosten pro Kind in CHF’ 3'100 19'200 6000 7'500 6'000
Verbilligung der Krankenkassenpramien
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens (Paar 18% 1% 1% 14% 13%
mit 69'896 CHF, 2 Kinder, 2014)
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens 0% 0% 0% 0% 0%
(Alleinerziehend mit 40'804 CHF, 2 Kinder, 2014)
Alimentenbevorschussung
Maximaler Betrag 2016 (CHF pro Kind/Monat) 940 CHF (max. einfache 450 CHF 400 CHF 940 CHF (max. einfache 705 CHF (Durchschnitt
AHV-Waisenrente) AHV-Waisenrente) Min. und Max. einfache
AHV-Waisenrente)
Befristung des Anspruchs Nein max. 24 monatliche Nein bis 25 bis 25
Unterhaltsbeitrage
Teilbevorschussung Ja Ja Ja Ja Nein
Weitere Familienleistungen
Familien-Erganzungsleistungen Nein Nein Nein Nein Ja
Mutterschaftsbeitrage oder -beihilfen Nein Nein Ja Ja Nein
Kantonale Mutterschaftsentschadigung Nein Nein Fur Sonderfélle Nein Nein

Anmerkungen: (d) NE/FR: Kinder- und Ausbildungszulage: Der erste Ansatz gilt fur die ersten beiden Kinder, der zweite fur das dritte und jedes weitere Kind.



Tabelle 10: Kantonale Rahmenbedingungen - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau

Kanton LU ZH GL 'S AR
Wirtschaftssituation
Bruttoinlandprodukt (BIP) pro Einwohner/in (2013)’ 63'860 96'778 65'297 52'574 56'294
Erwerbsquote Mitter (2012)° 74.8% 75.9% 82.0% 77.1% 79.8%
Erwerbsquote Vater (2012)° 95.8% 94.5% 94.5% 95.7% 94.4%
Arbeitslosenquote (Durchschnitt 2015)° 2.1% 3.5% 2.2% 4.3% 1.9%
Allgemeine monetére Leistungen an Familien
Kantonale Kinderzulage CHF pro Monat* 200/210 (e) 200/250 (a) 200 275/375 (f) 200
Kantonale Ausbildungszulage CHF pro Monat* 250 250 250 425/525 (f) 250
Steuerbelastung
Ehepaar Alleinverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)° 2'596 1'916 3'405 1'544 4'058
Ehepaar Zweiverdiener mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 70'000)° 1'604 1'138 1'449 920 2'680
Alleinerziehende mit 2 Kindern (Bruttoeinkommen 50'000)° 50 (Luzern) 24 (Zurich) 0 (Glarus) 34 (Sitten) 0
Abziige Zweitverdienereinkommen in CHF® max. 4'700 5'900 max. 10'000 6'020 2'400-5'000
Maximum der Abziige fir Kinderbetreuungskosten pro Kind in CHF’ 2'000/4'700 (h) 10'100 10'000 3'000  10'000 (fur alle Kinder)
Verbilligung der Krankenkassenpréamien
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens (Paar 12% 14% 12% 8% 8%
mit 69'896 CHF, 2 Kinder, 2014)
Pramienbelastung nach Verbilligung in % des Bruttoeinkommens 2% 0% 0% 0% 1%
(Alleinerziehend mit 40'804 CHF, 2 Kinder, 2014)
Alimentenbevorschussung
Maximaler Betrag 2016 (CHF pro Kind/Monat) 940 CHF (max. einfache 940 CHF (max. einfache 940 CHF (max. einfache 550 CHF 940 CHF (max. einfache

AHV-Waisenrente) AHV-Waisenrente) AHV-Waisenrente) AHV-Waisenrente)
Befristung des Anspruchs nein nein bis 25 Jahre bis 20 Jahre bis 20 Jahre
Teilbevorschussung nein ja ja nein ja
Weitere Familienleistungen
Familien-Erganzungsleistungen Nein Nein Nein Nein Nein
Mutterschaftsbeitrdge oder -beihilfen 2016 abgeschafft 2016 abgeschafft Ja Nein Nein
Kantonale Mutterschaftsentschadigung Nein Nein Nein Nein Nein

Anmerkungen: (e) LU: Der erste Ansatz gilt fir Kinder bis zu 12 Jahren, der zweite fur Kinder Uber 12 Jahre.; (f) VS: Der erste Ansatz gilt fur die ersten beiden Kinder, der zweite fur das dritte und jedes
weitere Kind; Kinder in Ausbildung unter 16 Jahren erhalten eine Kinder-zulage von 425 Franken, ab dem dritten Kind von 525 Franken; (h) LU: 2'000 Fr. pro Kind fur Eigenbetreuung bis 4'700 Fr. pro Kind

fur Drittbetreuung.

Quellen: 1: BFS 2015; 2: Informationsplattform «Vereinbarkeit Beruf und Familie: Massnahmen der Kantone und Gemeinden» SECO/BSV, Strukturerhebung 2012; 3: SEC0:2015(Jahresdurchschnitt); 4: BSV

2015; 5: ESTV 2014; 6: SSK 2015; 7:Infras 2013. Rest: Erhebung BASS



4 Kommunale Stossrichtungen, Koordination und Kooperation Familienarmut

Il RESULTATE DER ERHEBUNG

Die Untersuchungsgemeinden haben sehr viele spannende Informationen zu den einzelnen Themenbe-
reichen beigetragen, die fur den Kampf gegen Familienarmut wichtig sind. Sie werden in den folgenden
Kapiteln prasentiert. Kapitel 4 prasentiert die kommunalen Strategien und Strukturen in der Pravention
und Bekdmpfung von Familienarmut, Kapitel 5 die ergdnzenden monetaren Leistungen der Gemeinden
— ohne die bereits abgehandelte Sozialhilfe. Es folgen die Themen Wohnen (Kapitel 6), Vereinbarkeit
(Kapitel 7), Erwerbsintegration (Kapitel 8), soziale Integration (Kapitel 9) und der Zugang zu Integrati-
onsfoérderung und Nachholbildung fur Eltern (Kapitel 10). Kapitel 11 widmet sich dem reichhaltigen
Angebot im Bereich der Information, Beratung und Begleitung von Familien und Kapitel 12 greift Mass-
nahmen im Bereich der Chancengerechtigkeit fir die Kinder auf. Abschliessend werden in Kapitel 13
die zusammenfassenden Einschatzungen der befragten Gemeinden zu ihren Starken, Schwachen und
Herausfordungen dargelegt sowie ihre Erfahrungen in der Politikumsetzung und ihre Verbesserungsvor-
schlage prasentiert.

4 Kommunale Stossrichtungen, Koordination und Kooperation

Es gilt nun, die in den untersuchten Gemeinden bestehenden Strategien und Strukturen zu vergleichen
mit dem in der Literatur als optimal identifizieren integrierten Mehrdimensionenansatz (vgl. Abschnitt
0). Sie haben langst nicht alle ihre einzelnen Massnahmen im Bereich der Pravention und Bekdmpfung
von Familienarmut in Strategien, Leitbildern oder Grundsatzbeschliissen der Stadtregierung veran-
kert. Dies hat teilweise damit zu tun, dass Familienarmut haufig in breiter angelegten Strategien und
Leitbildern miterfasst wird, welche die generelle Armutsbekampfung, die Familien-, Bildungs- und Integ-
rationspolitik betreffen. Ob eine offizielle Zusammensicht besteht, ist aber nicht nur mit Blick auf opti-
mal zusammenwirkende und in sich widerspruchsfreie Massnahmen wichtig. Es ist auch relevant, wenn
in Zeiten knapper Finanzen Abstriche an staatlichen Leistungen gemacht werden. Eine Zusammenschau
erlaubt eher, 6konomisch unsinnige Einschnitte zu vermeiden wie zum Beispiel die Abschaffung von
Massnahmen der Armutspravention, die eine besonders glinstige Kosten-Nutzen-Bilanz aufweisen.

Genauso entscheidend ist aber auch, welche Strukturen fiir die Umsetzung bestehen. Wer hat beim
Thema Familienarmut die Federfihrung? Bestehen Fachstellen? Welche Rolle kommt gemeinnitzigen
Organisationen und den Kirchen zu? Wie erfolgt die Koordination und Koordination unter den ver-
schiedenen Involvierten? Nicht zuletzt hdngt die Umsetzung aber auch von der institutionellen Ver-
ankerung ab: Ist das ndtige Fachwissen vorhanden? Stimmt die Qualitat der Beratung und Begleitung?
Reichen die finanziellen und personellen Ressourcen? Und wieweit ist das Anliegen der Pravention und
Bekampfung der Familienarmut bei den relevanten Kreisen verankert?

Diesen drei Punkten gehen die folgenden Ausfiihrungen nach. In den Auswertungen dieses Kapitels
fehlt wiederum teilweise Basel, weil es hier keine eigene Stadtverwaltung gibt. In diesen Féllen ist den
Angaben des Kantons Basel-Stadt im vorangehenden Kapitel nichts hinzuzufiigen.”

" Dietikon gab keine Stellungnahme zu den hier diskutieren Punkte ab und fehlt daher in den folgenden Ausflihrungen ebenfalls.
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Familienarmut 4 Kommunale Stossrichtungen, Koordination und Kooperation

4.1.1 Strategien und Stossrichtungen

Viele Stadte und Gemeinden verweisen auf die federfithrende Rolle des Kantons beim Thema Fami-
lienpolitik und Familienarmut und darauf, dass sie die kantonale Strategie umzusetzen haben (Genf,
Lausanne, Lugano, La Chaux-de-Fonds, Glarus Nord).

Martigny gibt an, dass weder auf Kantons- noch auf Gemeindebene eine Strategie im Kontext der Fami-
lienarmut besteht. Glarus Nord und Herisau verfigen ebenfalls Gber keine explizite Strategie, geben
jedoch an, dass die Leistungsvereinbarungen und informellen Regelungen mit gemeinnitzigen Organi-
sationen, die Angebote mit Bezug zur Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut fihren, ihre im-
plizite Strategie widerspiegeln. Auch Olten und Kriens kennen keine formulierte Strategie, fir beide
steht derzeit die Verbesserung des Zugangs zu Kinderbetreuungsangeboten tber Betreuungsgutscheine
im Vordergrund. Beide erklaren zudem, dass sie versuchten, eine kostenglnstige Herangehensweise
umzusetzen: Olten orientiert sich eng an den Stossrichtungen des Kantons und baut andere Angebote
nur auf, wenn eine gewisse Dringlichkeit besteht. Kriens sucht konsequent die Zusammenarbeit mit
privater Leistungserbringern, Hilfswerken und Stiftungen, die ihre Angebote Uber Leistungsvereinbarun-
gen erbringen oder bei denen sich die Gemeinde Uber Mitgliedschaften anschliessen kann. Diese Ange-
bote seien sehr niederschwellig, effizient und zeitnah. Die Basisndhe und der niederschwellige Zugang
sicherten gleichzeitig eine nachhaltige praventive Wirkung. Optimierungen sollen kinftig moglich sein
durch eine intensivere Zusammenarbeit bei der Entwicklung von Visionen und Projekten sowie durch
den Ausbau von Leistungen im immateriellen Bereich beim Sozialdienst.

Luganos Stossrichtung besteht in einer Ergénzung der starken kantonalen Strategie mit einzelnen Mass-
nahmen im Integrations-, Jugend -und Gesundheitsbereich sowie punktuellen finanziellen Hilfen fur
Familien. Derzeit ist jedoch der Kanton Tessin dabei, seine Familienpolitik an neue Herausforderungen
anzupassen und auch die Stadt will ihre erganzende Strategie aufgrund der empirisch erhobenen aktu-
ellen Problemlagen und Bedurfnisse weiterentwickeln.

Umfassendere auf Kinder fokussierte Strategien verfolgen die Stadte Zirich, Genf und Wil. Zirich
setzt auf die Schliessung noch bestehender Liicken bei der Kinderbetreuung und auf Tagesschulen, die
man bis 2025 flachendeckend umgesetzt haben will. Zudem hat die Stadt eine eigene Frihférderstrate-
gie entwickelt, will den niederschwelligen Zugang zur Kinder- und Jugendhilfe verbessern und Perspek-
tiven fur Jugendliche schaffen. Daneben nimmt die Stadt aber auch das Thema der Schaffung von guins-
tigem Familienwohnraum auf (Strategie Zirich 2035) und setzt generell auf eine nachhaltige soziale und
berufliche Integration der Bevolkerung. Genf stellt die Umsetzung seines kirzlich verabschiedeten Akti-
onsplans fur eine kinderzentrierte Politik in den Vordergrund. Darin ist insbesondere auch der Zugang
zu an sich vorhandenen Leistungen (Information und Beratung, Betreuung und Férderung, Familien-
Ergénzungsleistungen) ein Thema. Das neue Schulgesetz hat im gleichen Sinn eine Ausbildungspflicht
der Jugendlichen bis zum 18. Altersjahr festgeschrieben. Wil hat sich das UNICEF-Label «Kinderfreundli-
che Gemeinde» erkampft (Uber das allerdings auch Basel und Lausanne verfiigen) und in diesem Kon-
text einen Aktionsplan mit Massnahmen verabschiedet, welche die Partizipation von Kindern und Ju-
gendlichen auf allen Ebenen starken sollen. Noch ist nicht alles umgesetzt. Wil will auf die Subventionie-
rung von Tagesstrukturen setzen und auf ein Frihférderungskonzept, das unter anderem auch die ver-
mehrte Subventionierung von Férderung in Spielgruppen erlaubt.

In Lausanne ist die Stossrichtung stark von der allgemeinen Armutsbekdampfung gepréagt. Zu die-
sem Thema hat die Stadtregierung 2005 ein Rahmendokument verabschiedet. Die darin verankerten
Strategien fokussieren auf den Sozialdienst. Familien kommen nur als Bezligerinnen monetarer Leistun-
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gen vor. Auch hier gilt, dass das Manko auf strategischer Ebene nicht bedeutet, dass real keine weiter
gefassten Massnahmen bestehen.

Die Stadt Biel hat keine umfassende Strategie zur Familienarmut verabschiedet, das derzeit erarbeitete
direktionstibergreifende Strategieprojekt «Sozialpolitische Perspektiven 2020» beinhaltet jedoch Mass-
nahmen zu allen wesentlichen Bereichen. Zudem hat sich Biel generell eine familienfreundliche Politik
durch angepasste Betreuungsstrukturen und attraktive Angebote im Freizeitbereich auf die Fahnen ge-
schrieben und packt Massnahmen im Rahmen ihres Integrationskonzepts, ihres Frihférderungskonzept
sowie ihres Bildungskonzepts an. Biel hat zudem ein Rahmenkonzept Tagesschulen, ein Konzept Kinder-
tagesstatten, ein Konzept Schulsozialarbeit und ein Leitbild Jugend & Freizeit geschaffen.

Die sozial schwachen Stadte Biel und Olten verfolgen zudem in ihrer Wohnraumstrategie beide explizit
das Ziel, Familien aus hohen Einkommenssegmenten anzuziehen, um die soziale Durchmischung ihrer
Bevolkerung zu verandern.

4.1.2 Strukturen

B Kommunale Familienfachstelle oder -beauftragte, Federfiihrung: Eine Familienfachstelle oder
-beauftragte gibt es in keiner der untersuchten Gemeinden. In Lausanne soll jedoch ein «Bureau de
politiques familiales lausannoises» geschaffen werden. Oft hat auch sonst keine Stelle die Federfihrung
far das Thema Familienarmut (Genf, La Chaux-de-Fonds, Fribourg, Glarus Nord). Wenn es eine koordi-
nierende Stelle gibt, dann ist dies fast immer das Sozialdepartement (Zirich, Lugano, Biel, Wil, Olten,
Kriens, Herisau). In Martigny ist dieses allerdings als «Centre médico-social» breiter aufgestellt.

B Rolle von gemeinniitzigen Organisationen und Kirchen: Alle Vertiefungsgemeinden arbeiten bei
der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut mit gemeinnitzigen Organisationen und oft auch
den Kirchen zusammen. Haufig sind auch mit dem Kanton zusammen finanzierte Projekte privater Tra-
gerschaften. Meist gibt es sowohl Organisationen, die gewisse Aufgaben mit Leistungsvertragen im
Auftrag der Stadt erbringen, als auch weitere Organisationen, die teilweise Subventionen oder Mitglied-
schaftsbeitrdge der Gemeinden erhalten. Allein in der Stadt Zirich bestehen mehrere hundert solche
Beziehungen zwischen der Stadt und Privaten. Aber auch La Chaux-de-Fonds, Kriens und Martigny set-
zen sehr stark auf solche Kooperationen und verfligen selber — ausser der Sozialhilfe — Gber wenig An-
gebote zur Pravention und Bekampfung von Familienarmut. In Glarus Nord sind viele Kompetenzen auf
Kantonsebene angesiedelt, fir die Gemeinde sind eher ergéanzend die lokalen Vereine von Bedeutung.
Typische Aufgaben, welche generell die gemeinnitzigen Organisationen Gbernehmen, sind Begleitung
und Beratung von Familien sowie das Fiihren von Begegnungszentren, die familienspezifische Angebote
haben. Teilweise fuhren die Kirchgemeinden eigene Sozialdienste, wie dies etwa in Kriens der Fall ist.
Teilweise sind auch private Stiftungen beteiligt, die nicht Mittel brauchen, sondern Gelder sprechen
oder gar eigene Projekte finanzieren. Dies ist beispielsweise in Basel sehr ausgepragt der Fall. Hier sind
mit der Christoph Merian Stiftung (CMS) und der Gesellschaft fir das Gute und GemeinnUtzige (GGG)
zwei finanzstarke Akteure vorhanden, die viele Leistungen finanzieren, welche andernorts die Gemeinde
erbringt. Andernorts sind Stiftungen bei der Vermittlung von glinstigem Wohnraum an Familien oder
der Ubernahme von Mietzinsdepots aktiv.

B Sonst aktive Vereinigungen: In Genf ist das «Mouvement populaire des familles de Genéve» in
diesem Thema aktiv. Es ist eine Volksbildungsbewegung, die sich Eltern- und Kinderrechte auf die Fah-
nen geschrieben hat. Auch die Selbsthilfeorganisation «Centre de Contact Suisses-Immigrés» (CCSI)
vertritt gegentber den Behorden die Interessen armutsbetroffener Familien. Zirich nennt diverse aktive
Vereinigungen fir Eltern und Alleinerziehende, Basel die Alleinerziehendenorganisation «eifam». In La
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Chaux-de-Fonds engagieren sich Alleinerziehenden- und Auslanderorganisationen. Letztere werden
auch von Biel und Olten als wichtige Akteure genannt. In Lugano sind die Gewerkschaften in die
Bekampfung von Familienarmut involviert.

4.1.3 Koordination und Kooperation

Die Gemeinden sehen sich vor der Herausforderung, die verwaltungsinterne Koordination und Koopera-
tion Uber verschiedene Departemente hinweg sicherzustellen, aber gleichzeitig auch ihre Leistungen
und die der privaten Leistungserbringer und gemeinnitzigen Organisationen aufeinander abzustimmen.

Klar organisiert ist die interne Koordination und Zusammenarbeit in der Stadt Zdrich. Sie wird im
Rahmen von regelmassigen Austauschgefdssen sichergestellt, auch tGber das Sozialdepartement hinaus.
Diese Kooperation wird dort als wichtiger Erfolgsfaktor fir die Zielgruppenerreichung und die Umset-
zung der Massnahmen gesehen. In Projekten sind jeweils Mitglieder der Dienstabteilungen sowie wich-
tige private Trager in den Steuerungs- und Projektgruppen vertreten. Die Kooperation funktioniert aus
Sicht der Stadt in der Regel gut. Hervorgehoben werden die Herausforderung des Aufeinandertreffens
unterschiedlicher Kulturen, Arbeitsinhalte und Prioritdten und damit die hohe Bedeutung kompetenter
Koordinator/innen. In Basel funktioniert der Austausch weitgehend Uber Einzelpersonen. Es fehle aber
ein Uberblick von seiten des Kantons und die Kompetenzen seien nicht immer klar definiert. Auch in
Lugano basiert die Koordination stark auf persdnlichem Austausch, der hier ebenfalls den Kanton als
wichtigen Partner mit umfasst.

Die Zusammenarbeit als Netzwerk, das auch die gemeinnitzigen Organisationen einbezieht, wird als
wesentlich erachtet. In der kleineren Stadt Often, aber auch in Martigny befinden sich die verschiede-
nen involvierten Akteure im selben Gebdude und der Rahmen ist generell Uberschaubar. Da die Wege
kurz sind, werde bei Bedarf gut zusammengearbeitet. Manchmal, so Martigny, vergesse man aber Gber
die Partner im gleichen Gebaude hinauszudenken, zum Beispiel an die Jugendarbeit oder die Mutter-
Vater-Beratung. Die Idee, Kinder friih zu férdern und bis ins Erwachsenenalter bedarfsgerecht zu beglei-
ten, sei noch nicht so alt und die Kooperationsstrukturen mussen sich noch anpassen.

In La Chaux-de-Fonds wird die regelméssige Koordination tber die Sozialhilfe sichergestellt, die sich mit
verschiedenen Akteuren trifft und so die zentrale Rolle im Kooperationsnetz tbernimmt. Alle anderen
Stadte geben an, im Bereich Familienarmut nur punktuell, situativ, je nach Thema und Bedarf zusam-
menzuarbeiten. Die Kooperation erfolgt haufig in Arbeits-, Projekt- und Begleitgruppen oder Kommissi-
onen. Die Situation wird kaum je als problematisch eingeschatzt. Vielmehr wird betont, die (informelle)
Kooperation funktioniere gut, auch wenn kein systematischer Informationsaustausch bestehe. Teilweise
verlassen sich die Gemeinden ein stlickweit darauf, dass die involvierten gemeinnltzigen Organisatio-
nen Koordinationsprobleme selber an die Hand nehmen. Biel merkt an, dass durch direkte Zusammen-
arbeit zwischen Integrations- und Jugendbereich schon einiges erreicht wurde. Was fehlt, sei mehr die
regionale Zusammenarbeit, die erlauben wiirde, Synergien zu nutzen und auch eine vernehmlichere
Stimme beim Kanton zu werden. Martigny nennt den gleichen Punkt, die Zusammenarbeit Uber die
Gemeindegrenzen hinweg wurde aber durch die Regionalisierung der Centre médico-sociaux bereits
vorangetrieben.

Fur die Koordination mit gemeinniitzigen Partnern und Leistungserbringern haben gewisse gros-
sere Stadte Austauschgremien geschaffen, um private Partnerorganisationen systematisch in ihre strate-
gische Planung einzubeziehen. Beispiele sind die Sozialkonferenz in Basel oder Kooperationskonferen-
zen in Zdrich. Die gemeinnitzigen Organisationen werden auch in Begleit- und Arbeitsgruppen inte-
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griert. So hat etwa Biel, neben der Zusammenarbeit in institutionalisierten Kooperationsgefassen wie
dem Dachverband Soziale Institutionen DSI, bei der Ausarbeitung des Integrationskonzepts und dessen
Massnahmenkatalog sowie bei der Quartierférderung alle wichtigen externen Partner einbezogen. An-
dere Gemeinden wie Genf oder Kriens betonen einfach, die Privaten seien wichtige Gesprachspartner
und wirden um ihren Rat gefragt, ohne dass institutionalisierte Formen der Zusammenarbeit bestehen,
die Uber die bilateralen Leistungsvereinbarungen hinausgehen. Auch bei den Gbrigen Gemeinden Uber-
wiegen bilaterale Kontakte. Manche erklaren wie zum Beispiel Fribourg oder Olten, da es keine kom-
munale Strategie der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut gebe, existiere auch keine diesbe-
zlgliche Koordination und Zusammenarbeit. Doch auch andere Gemeinden, die stark auf gemeinnUtzi-
ge Organisationen setzen wie etwa Martigny, kooperieren mit ihren Partnern weitgehend informell,
«autour d'un café, coup de téléphone, bonne coopération, simple conviviale». Eine institutionalisiertere
Vernetzung und Zusammenarbeit insbesondere zwischen den verschiedenen Verwaltungseinheiten wird
jedoch als winschenswert erachtet.

4.1.4 Institutionelle Verankerung

B Fachwissen: Die meisten Gemeinden erklaren, dass das nétige Fachwissen zur Pravention und Be-
kampfung von Familienarmut bei ihnen vorhanden oder zumindest eher vorhanden ist. Wie Mar-

tigny erlautert, ist bei der Sicherstellung dieses Wissens auch die Mitwirkung der gemeinnitzigen Orga-
nisationen von Bedeutung. Einzig Genf und Fribourg schatzen das eigene Fachwissen in diesem Bereich
als eher ungentigend ein. Biel, Kriens und Martigny erwahnen, dass auch der Wissensaustausch unter
den Fachpersonen tber die Gemeinde hinaus gut funktioniere: Es gibt fur jeden Bereich Plattformen
und Diskussionsgruppen, in denen man sich regelmassig austauscht.

B Qualitat von Beratung und Begleitung: In diesem Bereich schatzen alle Gemeinden das bei ihnen
vorhandene Angebot als (eher) gut ein. Verschiedene bringen jedoch Einschrankungen an: So kénnen in
Olten Personen, die nicht in der Sozialhilfe sind, aus Spargriinden die Sozialberatung nicht mehr in An-
spruch nehmen. Diese Gruppe werde somit schlecht beraten und begleitet. Analog erklart auch Fri-
bourg, dass die Beratung und Begleitung nur fur Personen gut sei, welche Sozialhilfe beziehen. Genf
schrankt ein, dass diese Dienste gut funktionierten, falls die Familien erreicht werden. Und Biel merkt
an, dass die einzelnen Beratungsstellen gute Arbeit leisten, die Koordination Uber die einzelnen Stellen
hinweg aber durch den Umstand erschwert werde, dass finanzielle Ressourcen und praktische Lésungen
fehlten.

B Ressourcen: Martigny, Zirich, Genf und Herisau beklagen sich Gberhaupt nicht Gber mangelnde
Ressourcen. Genf erklart : «La problématique de la pauvreté des familles est une préoccupation impor-
tante et de nombreuses mesures ciblées, comme les prestations complémentaires familiales, ont pu étre
mises en place ce qui atteste d'une affectation de ressources a cette thématique.» Dagegen bringt Heri-
sau die Einschrénkung an, dass fur die Bekdmpfung von Familienarmut die benétigten Ressourcen vor-
handen seien, aber fir Préavention die Mittel mangelten. Alle anderen Gemeinden halten die Mittel fur
(eher) ungenigend. In Lugano machen sich bei gutem Leistungsniveau die aktuellen finanziellen
Schwierigkeiten bemerkbar in Wartezeiten fur die Familien, bevor sie die bené6tigte Unterstitzung erhal-
ten. Zudem reichten die Ressourcen nicht fur ein gutes Monitoring, um die beddrftigen Familien proak-
tiv zu identifizieren. Da die meisten Massnahmen und Leistungen beantragt werden missen, ware je-
doch wichtig, sie gut zu informieren. Often musste aufgrund von Sparvorgaben viele Leistungen im
Préventionsbereich streichen. In Bereichen mit gesetzlicher Grundlage (Sozialhilfe) sind die nétigen per-
sonellen und finanziellen Ressourcen vorhanden, fir alles, was darUber hinausgeht, jedoch nicht mehr.
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B Breite Verankerung des Anliegens: Wahrend Lugano, das klare Vorgaben vom Kanton hat, keine
Einschatzung abgibt, bilden sich bei den tbrigen Stadten zwei Lager. In Zirich, Genf, Basel, Kriens,
Martigny und Herisau ist eine gute Verankerung der Pravention und Bekampfung von Familienarmut
gegeben, bei den Ubrigen Gemeinden eher nicht. Martigny merkt allerdings an, dass dies beim Kanton
nicht auch der Fall sei. Umgekehrt erklart Often, beim Kanton ware die Verankerung gut, aber in der
Stadt selber stehe politisch das Sparen an oberster Stelle. Es bestehe teilweise die Tendenz, Probleme
auszulagern, indem das Angebot an billigem Wohnraum durch Renovation verknappt wird. Ahnliches
berichtet Biel: Der Fokus liegt auf dem Ziel, die hohe Sozialhilfequote und damit die Sozialkosten zu
senken. La Chaux-de-Fonds merkt an, obwohl es eine Vergangenheit als Arbeiterstadt habe und die
Armutsproblematik seit jeher kenne, sei die Politik nicht darauf ausgerichtet, Familienarmut zu vermei-
den und zu bekampfen.

4.2 Fazit

Es gibt Gemeinden wie insbesondere Biel, die in den letzten Jahren sehr viel konzeptionelle Grundla-
genarbeit geleistet haben in verschiedensten Bereichen, die im Kontext des Kampf gegen Familienarmut
relevant sind. Nun sind sie damit beschaftigt, die Reformen umzusetzen, die durchaus in die Richtung
eines integrierten Ansatzes auf mehreren Ebenen zielen, wie dies in der Literatur breit empfohlen wird.
Viele Gemeinden aber verfiigen nicht tiber ausformulierte Strategien, tun aber trotzdem Ahnliches. Das
Fehlen hangt auch damit zusammen, dass es keine klare Zuordnung des Themas an einzelne Fachstellen
oder Behérden gibt. Im besten Fall hat jemand die Federfihrung und sorgt dafiir, dass die n6tigen
Netzwerke quer durch die Departemente und bis hin zu den involvierten privaten Akteuren entstehen
und aufrecht erhalten werden. Klar geregelte Zusammenarbeitsstrukturen kennt jedoch nur die Stadt
Zirich, die sie um den Fokus auf Kinder herum gebaut hat.

Trotzdem bestehen nirgends komplett strategielos einfach einzelne Projekte nebeneinander. Vielmehr
sind die auf verschiedener Seite zustandigen Fachpersonen eingebunden in die jeweiligen konzeptionel-
len Uberlegungen ihrer Dienststellen und Projekte. Aber sie tauschen sich oft (iber die Grenzen ihrer
Dienste hinweg aus und bilden so die personenbasierten Knotenpunkte in einem loseren oder starkeren
Kooperationsnetz, das teils die Schwachstellen der Strukturen ad hoch Uberbrickt. Selten ist aus der
Sicht der Gemeinden fehlendes Fachwissen oder mangelnde Qualitdt von Beratungsangeboten das
Problem. Vielmehr greifen die Massnahmen nicht immer ineinander, zielen nicht gebindelt in die glei-
che Richtung und entfalten dadurch auch nicht ihr volles Potenzial.
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Mit Ausnahme der Sozialhilfe, die keine eigentlich familienspezifische Leistung darstellt und bereits in
Abschnitt 3.1 ausgeleuchtet wurde, kommt familienbezogenen monetaren Leistungen auf Gemeinde-
ebene von der Gesamtsumme her keine grosse Bedeutung zu. Es geht hier um punktuelle Erganzungen,
die im Einzelfall aber durchaus auch wichtig sein kénnen. Nicht immer werden Beitrdge ausbezahlt. Es
werden auch Verbilligungen auf gewissen Leistungen gewahrt. Fir die realen Moglichkeiten von ein-
kommensschwachen Familien ist zudem wichtig, ob auch objektfinanzierte Angebote in der Form
von Treffpunkten und Freizeitanlagen existieren.

Beitrdge

Ausbezahlte Beitrdge an Familien kennen Genf, Lausanne, Lugano und Martigny, wobei in Genf und
Lugano teilweise Beitrage fur stadtische Leistungen bezahlt werden, die in anderen Stadten Gber Verbil-
ligungen geregelt werden. Dies gilt fir Schulmaterial («allocation rentrée scolaire» in Genf und Mar-
tigny), Schulmahlzeiten in Genf (fir 551 Familien) oder fur kostenpflichtige Schulaktivitaten und Ferien-
lager in Lugano sowie Kultur und Sport in Martigny (Scheck von 100 CHF/Jahr). Alle vier erwdhnten
Gemeinden kennen aber auch dartber hinausgehende Leistungen: In Genf sind dies einerseits die allo-
cations sociales, die Familien mit tiefen Einkommen erhalten kénnen, wenn sie keine Sozialhilfe bezie-
hen und auch nicht ausbildungsbedingt wenig Einkommen haben. Die durchschnittliche Leistung be-
lauft sich derzeit auf 380 CHF im Monat; es sind aber nur 34 Haushalte, also sehr wenige, die erfasst
werden. Andererseits bestehen die aides ponctuelles, die bei tiefem Einkommen erlauben, einmalige
finanzielle Schwierigkeiten (z.B. eine hohe Zahnarztrechnung) zu meistern, ohne auf die Sozialhilfe
zuriickgreifen zu mussen (vgl. Beispiel guter Praxis in Genf, Seite 56). In Lugano existieren solche punk-
tuellen Hilfen ebenfalls. Daneben ist es im Bedarfsfall méglich, dass Familien Beitrage an Wohnkosten
(inkl. Mietzinsdepot) oder gesundheitsbedingte Ausgaben (inkl. Zahnarzt) erhalten. Fur alle monetaren
Leistungen der Stadt zusammen stehen fiir die erste Person im Haushalt maximal 3000 CHF pro Jahr zur
Verfligung, bei der zweiten Person erhoht sich das Limit um 1000 CHF, bei allen weiteren Personen um
jeweils 500 CHF. Lausanne kennt fir Familien mit bescheidenem Einkommen eine einmalige stadtische
Mutterschaftsentschadigung von bis 1440 CHF, wenn die Mutter nicht erwerbstatig und von der Mut-
terschaftsversicherung abgedeckt ist. 2015 haben 307 Familien von dieser Leistung profitiert. Zudem
existiert der stadtische Fonds du 700eme, der bei finanziellen Engpéssen kleinere Unterstlitzungen von
maximal 300 CHF zahlt. Einen Familien- und Kinderfonds, der ausnahmsweise Einzelfallhilfe leistet,
kennt auch Zirich. In Martigny besteht im Bedarfsfall die Mdglichkeit, Gber die Gemeinde ein Stipen-
dium von maximal 3000 CHF pro Jahr zu erhalten. Diese Leistung geht jahrlich an 170 bis 180 Perso-
nen.

Verbilligungen

Statt Familien Beitrage zu zahlen, verbilligen viele Gemeinden gewisse Leistungen im Bedarfsfall. Dies
gilt insbesondere fur Dinge, die Kinder betreffen, wie Behandlungen beim Schulzahnarzt, Schulaktivita-
ten, Ferienlager und sonstige Freizeitangebote fur Kinder und Jugendliche. Zudem wird vielerorts in
Kooperation mit der Caritas die Mdglichkeit geschaffen, Uber eine Kulturlegi bei Kultur- und Freizeitan-
geboten generell Preisreduktionen zu erhalten sowie in Caritas-Markten fir den Grundbedarf verbilligt
einzukaufen. Ein Uberblick Giber die untersuchten Gemeinden:

B Schulzahnartliche Behandlungskosten: Hier besteht die Mdglichkeit einer Kostenbeteiligung in
allen untersuchten Gemeinden.
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B Schulaktivitaten und Ferienlager: Auch bedarfsabhangige Beitrdge an schulbezogene Aktivitaten
existieren praktisch Uberall.

B Sport- und Freizeitangebote fiir Kinder und Jugendliche: Solche Angebote werden ebenfalls
von den meisten Gemeinden erwahnt, teilweise erfolgt hier die Verglnstigung tber die Kulturlegi.

B Caritas-KulturLegi: In elf der 15 untersuchten Gemeinden ist fir Sozialhilfebeziehende und sonstige
Personen mit sehr tiefen Einkommen die Caritas-Kulturlegi zugénglich (Zirich, Basel, Lausanne, Biel, La
Chaux-de-Fonds, Fribourg, Wil, Olten, Kriens, Dietikon und Herisau). Sie berechtigt zu Verglnstigungen
bei Kultur-, Sport- und Bildungsangeboten sowie im Gesundheitsbereich (www.kulturlegi.ch). Schweiz-
weit besitzen mehr als 70'000 Personen eine KulturLegi, und tGber 2'270 Angebotspartner gewahren
ihnen Rabatte. Genf (Carte 20 ans/20 francs, Carte Gigogne), Lausanne (Abonnement culturel) und
Basel (FamilienpassPlus) kennen weitere Karten, die ahnlich der KulturLegi verbilligten Zugang schaffen.
W Caritas-Markte: In acht der untersuchten Gemeinden bestehen fir die gleiche Zielgruppe Caritas-
Markte mit einem stark verginstigten Angebot an Basis-Nahrungsmitteln (Zirich, Genf, Lausanne,
Basel, Biel, La Chaux-de-Fonds, Wil, Olten). In Wil und Herisau existieren weitere ginstige Einkaufsmog-
lichkeiten, welche die Caritas-Markte erganzen oder ersetzen.

B Gratisangebote: Diverse Stadte weisen zudem darauf hin, dass ihre Bibliotheken, Schwimmbéader
etc. fur Kinder bewusst gratis zuganglich sind.

Objektfinanzierte Angebote

Die meisten der untersuchten Gemeinden verfligen Uber eine mehr oder weniger ausgebaute Infrastruk-
tur an Quartierzentren, die mit inren Angeboten gerade von Familien stark genutzt werden. Wie Zirich
explizit macht, verspricht man sich, dass diese kostenglnstigen Angebote fir Familien ihre wirtschaftli-
che und soziale Integration unterstitzen und so Auswirkungen auf die Pravention und Bekampfung von
Familienarmut haben. Hinzu kommen Familienzentren und -treffpunkte, die teilweise kombiniert sind
mit Beratungsangeboten, weitere Freizeitprogramme fur Kinder insbesondere in sozial schwéacheren
Quartieren, Angebote der offenen Jugendarbeit und Quartierentwicklungsprojekte (vgl. Beispiel guter
Praxis in Herisau, Seite 84).

5.1 Fazit

lhre finanziellen Leistungen werden von den Stadten und Gemeinden insgesamt als adaquat und wirk-
sam beurteilt, wobei die Finanzierung von Begegnungsinfrastrukturen, die mit Aktivitdten und Freizeit-
maoglichkeiten fur Familien verbunden sind, als mindestens so wichtig erachtet wird wie die direkte fi-
nanzielle Hilfe. Da sie auch der Verbesserung der Chancengleichheit dienen, seien diese Ausgaben in
der Bevolkerung gut verankert, erklart zum Beispiel Martigny. Biel, La Chaux-de-Fonds und Fribourg
beklagen, dass ihre finanziellen Mittel fur diese Art von Hilfen sehr begrenzt sind.
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Beispiel guter Praxis aus Genf

Punktuelle finanzielle Hilfen

Einkommensschwache Familien, die sich ohne Sozialhilfe durchschlagen, sind schnell finanziell Gber-
fordert, wenn pl6tzlich eine grosse Zahnarztrechnung ansteht, wenn sie umziehen muissen oder
krankheitsbedingte Kosten anfallen, welche die Krankenkasse nicht deckt. Sie geraten oft in Schulden,
wahrend bei Sozialhilfebeziehenden die gleichen Notausgaben Uber situationsbedingte Leistungen
gedeckt werden. Hier setzen die 1986 eingefiihrten punktuellen finanziellen Hilfen der Stadt Genf an,
die es in dhnlicher Art auch in anderen Gemeinden gibt. Sie werden bezahlt, wo die einmaligen Zah-
lungen der kantonal geregelten Sozialhilfe nicht greifen. Das Ziel ist klar auch, einer Verschuldung
vorzubeugen.

Genfs punktuellen Hilfen in der Hohe von bis zu 5000 CHF kénnen Familien und Einzelpersonen bean-
tragen, die in der Stadt leben. 2015 wurden 120 Antrdge wurden gutgeheissen. Der ausbezahlte
Durchschnittsbetrag lag bei 1354 CHF. Wahrend anfangs Umzugskosten im Vordergrund standen,
zum Beispiel nach einer Trennung, geht es heute haufig um Ausstande bei der Miete und der Kran-
kenkasse. Auch ausbildungsbezogene Kosten werden ab und zu Gbernommen. Die Griinde flr einen
momentanen Unterstltzungsbedarf sind jedoch vielfaltig.

Verwaltet werden die punktuellen finanziellen Hilfen tGber den stadtischen Sozialdienst, aber sie
kommen auch Hilfesuchenden zugute, die sich an die Caritas wenden, ans Centre Social Protestant,
an die Frauenberatungsstellen F-information, an SOS-Femmes oder selbst ans Hospice général, das die
kantonale Sozialhilfe vergibt. Diese Stellen Gbernehmen dann den formellen Antrag bei der Stadt. Sie
zahlen anschliessend auch direkt die Originalrechnung. Das Ziel war schon bei der Einfihrung, den
Bedurftigsten niederschwellig Gber momentane, aber vortibergehende finanzielle Krisensituationen
hinwegzuhelfen, nicht zuletzt, um eine weitere Verschlechterung ihrer Situation zu vermeiden. Rick-
zahlbar ist die punktuelle Unterstitzung darum nicht.

Kontakt: Radek Maturana, Adjoint de direction, Service social (SOC), radek.maturana@ville-ge.ch,
Tel: 022 418 4715
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Tabelle 11: Monetare Leistungen fur Familien - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf Basel

Lausanne

Lugano

Beitrage
Monetére Beitrdge der Gemeinde an Familien

Verbilligung gemeindeeigener Leistungen
Schulzahnarztliche Behandlungen

Schulaktivitaten, Ferienlager

Sport- und Freizeitangebote fur Kinder und Jugendliche
Caritas-Markt

Caritas-Kulturlegi

Weitere Verbilligungen

Objektfinanzierte Angebote im Familienbereich

m Punktuelle Unter-
stltzung durch Familien-
und Kinderfonds

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein

Gemeinschaftszentren in
allen Quartieren, Fami-
lientreff, Quartierkoordi-
nation, Raumvermittlung,
Kinderzirkus Robinson,
Familienzentren, Offene
Jugendarbeit, Padagogi-
sche Aktion Zurich, Kin-
dertreffs Hardau und
Viadukt, Spielanimation
Kreis 3, 4, 5, Verein
Zusammenleben im
Kolbenacker, Arche Kind
und Familie

m Allocation rentrée
scolaire (ARS)

m Prise en charge de
repas scolaires

m Allocations sociales
m Aides ponctuelles

Alles kantonal geregelt

financieres

Ja Ja

Nein Ja

Ja (carte 20 ans/20 francs) Ja (FamilienpassPlus)
Ja Ja

Nein Ja

m Carte Gigogne: Preis-  m FamilienpassPlus: Ver-
reduktion fUr Familien mit gtinstigungen fir Ausflu-
3+ Kindern in Geschaf-  ge, Ferien, Kultur- &

ten, Kultur-, Freizeit & Sportangebote
Sportangeboten

15 Quartier- und Freizeit- 15 Quartiertreffpunkte
zentren, die Beratungs-  respektive Familienzen-
und Begegnungsstelle tren

L'Espace Parents-Enfants,

zwei Espaces de quartier.

m Allocation communale
de naissance

m Punktuelle Unter-
stltzung durch Fonds
du 700™

Ja

Nein

Ja (abonnement culturel)
Ja

Ja

Nein

Quartierzentren

m Wohnausgaben /
Garantie Mietzinsdepots
m Gesundheitsbezogene
Ausgaben

m Schulaktivitdten

m Ferienlager

m Ausserordentliche
Ereignisse und weitere
spezifische Bedurfnisse

Ja

Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

Centri di socializzazione




Tabelle 12: Monetare Leistungen fur Familien — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Monetére Leistungen der Gemeinde an Familien Nein Nein Nein Nein Nein
Verginstigungen gemeindeeigener Leistungen Beitrage fur Skilager und Fir Sport, Schule, Ferien- Abhéngig vom Bedarf Beitrag an Zahnbehan-  Schulzahnarztliche Be-
Landschulwochen und an lager, ausserschulische  kénnen zustandige dlungskosten handlung

Zahnbehandlungskosten ~Aktivitdten etc. Zudem  Dienststellen Preise redu-
bietet der service de la zieren oder Leistungen
jeunesse weitere kosten-  kostenlos erbringen.
lose oder fir Familien mit Beitrag an Zahnbehan-
bescheidenen finanziellen dlungskosten
Mitteln reduzierte Leis-
tungen an. Beitrag an
Zahnbehandlungskosten

Caritas-Markt Ja Ja Nein Ja Ja
Caritas-Kulturlegi Ja Ja Ja Ja Ja
Weitere Verguinstigungen Nein Nein Nein Poschtitdsche: bietet Nein

einmal pro Woche eine
Einkaufstasche Lebensmit-
tel fur Fr. 2.-- inkl. Kin-

derhite an.
Objektfinanzierte Angebote im Familienbereich Familientreff, offene Nein Nein Integrationsspielgruppe  Familientreff Cultibo,
Jugendarbeit, Selbsthilfe- aber langerfristige Finan-
projekt Famiplus, Kinder- zierung nicht gesichert.

sprachhaus

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 13: Monetare Leistungen fur Familien - andere grosse Gemeinden

Kriens

Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Monetdre Leistungen der Gemeinde an Familien

Verglnstigungen gemeindeeigener Leistungen

Caritas-Markt
Caritas-Kulturlegi
Weitere Verginstigungen

Objektfinanzierte Angebote im Familienbereich

Nein

Kostenbeteiligung an
Zahnbehandlungen

Nein
Ja
Nein

Nein

Keine Angaben

Keine Angaben

Nein
Ja
Keine Angaben

Keine Angaben

Nein

Die Schulleitungen kon- Gratiseintritt ins kommu-

nen Beitrage fur Skila-
ger, Schulverlegungen
etc. verbilligen oder
erlassen, in den Biblio-
theken bezahlen Schul-
kinder keine Gebuhren.
Fur Zahnbehandlungs-
kosten besteht ein
Fonds.

Nein

Nein

Nein

Familienclub und Fami-
lientreff-Organisationen
in den Dorfern

Cheques rentrées
scolaires (100 CHF /
Kind und Jahr ) und

chéques sport et culture

(100 CHF pro Jahr),
Gemeinde-Stipendien
(280'000 CHF pro
Jahr) ; Sozialfonds der
Gemeinde (100'000
CHF pro Jahr)

nale Schwimmbad ;
Kostenbeteiligung bei
Zahnarzt- oder Brillen-
kosten durch fondation
sociale de la commune

Nein
Nein
Nein

Nein

Kostenbeteiligung an
Lagern, Schulreisen und
teuren Exkursionen so-
wie bei Zahnbehand-
lungen

Nein

Ja
WinVita: Verkaufsladen
mit reduzierten Preisen

Rencontre de quartiers, Jugendzentrum und
Martigny ville propre : Selewie: Projekt der
Treffpunkt, Austausch,  Eltern- und Familienarbeit
Sozialkunde im Quartier Wilen.

Le Haricot magique ein

«maison verte», also ein

betreuter Kinder-

Elterntreff (0 bis 5 Jahre)

Quelle: Erhebung BASS
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6 Zugang zu Wohnraum

Ein wichtiger Aspekt der Pravention und Bekampfung von Familienarmut ist die Versorgung mit bezahl-
barem und angemessenem Wohnraum. Die Literatur zeigt, dass die Gemeinden beim Thema Wohnen
mehr Spielrdume haben als manche meinen. In seinem «Baukasten fur Stadte und Gemeinden» zum
Thema preisgiinstiger Wohnraum halt das Bundesamt fiir Wohnungswesen (BWO) fest, dass der direkte
Einfluss einer Gemeinde auf den lokalen Wohnungsmarkt beschrankt ist, sie aber trotzdem eine zentrale
Rolle spielt. Gemeinden setzen Rahmenbedingungen fur den Wohnungsmarkt Gber Nutzungsplanung,
Beratung und finanzielle Unterstlitzung, gezielte Anreize zur Schaffung von Wohnraum, die Verteilung
von gunstigem Wohnraum Uber Belegungsvorschriften, eine aktive Bodenpolitik oder die Realisierung
eigener Bauten, zum Beispiel mit Alterswohnungen. (BWO 2013, 5ff.) Die Schrift enthalt ausfthrliche
Anleitungen, wie man diese Spielrdume nutzen kann.

Real bleibt der Zugang zu Wohnraum fiir einkommensschwache Familien trotzdem schwierig. Und die
finanzielle Belastung durch Mietkosten ist fir sie hoch. Wie Bochsler, Ehrler et al. in ihrer Studie zur
Wohnversorgung (2015) zeigen, leben mehr als vier Finftel der armutsbetroffenen Haushalte nicht in
Wohnungen, die fur sie gut tragbar waren, und dies trifft auch fur die Halfte der Haushalte in prekaren
Lebenslagen (bis 60% des Medianeinkommens) zu. Die Bezahlbarkeit ist fir die finanzschwachen Haus-
halte das grossere Problem als zu kleine Wohnungen sowie schlechte Wohnungsqualitat oder Wohnla-
gen. Armutsbetroffene Haushalte finden oft keinen Zugang zu glinstigen Wohnungen, weil diese unter
der Hand weggehen. Risikobelastete Wohnungssuchende sind vom reguldaren Wohnungsmarkt faktisch
ausgeschlossen. Besonders schwer haben es Haushalte mit Betreibungen.

Vielerorts sind daher Angebote entstanden, die solche Personen und Familien bei der Sicherung von
angemessenem Wohnraum unterstitzen (vgl. auch Beispiel guter Praxis in Zurich, Seite 63). Dabei ist,
wie Althaus et al. (2016) zeigen, nicht nur die Beratung und Unterstltzung bei der Wohnungssuche ein
Thema, sondern auch die Sicherung von Mietzinsdepots sowie Wohnbegleitungen, die verhindern sol-
len, dass «schwierige» Personen ihre Wohnung verlieren. Das unterste Netz von Notwohnungen, die
Obdachlosigkeit verhindern, bieten die Gemeinden haufig selber an. Der Bericht verweist darauf, dass
eines der grossten Hindernisse flr ein starkeres Engagement der Gemeinden fiir preisgtnstigen Wohn-
raum die Beflrchtung ist, dass die Sozialhilfekosten zunehmen kénnten, dies insbesondere bei einem
schwachen Soziallastenausgleich. Hier seien Uberkommunale Herangehensweise wichtig. Die Caritas
(Caritas Wohnen und Armut 2014, 8) zeigt sich sogar besorgt, dass glinstiger Wohnraum in einigen
Gemeinden absichtlich vernichtet worden sei, um Armutsbetroffene fern zu halten. Es habe auch Aufru-
fe von Gemeinden an Hauseigentimer und Verwaltungen gegeben, ihre Wohnungen nicht mehr an
Sozialhilfebeziehende zu vermieten, um die Sozialhilfekosten der Gemeinde zu begrenzen.

In der Bestandsaufnahme schatzen alle grossen Stadte, aber auch Wil, Kriens und Glarus Nord die
Moglichkeiten von einkommensschwachen Familien, in ihrer Gemeinde eine Wohnung zu finden, als
«schlecht» (Genf, Lausanne) oder «eher schlecht» ein (vgl. Tabelle 14 bis Tabelle 16). Nicht erstaunen
dirfte dies in Gemeinden wie Genf, Zirich, Basel, Lausanne oder Kriens, wo 2014 weniger als ein hal-
bes Prozent aller Wohnungen leer standen. Hier dirfte es schon aus diesem Grund fir einkommens-
schwache Familien besonders schwierig sein, eine angemessene Wohnung zu finden. Auffallend ist
aber, dass auch Gemeinden wie beispielsweise Glarus Nord, wo der Leerwohnungsstand deutlich héher
lag, die Chancen fir einkommensschwache Familien als eher schlecht beurteilen. Die Studie von Bochs-
ler et al. (2015) zur Wohnraumversorgung zeigt hier, dass der starke Nachfragetberhang nach gunsti-
gem Wohnraum dazu fihren kann, dass risikobelastete Haushalte vom reguldren Wohnungsmarkt auch
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in solchen Fallen faktisch ausgeschlossen werden. So kam aus den Gemeinden auch die Riickmeldung,
dass es fir armutsbetroffene Familien zusatzlich erschwerend ist eine Wohnung zu finden, wenn es sich
um eine Grossfamilie handelt, wenn Sprach- und Systemkenntnisse fehlen, wenn Eintrdge im Betrei-
bungsregister oder Probleme bei friiheren Mietverhaltnissen hinzukommen oder Suchtproblematiken
vorliegen.

Mit verschiedenen Massnahmen wird versucht, dieser Problematik entgegenzuwirken: Auf kantonaler
Ebene bestehen in Basel, Genf und der Waadt (von Lausanne bezahlt) individuelle Wohnbeihilfen, die
als auszahlbare Betrdge an Familien mit hohen Wohnkosten und tiefen Einkommen ausgestaltet sind
(vgl. auch Bonoli und Bertozzi 2007). In Basel kénnen Familien mit mindestens einem im Haushalt woh-
nenden Kind im Bedarfsfall einen Familienmietzinsbeitrag von monatlich maximal 1'000 CHF beanspru-
chen. Von dieser Leistung profitieren rund 2'000 Haushalte. Der Kanton Genf kennt die «Allocation
logement», die sich an alle Personen mit einem tiefen Einkommen und einer verhaltnismassig hohen
Mietzinsbelastung richtet. Pro Monat werden maximal 83 CHF zugeschossen, eine Ausnahme bilden 4-
Zimmer-Wohnungen, also Familienwohnungen, fir welche bis maximal 333 CHF zugeschossen wer-
den.? In Lausanne zahlen die «Aides individuelles au logement» bis zu einem gewissen Maximalmietzins
die Differenz, die bei tiefen Einkommen erlaubt, die Wohnkostenbelastung auf 26.5% bis 29.3% des
Familieneinkommens zu senken. In neun der untersuchten Kantone besteht zudem eine kantonale
Wohnraumférderung. Hier wird der Bau von giinstigen kommunalen Sozialwohnungen sowie Genos-
senschaftswohnungen unterstltzt, was einkommensschwachen Familien ebenfalls zugute kommt
(ZH/Stadt und Dietikon, Genf, Basel, VD/Lausanne, Tl/Lugano, NE/La Chaux-de-Fonds, Fribourg, SG/Wil,
VS/Martigny).

Bei der Wohnraumversorgung spielen neben diesen finanziellen Hilfen auch nicht-monetére Unterstut-
zungsleistungen eine wichtige Rolle, die auf die Vermittlung und die Sicherung von Wohnraum zielen
(vgl. auch Althaus et al 2016). Unterstiitzung bei der Wohnungssuche bieten in Zirich, Genf,
Lausanne und Lugano spezifische verwaltungsinterne Stellen. In Basel, Wil und Dietikon wird die Aufga-
be teilweise von den Sozialen Diensten Gbernommen. In Basel, Zirich und Kriens leisten zudem Private
(Stiftungen, Genossenschaften, Hilfswerke, IG Wohnen 0.4.) weitere Unterstitzung bei der Wohnungs-
suche oder beim Erhalt von Mietverhaltnissen. Herisau verweist darauf, dass in dieser Gemeinde die
Beratungsstellen, an welche Familien sich sonst wenden, auch bei der Wohnungssuche weiterhelfen.
Die restlichen Gemeinden kennen keine spezifischen Unterstitzungsangebote bei der Wohnungssuche.
Zur Wirksamkeit der bestehenden Angebote konnten nur bedingt Einschatzungen vorgenommen wer-
den. Als zentral wurde festgehalten, dass bei Erneuerungen am Immobilienbestand der Zugang fiir Fa-
milien mit kleinerem Einkommen gewabhrleistet bleiben muss, da sonst auch eine gute Unterstitzung
bei der Wohnungssuche keine Erfolge bringen kann.

Zirich, Genf, Lausanne, Lugano, Biel, Fribourg, Kriens®, Dietikon, Martigny und Herisau verfiigen tber
reguldre kommunale Wohnungen fiir einkommensschwache Familien. Der Bedarf ist dadurch abge-
sehen von Biel und Herisau in keiner dieser Gemeinden gedeckt. Basel und Wil kdnnen (wie von den
obengenannten auch Zirich, Genf und Biel) voribergehend gemeindeeigene Notwohnungen zur Ver-
fagung stellen, bieten sonst aber keine subventionierten Wohnmaoglichkeiten. Generell wird die Wirk-
samkeit von gemeindeeigenen Wohnungen zur Bekdmpfung und Pravention von Familienarmut als gut

& https:/Avww.ge.ch/logement/aides-personne/allocation-outil.asp
® In Kriens handelt es sich bei den gemeindeeigenen Wohnungen um Alterswohnungen, die in gewissen Fallen aber auch an

Familien vermietet werden.
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beurteilt, mehrfach wird jedoch angemerkt, dass nur eine beschrénkte Anzahl Personen erreicht werden
kann. Basel hat unter anderem aus diesem Grund die subventionierten Sozialwohnungen (Objektfinan-

zierung) abgeschafft und durch Familienmietzinsbeitrage (Subjektfinanzierung) ersetzt. Dadurch sei eine
gezieltere, bedarfsgerechtere und besser auf die BedUrfnisse ausgerichtete Unterstiitzung von betroffe-

nen Familien moglich.

In allen Gemeinden ausser Martigny und Herisau gibt es glinstige Genossenschaftswohnungen, die
far einkommensschwache Familien theoretisch zuganglich sind. Bie/ und La Chaux-de-Fonds geben
diesbeziiglich an, dass bei ihnen der entsprechende Bedarf gedeckt sei, in allen anderen Gemeinden
Ubersteigt die Nachfrage das Angebot. Mehrfach wird angemerkt, dass Wohngenossenschaften im
Kontext der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut einen hohen Stellenwert und eine gute
Wirksamkeit haben, da sie erschwinglichem Wohnraum tberhaupt erst zur Verfigung stellen. Es wird
aber auch festgehalten, dass mit Genossenschaftswohnungen hauptsachlich gut integrierte Familien
erreicht werden. Wie sich zeigt, verfigen die wenigsten Genossenschaften Uber allgemeingdltige Zu-
gangseinschrankungen und praktisch keine Gemeinde kann angeben, wie viele einkommensschwache
Familien mit dem Angebot der Genossenschaftswohnungen tatséchlich erreicht werden. Die reine Exis-
tenz von Genossenschaftswohnungen stellt also nicht sicher, dass damit einkommensschwache Familien
erreicht werden. Entsprechend raten Bochsler, Ehrler et al. (2016), die Vergabepraxis beim gemeinntzi-
gen Wohnraum zu tberprifen.

6.1 Fazit

Wie hoch die Wohnkosten sind, entscheidet mit darlber, ob Familien mit bescheidenen Einkommen
selber Uber die Runden kommen oder dies nicht mehr schaffen. Auch auf die Sozialhilfekosten schlagt
das Mietzinsniveau voll durch. Die Gemeinde haben also Anreize, sich fir preisglinstigen Wohnraum
einzusetzen und einkommensschwache Familien bei der Suche nach bezahlbarem Wohnraum zu unter-
stltzen. Und etliche der untersuchten Gemeinden unternehmen in diesem Bereich einiges. Die Heraus-
forderung bleibt immer, eine gute soziale Durchmischung in den Quartieren aufrecht zu erhalten. Aber
die Gemeinden hoffen mitunter auch, dass Uber Sanierungen die Mieten steigen und sie Sozialhilfebe-
ziehende loswerden. Und politisch ist es nicht Uberall einfach, preisglinstigen Wohnungsbau zu fordern
oder Armutsbetroffenen gute Unterstlitzung bei der Wohnungssuche zu bieten, weil Folgekosten im
Sozialbereich beflrchtet werden. Solange dieses Problem nicht Uber einen guten Soziallastenausgleich
gelost wird, wird es bleibend den Zugang armutsgefahrdeter Familien zu angemessenem Wohnraum
zusatzlich erschweren.
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Beispiel guter Praxis aus Zdrich

Unterstiitzungsangebote im Bereich Wohnen

Dank einer langjahrigen, sozial ausgerichteten Wohnbaupolitik, die zu einem hohen Anteil an ge-
meinnltzigen Wohnungen, zu zahlreichen Wohnbaugenossenschaften, Stiftungen und stadteigenen
Immobilien fuhrte, gibt es in Zirich trotz sonst hohem Mietzinsniveau noch immer relativ viel preis-
gunstigen Wohnraum. Da dieser sehr umkampft ist, besteht eine breite Palette teils stadtischer, teils
privater Unterstltzungsangebote, die auch sozial benachteiligten Familien den Zugang ermdglichen
sollen.

Als unterstes Auffangnetz fur Familien, die akut von Obdachlosigkeit bedroht sind, verfigt der Ge-
schaftsbereich Wohnen und Obdach des Sozialdepartements Gber Familienherbergen mit insgesamt
58 moblierten Familienzimmern. Wer hier landet, wird quasi stationar betreut (Wohnbegleitung, Kri-
senintervention, Erschliessen von externen Angeboten zur Verbesserung der Situation). Das Ziel ist,
maoglichst rasch, maximal nach sechs Monaten, eine andere Lésung zu finden. Ebenfalls fir Familien
mit Schwierigkeiten, ihre Wohnungslosigkeit abzuwenden oder zu Uberwinden, stehen rund 150
Notwohnungen™ zur Verfligung. Der Aufenthalt ist auf zwei Jahre befristet. Die dort Lebenden
werden ambulant betreut Uber ein Wohncoaching, das helfen soll, die administrative Haushaltsfih-
rung zu verbessern, das Problem oft bestehender Mietschulden anzugehen und so die Chancen auf
dem Wohnungsmarkt wieder zu vergréssern. Auch dank der intensiven Untersttitzung bei der Woh-
nungssuche und bei der Erstellung eines Dossiers fir Wohnungsbewerbungen liegt die Erfolgsquote
innert der gesetzten Frist bei 80-90%.

Diesem Notfallnetz vorgelagert sind die Unterstiitzungsangebote der Sozialzentren, die bei-
spielsweise im Rahmen der Schreibdienste Hilfe beim Ausfullen von Formularen oder beim Verfassen
von Bewerbungsschreiben bieten. Ubersichtlich gestaltet ist zudem die Internetseite « Wegweiser
zum Thema Wohnen» des Sozialdepartements™, welche Tipps zur Wohnungssuche (Broschiire in 8
Sprachen) sowie Adresslisten von Wohnungsvermittlungen, Wohnbaugenossenschaften, Liegen-
schaftsverwaltungen etc. gebiindelt zur Verfigung stellt. Weitere stadtische Angebote sind die
Wohnraumvermittlung der Liegenschaftsverwaltung, die fur freie stadtische Wohnungen An-
meldungen von Personen, die mit Kindern leben, vorrangig behandelt, sowie die stadtische Stiftung
«Wohnungen fiir kinderreiche Familien», die Wohnraum an Familien mit mindestens drei Kindern
sowie bescheidenem Einkommen vermietet (Warteliste). Erganzt wird das Angebot von gemeinn(tzi-
gen privaten Anbietern wie der Stiftung Domicil?, die Familien, Paare und Einzelpersonen in wirt-
schaftlich bescheidenen Verhaltnissen bei der Suche nach erschwinglichem Wohnraum unterstutzt,
eine Solidarhaftung fur Mietvertrdge Gbernimmt und flr einen reibungslosen Ablauf der Mietverhalt-
nisse sorgt. Sie arbeitet eng mit den Sozialdiensten zusammen. Ein Freiwilligen-Projekt, das explizit
Familien in bescheidenen Verhaltnissen, aber ohne Sozialhilfeunterstiitzung bei der Wohnungssuche
hilft, ist WohnFit der Caritas Zirich. Die Wohnungsnot wird durch diese Angebote nicht beseitigt,
aber daflr gesorgt, dass die schwachsten Familien nicht systematisch chancenlos bleiben.

Kontakt: Kaspar Niederberger, Geschéftsbereichsleiter Wohnen und Obdach,
kaspar.niederberger@zuerich.ch, Tel: 044 412 65 65

10 Baugenossenschaften, die im Baurecht von der Stadt Zurich Liegenschaften erhalten, sind verpflichtet, 1% der Wohnungen
dem Sozialdepartement zur Verfiigung zu stellen. Diese Wohnungen werden momentan alle als Notwohnungen genutzt.

" https:/Awvww.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/erschliessung/tab1/wegweiser/wohnen.html

12 Verflgt Gber Leistungsvertrage des Sozialdepartementes der Stadt Zurich.
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Tabelle 14: Zugang zu Wohnraum - grosse stadtische Zentren

Ziirich Genf Basel Lausanne Lugano
Kantonale Massnahmen im Bereich Wohnen
Wohnbeihilfen Nein Ja Ja Ja, stadtische Leistung Nein
Wohnraumférderung fur einkommensschwache Familien Ja Ja Ja Ja Ja
Wohnungssuche auf Gemeindeebene
Chancen, Wohnung zu finden Eher schlecht Schlecht Eher schlecht Schlecht Eher schlecht
Unterstitzung bei Wohnungssuche Wohnraumvermittlung der Notwohnungen: Unité  IG Wohnen, Stiftungen,  Unité logement (service ~ Servizio di Accompagne-
Liegenschaftsverwaltung, logement temporaire ULT Vermittlung durch Wohn- sociale); mento Sociale
Notwohnungen Stadt baugenossenschaften Cellule logement (service
Zurich, Unterstiitzung und Sozialhilfe du logement)

durch Soziale Dienste, div.
Stiftungen und Private
Stadtische und Genossenschaftswohnungen

Gemeindeeigene Wohnungen Ja Ja Nur Notwohnungen Ja Ja
Anspruchsberechtigung Sozialhilfebezug Obdachlosigkeit, grosse  Plétzliche Notsituation Mind. 3 Jahre Wohnsitz  Nicht bekannt
finanzielle Not, Woh- oder Arbeitsort Lausanne,
nungsverlust, gesundheit- Einkommensgrenze
liche Risiken
Erreichte Familien Nicht bekannt Nicht bekannt ca. 150 ca. 4'000 Nicht bekannt
Abdeckung Bedarf Nein Nein Bei Notwohnungen: ja, Nein Nein

allgemein Bedarf an
billigem Wohnraum: nein
Genossenschaftswohnungen Ja Ja Ja Ja Ja
Anspruchsberechtigung Keine allg. Einschrankung Bei subventionierten Keine allg. Einschrankung Keine allg. Einschrankung Nicht bekannt
Wohnungen tiefe Ein-
kommen, bei nicht sub-
ventionierten nicht.
Erreichte Familien Nicht bekannt Nicht bekannt Nicht bekannt Nicht bekannt Nicht bekannt
Abdeckung Bedarf Nein Nicht bekannt Eher nicht Nicht bekannt Nein

Quelle: Wohnraumférderung: BWO 2016; Erhebung BASS



Tabelle 15: Zugang zu Wohnraum — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Kantonale Massnahmen im Bereich Wohnen
Wohnbeihilfen Nein Nein Nein Nein Nein
Wohnbauférderung fur einkommensschwache Familien Nein Ja Ja Ja Nein
Wohnungssuche auf Gemeindeebene
Chancen, Wohnung zu finden Gut Eher gut Eher gut Eher schlecht Eher gut

Angebote zur Unterstitzung bei Wohnungssuche

Stadtische und Genossenschaftswohnungen
Gemeindeeigene Wohnungen
Anspruchsberechtigung
Erreichte Familien
Abdeckung Bedarf
Genossenschaftswohnungen
Anspruchsberechtigung

Kein Angebot

Ja
Keine Angabe
Keine Angabe
Keine Angabe
Ja

Keine allg. Einschrankung Keine allg. Einschrankung

Kein Angebot

Nein

Ja

Kein Angebot

Ja

Tiefes Einkommen
ca. 100

Nicht bekannt

Ja

Gemass Einkommen

Vermittlung durch Soziale

Dienste

Nur eine Notunterkunft
Sozialhilfebezug

Ja
Gewisse Berufsgruppen

Kein Angebot

Nein

Ja
Nicht bekannt

Erreichte Familien Viele Nicht bekannt Nicht bekannt Nicht bekannt. Nicht bekannt

Abdeckung Bedarf Ja Ja Nicht bekannt Eher nein Nicht bekannt
Quelle: Wohnraumférderung: BWO 2016; Erhebung BASS
Tabelle 16: Zugang zu Wohnraum - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau

Kantonale Massnahmen im Bereich Wohnen
Wohnbeihilfen Nein Nein Nein Nein Nein
Wohnbauférderung fur einkommensschwache Familien Nein Ja Nein Ja Nein
Wohnungssuche auf Gemeindeebene
Chancen, Wohnung zu finden Eher schlecht Eher gut Eher schlecht Eher gut Eher gut

Angebote zur Unterstiitzung bei Wohnungssuche

Stadtische und Genossenschaftswohnungen
Gemeindeeigene Wohnungen
Anspruchsberechtigung
Erreichte Familien

Abdeckung Bedarf
Genossenschaftswohnungen
Anspruchsberechtigung
Erreichte Familien
Abdeckung Bedarf

Unterstitzung durch Bau- Unterstlitzung durch Mit-

genossenschaften

arbeitende Sozialamt
/Liegenschaftsverwaltung

Ja (v.a. Alterswohnungen) Ja

Keine Einschrankungen
ca. 4

Nein
Ja

Keine Einschrankungen
ca. 30

Nein
Ja

Keine allg. Einschrankung Nicht bekannt

Nicht bekannt
Nein

Nicht bekannt
Nicht bekannt

Kein Angebot

Nein

Ja

ca. 12
Nein

Kein Angebot

Ja
Sozialhilfeberechtigung
ca. 10

Nein
Nein

Div. Beratungsstellen

Ja

Asylbereich, Jugendliche
Nicht bekannt (total 130-
150 Personen)

Eher ja

Nein

Quelle: Wohnraumférderung: BWO 2016; Erhebung BASS
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7 Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Wieweit Familien durch eine Ausweitung der Erwerbstatigkeit selber Armut vermeiden kénnen, hangt
auch mit den Rahmenbedingungen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf zusammen. Dabei spielen
sowohl die Arbeitsbedingungen und die Erwerbskompatibilitat der Schulen eine Rolle als auch das An-
gebot an Kinderbetreuungsstrukturen und sein Preis. Denn hohe Preise fiihren dazu, dass sich eine Aus-
dehnung des Erwerbs kaum lohnt. In der Literaturanalyse zeigt die Auswertung der aktuellen kanto-
nalen Familienberichte (Stutz/Bannwart/Legler 2017), dass der Ausbau der familien- und schulerganzen-
de Kinderbetreuung in keinem Kanton ganz abgeschlossen ist, alle sehen bei sich noch Handlungsbe-
darf. Eine haufige Lucke ist die Ferienbetreuung in der Grundschulzeit. Auch die Kosten und die Eltern-
tarife in der Vorschulzeit sind fir viele Kantone ein Knackpunkt. Wéhrend der bedarfsgerechte Ausbau
kaum bestritten ist, wird mit der Frage der Preise, die sich auch auf die Nachfrage auswirken, sehr un-
terschiedlich umgegangen. In Familienbefragungen, welche die Kantone Basel-Stadt und Basel-Land
durchfdhrten, sagten knapp zwei Drittel der Familien, die Kinderbetreuungskosten seien zu hoch. Sie
sehen in der Familienpolitik bei den Preisen fur die familienerganzende Kinderbetreuung den grossten
Handlungsbedarf.

Ein Test dafur, wie die Vereinbarkeit funktioniert, ist die Geburt eines Kindes. In einer Wirkungsanalyse
zur Mutterschaftsentschadigung (Aeppli 2012) wurden die MUtter dazu befragt. 84% nahmen ihre
Arbeit nach dem Mutterschaftsurlaub wieder auf. Von den Frauen, die nach dem Mutterschaftsurlaub
nicht weiter arbeiteten, war jedoch ftr Gber einen Viertel die Unvereinbarkeit von Beruf und Familie der
Grund. Noch haufiger, als dass sie keinen Betreuungsplatz fanden, war die Betreuung zu teuer. Die
Frauen, die nach der Geburt nicht weiter arbeiteten, waren vorwiegend unter 30 Jahre alt und lebten in
Haushalten mit einem tiefen Einkommen. Fredrich und Thiirig (2015, 22) halten denn auch fest, dass
sich die Situation fir Armutsbetroffene durch den Ausbau der Kinderbetreuung nur verbessern kann,
wenn diese fur die Eltern preisglnstig und erreichbar sind und die Offnungszeiten flexibel. Relevant ist
zudem eine gute Betreuungsqualitat, welche die frilhe Forderung benachteiligter Kinder sichert.

In der Bestandsaufnahme verfiigen alle untersuchten Stadte und grésseren Gemeinden Gber ein sub-
ventioniertes Kinderbetreuungsangebot sowohl im Vorschul- als auch im Schulalter (vgl. Tabelle 16 bis
Tabelle 18). Ziirich, Basel, Kriens und Martigny haben auch ein Recht der Eltern auf einen Kinderbe-
treuungsplatz verankert. In Lausanne besteht dieses Recht nur im schulerganzenden Bereich. Das
Recht fuhrt sich allerdings nicht automatisch auch zu einem ausreichenden Angebot: Wahrend Mar-
tigny und Kriens dies bejahen, erklaren Zdrich wie Basel, im Vorschulbereich sei es noch nicht bedarfs-
gerecht. Zdrich nennt gleichzeitig das Ziel, bis 2020 soweit zu sein. Als nicht bedarfsgerecht einge-
schatzt wird das Gesamtangebot an Kinderbetreuung von den Gemeinden ohne Rechtsanspruch in
Fribourg, Olten und Wil. Engpasse allein bei den Baby-Platzen nennt Herisau. Gréssere Licken nur im
Vorschulbereich bestehen in Genf, Lausanne, Biel und La Chaux-de-Fonds.

Eine besondere Herausforderung sind Betreuungsplatze bei atypischen Arbeitszeiten, also fur die
Kinder von Eltern, die abends, am Wochenende und zu unregelmassigen Zeiten arbeiten. Dies ist in
Branchen mit tiefer qualifizierten Beschaftigten haufiger der Fall, betrifft also Familien mit tiefen Ein-
kommen Uberdurchschnittlich. Die Ausdehnung von Ladenéffnungszeiten, aber auch generell erhdhte
Anforderungen an die Flexibilitdt der Beschaftigten verscharfen diese Thematik. Nur finf Gemeinden
geben an, dass hier das Angebot gentige. Neben Zirich sind dies alles kleinere, namlich Kriens, Diet-
ikon, Martigny und Herisau. Bei den anderen Gemeinden scheinen Eltern mit atypischen Arbeitszeiten
also auf Vereinbarkeitsschwierigkeiten aufgrund ungenigender Betreuungsangebote zu stossen. Zdirich
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und Kriens merken allerdings an, dass ausser Tagesfamilien Betreuungsangebote zu atypischen Zeiten
kaum nachgefragt werden.

Nicht ganz einfach ist aufgrund teilweise fehlender Angaben ein Quervergleich der Versorgungsquo-
ten, also der Angabe, wo ein wie grosser Anteil der Kinder familienergéanzende Angebote besuchen.
Sicher ist, dass die Anteile in Zdrich, Genf und Lausanne vergleichsweise hoch sind. Im Vorschulalter
liegt Zirich mit 68% an der Spitze, was 6'450 Kindern entspricht, in absoluten Zahlen fast doppelt so
vielen wie in Genf und Lausanne (je ca. 3'500). Im Schulalter liegt Lausanne mit 60-65% betreuter Kin-
der vor Genf (55%) und Zrich (49%). Zum Vergleich: In Basel liegt der Anteil im Vorschulalter bei 40%
und im Schulalter bei 26%. Bei den Regionalstadten fallt auf, dass im Vorschulbereich die Zahlen von
Biel und La Chaux-de-Fonds weit hinter dem kleineren Fribourg liegen und in Wil halb so hoch sind wie
im nachstkleineren Olten. Im Schulbereich liegen die Werte der Regionalstadte um 20%. Bei den ande-
ren Gemeinden sind die Angaben relativ uneinheitlich. Was auffallt ist, dass die Zahl betreuter Vorschul-
kinder in Martigny doppelt so hoch ist wie in Often und die Versorgungsquote im Schulalter mit 25%
alle Regionalstadte tberfllgelt. In Herisau nehmen am wenigsten Kinder Betreuung in Anspruch, wobei
dafir, wie oben ausgeflhrt, nicht ein fehlendes Angebot verantwortlich ist.

Die Versorgungslage mit Betreuungsplatzen ist in den sozial unterschichteten Stadten Biel, La Chaux-de-
Fonds und Olten tberall ungenligend und die Versorgungsquote relativ tief ist. Dies dlrfte dort nicht
nur den Handlungsspielraum einkommensschwacher Familien einschranken, sondern auch verhindern,
dass die erwlinschten besserverdienenden Familien zuziehen. Allerdings sind bei allen drei Stadten Ver-
besserungen im Gang. Biel hat Betreuungskonzepte entwickelt und ist zu Tagesschulen Ubergegangen.
La Chaux-de-Fonds wird durch Quotenvorgaben vom Kanton gezwungen, ein geniigendes Angebot
aufzubauen. Often will im Kontext des Ubergangs zu Betreuungsgutscheinen im Kanton Solothurn die
Situation entscharfen.

Bei der schulergdnzenden Betreuung kennen alle untersuchten Gemeinden entweder Tagesschulen
(mit ganztagiger schuleigener Betreuung) oder schulexterne Horte mit umfassender Tagesbetreuung.
Teilweise werden allerdings sehr dhnliche Betreuungsstrukturen unterschiedlich benannt. Ganz auf Ta-
gesschulen setzen Lugano und Biel. Allerdings sind damit in beiden Fallen nicht gebundene Tagesschu-
len gemeint, in denen alle Kinder Gber Mittag in der Schule bleiben und im Klassenverband essen. Eine
Ausnahme bilden nur die Kindergartenjahre Harmos 1 und 2 in Lugano, die effektiv als obligatorische
Ganztagesangebote konzipiert sind und den Eltern nur einen Beitrag an die Kosten des Essens verrech-
nen. Ansonsten ist die Betreuung freiwillig und kostenpflichtig. Sie ist auch modular aufgebaut wie in
anderen Stadten mit Hortsystem. Der Begriff der Tagesschule signalisiert jedoch, dass an jeder Schule
und bei jedem Kind, das eine Betreuung braucht, entsprechende Strukturen organisiert und zur Verfu-
gung gestellt werden. Zirich, Genf und Herisau kennen Tagesschulen und Horte. Zirich will sein Ange-
bot in den nachsten zehn Jahren ganz auf gebundene Tagesschulen umstellen, in denen die Betreuung
Uber Mittag bedeutend glnstiger wird. Das Ziel ist, dass Kinder Gber langere Zeit in derselben Gruppe
bleiben kénnen und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf gefordert wird.

Die Ubrigen Gemeinden setzen allein auf Horte, die nicht von der Schule selbst angeboten werden und
teilweise Uber die Schulferien gedffnet bleiben. Wieviel Betreuung nétig ist und wie leicht sie sich orga-
nisieren lasst, hangt auch mit den Blockzeiten zusammen, die Kindergarten und Primarschulen anbie-
ten. Blockzeiten, die den ganzen Vormittag und auch die typische Schulzeit am Nachmittag um-
fassen (bis ca. 15.30 Uhr), kennen Genf (Mittwochnachmittag an allen Schulen frei), Lausanne (Mitt-
wochnachmittag frei), Lugano (Mittwochnachmittag ebenfalls frei), Biel, La Chaux-de-Fonds und Mar-
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tigny. Uber Blockzeiten nur am Vormittag verfligen alle (ibrigen Gemeinden ausser Fribourg, das gar
keine Blockzeiten kennt, sondern mit flexibler und kostenguinstiger erganzender Betreuung arbeitet. In
Martigny und Herisau umfassen die vormittaglichen Blockzeiten nur 3 Stunden 20 Minuten, sonst Uber-
all dreieinhalb bis vier Stunden.

Alle untersuchten Gemeinden bieten schulergdnzende Mittagsbetreuung an. In Tagesschulen oder
Horten ist die Mittagsbetreuung dort organisiert. In allen grossen Stadten und Regionalstadten ist der
Mittagstisch frei buchbar ausser in La Chaux-de-Fonds, wo er nur Kindern offensteht, welche den ganz-
tagigen Hort besuchen. Fiir die Ubrigen besteht dort ein privates Angebot, das jedoch kein Essen anbie-
tet. Von den anderen Gemeinden kennen nur Kriens und Glarus Nord eine frei buchbare Mittagsbe-
treuung. Betreuung nach der Schule und an freien Nachmittagen, die meist auch das betreute
Erledigen der Hausaufgaben erlaubt, besteht in allen untersuchten Gemeinden. Sie erfolgt wiederum
zum Teil im Rahmen der Tagesschulen oder des Horts. In La Chaux-de-Fonds ist dartber hinaus auch
hier nur ein privates Angebot verfligbar. Lausanne kennt in seiner schulergénzenden Betreuung a la
carte zwei Betreuungsintensitaten: Bis 9-Jahrige werden intensiv betreut, danach steht der sogenannte
«accueil libre» zur Verfligung, in dem Sozialarbeiter/innen oder Sozialpadagog/innen die Aufsicht Uber-
nehmen.

Wahrend in den Schulwochen die Betreuung an sich Uberall sichergestellt ist, auch wenn teils zu wenig
Platze verfligbar sind oder die erforderlichen Wege ein Problem darstellen, bestehen bei der Ferienbe-
treuung grundsatzlichere Licken. In La Chaux-de-Fonds, Fribourg und Martigny ist das Angebot schon
deshalb nicht erwerbskompatibel, weil wahrend mehr als vier Ferienwochen gar keine Betreuungsmdég-
lichkeit besteht. In vielen anderen Stadten gibt es zwar ausgebaute Ferienpass-Angebote, die wochent-
lich wechselnde Aktivitaten anbieten, aber keine durchgehende Betreuung in der gleichen Institution.
Dies kann insbesondere fur kleinere Kinder ein Problem darstellen, weil es sie Gberfordert, sich auf im-
mer wieder auf andere Gruppen und Betreuungspersonen einzustellen. Dort, wo auch Horte in den
Ferien offen bleiben, ist diese durchgehende Form der Betreuung oft jenen Kindern vorbehalten, die
auch in den Schulwochen den Hort besuchen.

Wieweit familienergdnzende Angebote beansprucht werden, hdangt auch mit dem Preis der Kinderbe-
treuung zusammen. Um diesen Uber alle untersuchten Gemeinden vergleichbar zu machen, wurden
die gleichen zwei Modellfamilien wie schon bei den Steueranalysen in Abschnitt 3.2.1 untersucht:

B ein Paarhaushalt mit 2 Kindern, 3 Tagen Betreuungsbedarf und einem Brutto-Familieneinkommen
von 70’000 CHF sowie

B ein Einelternhaushalt mit 2 Kindern, 3 Tagen Betreuungsbedarf und einem Brutto-Familieneinkom-
men von 50°000 CHF.

Besonders gross sind die Preisunterschiede im Vorschulalter: Beim Paarhaushalt sind hier O/ten und
Herisau Spitzenreiter mit Preisen von total Uber 1400 CHF pro Monat. Der Hochstwert von monatlich
fast 1600 CHF in Herisau macht Uber einen Viertel des Brutto-Familieneinkommens aus, was einen
starken negativen Erwerbsanreiz schafft. Die Familie kann sich die Betreuung mit Sicherheit nicht leisten.
Dies konnte die tiefen Betreuungsquoten in Herisau mit erklaren. Im preislichen Mittelfeld von 500 CHF
bis 900 CHF pro Monat befinden sich beim Paarhaushalt Genf, Lausanne, Lugano, Wil, Kriens, Dietikon
und Glarus Nord, wobei in Lugano die Kinder ab drei Jahren den kostenlosen Kindergarten besuchen
kénnen. Biel (446 CHF), Martigny (441 CHF) und Basel (390 CHF) liegen schon deutlich tiefer. Zirich
und La Chaux-de-fonds verrechnen zwischen 250 CHF bis 302 CHF. Am tiefsten sind die Preise in Fri-
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bourg mit 158-176 CHF, also einem kleinen Bruchteil dessen, was dieselbe Familie in den preislichen
Spitzengemeinden ausgibt.

Bei der Einelternfamilie zeigen sich ebenfalls grosse Unterschiede: In Olten und Herisau kostet die
Betreuung monatlich Gber 17000 CHF und entspricht einem Viertel des sowieso schon knappen Haus-
haltseinkommens. In diesen Fallen lohnt es sich hdchstens dann mit dem unterstellten 60%-Pensum zu
arbeiten, wenn die Sozialhilfe die Betreuungskosten tibernimmt. Ahnliches gilt auch fir Glarus Nord
und Wil, wo der Preis immer noch einem hohen Anteil des Familieneinkommens entspricht. Einen relativ
hohen Preis verrechnet auch Lugano mit 630 CHF, was kombiniert mit der Méglichkeit, ohne Erwerb
Familienerganzungsleistungen zu beziehen, Alleinerziehende mit tiefen Einkommen ebenfalls nicht un-
bedingt zu méglichst grossen Erwerbsbemihungen ermuntern diirfte. Aber ab 3 Jahren steht hier der
kostenlose Kindergarten zur Verfiigung (vgl. Beispiel guter Praxis in Lugano, Seite 70). Von den Ubrigen
untersuchten Gemeinden verrechnet keine Uber 400 CHF. Die tiefsten Preise finden sich wiederum in
Fribourg (95-116 CHF).

Die Preis fiir schulergdnzende Betreuungsangebote sind im Gegensatz zum Vorschulbereich auf
Wochenbasis berechnet. Am teuersten ist die ganztagige schulerganzende Betreuung Uber Tagesschu-
len oder Horte fur unseren Paarhaushalt in Often mit rund 250 CHF pro Woche, gefolgt von Kriens,
Herisau®, La Chaux-de-Fonds und Lausanne mit rund 140 CHF. Am giinstigsten ist die schulerganzende
Betreuung in Zirich, Lugano und Genf (um 60 CHF). Der Einelternhaushalt zahlt in der Regel etwas
weniger. Das Spektrum reicht von 166 CHF (Olten) bis 32 CHF (Lugano) pro Woche. Die Preisunter-
schiede fir die Mittags- und Nachmittagsbetreuung an drei Tagen lassen sich den Tabellen entnehmen.

Die Ferienbetreuung ist in etlichen Stadten teurer als die Betreuung in den Schulwochen. Es wurde
immer die kostengtinstigste Betreuungsvariante gewahlt und nicht die teureren Ferienlager mit Uber-
nachtung auswarts etc. Den Spitzenrang belegt auch hier Herisau mit einem Preis von total 381 CHF
pro Woche fir den Paarhaushalt (Tagesfamilie), gefolgt von Olten (251 CHF) und Base/ (240 CHF).
Gunstig ist die Ferienbetreuung dagegen in Zirich, Lausanne, Lugano und Martigny, wo die Wochen-
preise 60-70 CHF betragen. Der Einelternhaushalt fahrt in den teuren Gemeinden meist etwas guiins-
tiger, bei den Stadten mit tiefen Preisen wird oft kein Unterschied mehr gemacht.

7.1 Fazit

Alle untersuchten Gemeinden bieten alle Formen von Kinderbetreuung an. Besonders im Vorschulbe-
reich fehlen aber noch an verschiedenen Orten gentigend Platze. Im Schulalter ist die Ferienbetreuung
nicht Gberall erwerbskompatibel: Es wird ein zu geringer Anteil der Ferienwochen abgedeckt. Bei etli-
chen Gemeinden dirften kleinere Kinder tberfordert sein, weil nur wochentlich wechselnde Angebote
bestehen mit immer wieder anderem Ort, anderer Leitung und Gruppenzusammensetzung. Viele der
untersuchten Gemeinden haben Muhe, den Bedarf bei atypischen oder Gberlangen Arbeitszeiten abzu-
decken, die in d&rmeren Haushalten eine haufigere Realitat sind. Ansonsten sind vor allem die Preise das
Problem, wobei die Gemeinden aus der Westschweiz, aber auch Zirich, Basel, Biel und Kriens zeigen,
dass man dieses Problem l6sen kann. In Lugano besteht es wenigstens nur in den ersten drei Lebensjah-
ren, weil nachher der freiwillige Kindergarten und die Tagesschule greifen.

'3 Neben der hier ausgewiesenen Tagesschule besteht die Mdglichkeit, Schulkinder im Hort betreuen zu lassen, was mit wochent-
lich 330 CHF jedoch wesentlich teurer ist.
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Der Vergleich zwischen den Gemeinden zeigt auch, wie unterschiedlich hoch die aktuellen Betreuungs-
quoten sind. Besuchen in Zirich, Genf und Lausanne Uber die Halfte der Kinder die Betreuungsangebo-
te, ist dies nur schon in Basel weniger oft der Fall. Und die kleineren Stadte liegen tendenziell noch
deutlich tiefer. Angesichts der Tatsache, dass Zirich mit einer Betreuungsquote von 68% im Vorschulal-
ter den Bedarf noch nicht deckt und weiter ausbaut, lasst sich ermessen, dass auf viele zuriickliegende
Gemeinden noch eine grosse Aufgabe zukommt, bis die in der Armutsbekdampfung tberall als zentral
erachteten Betreuungsstrukturen bedarfsgerecht sind und ihr Potenzial in der frihen Férderung wahr-
nehmen kénnen.
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Beispiel guter Praxis aus Lugano

Kindergarten ab drei Jahren

In Lugano — sowie auch im Rest des Kantons Tessin — kénnen Kinder freiwillig bereits mit drei Jahren
in den Kindergarten. Das dritte Kindergartenjahr besteht in der Stadt bereits seit den 1930er-Jahren
und wird heute von 90% der Kinder besucht. So besteht ab drei Jahren kostenlose friihe Férderung
von garantierter Qualitat. Das Kind kann die Besuchszeiten gemass seiner Entwicklung langsam aus-
bauen. Im Maximum ist eine Betreuung von 8.30 bis 15.45 Uhr mit freiem Mittwochnachmittag még-
lich. Erfahrungsgemass besucht eine deutliche Mehrheit der 3-Jahrigen gegen Ende des Schuljahres
(bis im Fruhling) den Kindergarten wahrend des ganzen Tages. Diese Zeit nutzen viele Eltern fur eine
Erwerbstatigkeit. FUr sie bietet der Kindergarten ab drei Jahren gegendber einer Betreuung in Kinder-
krippen eine massive finanzielle Entlastung. Ein weiterer Vorteil des Angebots ist, dass fast alle Fami-
lien das Angebot nutzen und es sich nicht um eine Spezialmassnahme fir sozial benachteiligte Fami-
lien handelt. Dies fordert die soziale Durchmischung und wirkt der Tendenz entgegen, dass Kinder mit
schwierigen Rahmenbedingungen unter sich bleiben. Es kénnen auch keine Unterschiede der Be-
suchsquoten nach Nationalitat festgestellt werden.

Grundsatzlich werden die Erfahrungen von Fachpersonen positiv bewertet. Die Gruppengrdsse liegt
im Stadtgebiet von Lugano durchschnittlich bei 23 Kindern. Es steht den Lehrkraften frei, die Aktivita-
ten in der ganzen Gruppe durchzufiihren oder in kleineren Gruppen, die in der Praxis eher der Reife
der Kinder angepasst werden als dem Alter. So gelingt es gemass Auskunft des Schulamtsdirektors,
die Aktivitaten so zu gestalten, dass sie die Entwicklung der Kinder stimulieren, aber auch dem Poten-
zial der 3-Jahrigen angemessen sind. Eine Herausforderung bestehe darin, dass Eltern teilweise bereits
zu Beginn des Schuljahres die volle Betreuungszeit ausschopfen méchten — teilweise kombiniert mit
dem Besuch einer Kindertagesstatte von frhmorgens bis spatabends — und dies die Kinder tendenziell
Uberfordert.

Zur Wirkung des Kindergartens ab drei Jahren bezuglich der Bildungschancen sozial benachteiligter
Kinder gibt es derzeit keine Forschungsergebnisse. Aus der Praxis berichten Fachpersonen allerdings,
dass im Kindergarten eine Vielfalt an Erfahrungen gefordert wird, die teilweise stimulierender sein
dirften als in der Herkunftsfamilie, insbesondere durch den Kontakt mit Gleichaltrigen und im sprach-
lichen Bereich. Und gemass Forschung erscheint die Férderung der sprachlichen Entwicklung im fru-
hen Kindesalter besonders wirksam.

Kontakt: Sandro Lanzetti, Direttore dell'lstituto scolastico comunale di Lugano,
sandro.lanzetti@lugano.ch, Tel: 058 866 90 00


mailto:sandro.lanzetti@lugano.ch

Tabelle 17: Vereinbarkeit von Familie und Beruf - grosse stadtische Zentren

Ziirich Genf Basel Lausanne Lugano
Kinderbetreuung generell
Kantonale Vorschrift einkommensabhéngiger Kinderbetreuungstarife ~ Nein Ja Ja Nein
Recht auf einen Kinderbetreuungsplatz Ja (Stadt) Nein Vorschulalter: nein; Nein
Schulergénzend: ja
Vorrang sozial benachteiligter Familien bei der Vergabe Nein, aber Unterstiitzung Nein, aber Notlésungen  Nein Nein Ja
Bedarfsgerechtes Angebot insgesamt Im Vorschulalter noch Schulbereich ja, Schulbereich ja, Schulbereich ja, Ja
nicht, aber bis 2020 Vorschule nicht Vorschule noch nicht Vorschule nicht
Bedarfsgerechtes Angebote bei ungewdhnlichen Arbeitszeiten Nein Nein Nein Nein
Kinderbetreuung im Vorschulalter
Monatliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF Kinderkrippe 302 CHF 573 CHF (a) 390 CHF 536 CHF 830 CHF
Tagesfamilie 250 CHF
Monatliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tage, 50'000 CHF Kinderkrippe 302 CHF 389 CHF (a) 360 CHF 328 CHF 630 CHF
Tagesfamilie 250 CHF
Betreuung zum Lernen der Lokalsprache (ohne Erwerbsgriinde) Ja Ja Ja Ja Ja
Anteil/Anzahl subventioniert betreute Kinder im Vorschulalter 68% / 6'450 53% / 3'500 41% / 3359 (2014) ca. 50% /3500 Nicht bekannt
Mit maximalen Subventionsbetrag unterstitzte Kinder 1'810 Nicht bekannt 470 ca.16% (1300 Familien) Nicht bekannt
Schulerganzende Betreuung (Kindergarten und Primarschule)
Blockzeiten 8-12 Uhr 8-16 Uhr 8-12 Uhr Harmos 1 (g): 8.30-11.50 Kindergarten 8.30-15.45
(Mittwoch bis 11.30Uhr) Harmos 2: 8.30 — 15.40 Harmos 3-8:
Mittwoch frei; Harm. 3-6: 8.15-11.30; 13.45-16.15
Mittwochnachmittag frei Mittwochnachmittag
Harmos 7-8: bis 15.25 immer frei
Anteil/Anzahl betreute Kindergarten- und Primarschulkinder 49% 55% 26% 60-65% Harmos 1-2: 100%
Harmos 3-8: 26%
Tagesschulen Ja (kleine Anzahl) Ja (1 Schule) Nein Nein Ja (d)
Woéchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 57 CHF (f) 60 CHF (Rabatt mdagl.) - - 56 CHF
Wochentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 57 CHF (f) 60 CHF (Rabatt mdogl.) - - 32 CHF
Horte mit umfassender schulerganzender Betreuung Ja teilweise Ja Ja Ja
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 45 CHF 65 CHF 109 CHF (b) 132 CHF 56 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 45 CHF 45 CHF 73 CHF (b) 81 CHF 32 CHF
Mittagsbetreuung Ja Ja Ja Ja (e) Ja (d)
Woéchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 27 CHF 52 CHF 53 CHF 48 CHF 34 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 27 CHF 45 CHF 35 CHF 48 CHF 30 CHF
Betreuung nach der Schule und an freien Nachmittagen Ja Ja Ja Ja Ja
Wochentl. Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF (c) 18 CHF 9 CHF 56 CHF 19 CHF 34 CHF
Wochentl. Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF (c) 18 CHF kostenlos 38 CHF 12 CHF 30 CHF
Ferienbetreuung Ja Ja Ja Ja Ja
Erwerbskompatibel (max. 4 Wochen nicht abgedeckt) Ja Ja Ja Ja Ja
Durchgehende oder wéchentlich wechselnde Angebote Beides Verschiedene Angebote Verschiedene Angebote Beides Keine Angabe
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 60 CHF Ab 120 CHF 240 CHF ab 70 CHF (g) 66 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 60 CHF Ab 120 CHF 160 CHF ab 70 CHF (g) 66 CHF




Anmerkungen: Wenn nichts anderes vermerkt ist, wurde fur die Ganztagesbetreuung dort, wo die genaue Betreuungsdauer preislich eine Rolle spielt, eine Betreuung an drei Tagen von 8 bis 18 Uhr als
Berechnungsgrundlage genommen und bei schulergéanzenden Betreuungsformen die Stundenzahl an die Blockzeiten angepasst. Essen ist immer inklusive. (a) Genf: Possibilité que le deuxieme enfant ob-
tienne un tarif de 50% si la famille est munie de la carte Gigogne. (b) Basel : ohne Frihhort, 1 Nachmittag frei ; (c) Berechnung mit 1 freien Nachmittag; (d) Das schulerganzende Betreuungssystem in
Lugano und Biel nennt sich Tagesschule, entspricht jedoch inhaltlich einem umfassenden Hortsystem; (e) Nur fur 7.-8. Klassler, Primarschiler/innen werden Uber Mittag im Hort betreut; (f) Bei Tagesschulen

Verpflichtung, 5 Tage zu buchen; (g) centre aéré.
Quelle: Erhebung BASS

Tabelle 18: Vereinbarkeit von Familie und Beruf — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Olten
Kinderbetreuung generell
Kantonale Vorschrift einkommensabhangiger Kinderbetreuungstarife  Ja Ja Nein Nein
Recht auf einen Kinderbetreuungsplatz Nein Nein Nein Nein Nein
Vorrang sozial benachteiligter Familien Nein Nein Nein Nein Nein
Bedarfsgerechtes Angebot insgesamt Vorschulbereich & Kinder Vorschulbereich nicht Nein
mit Behinderungen nicht
Bedarfsgerechtes Angebote bei ungewohnlichen Arbeitszeiten Nein Nein Nein Nein Nein
Kinderbetreuung im Vorschulalter
Monatliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 446 CHF 248 CHF  Kinderkrippe: 158 CHF Kinderkrippe 930 CHF 1'412 CHF
Tagesfamilie: 176 CHF Tagesfamilie 863 CHF
Monatliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tage, 50'000 CHF 352 CHF 242 CHF Kinderkrippe: 95 CHF Kinderkrippe 620 CHF 1'034 CHF
Tagesfamilie: 116 CHF Tagesfamilie 555 CHF
Betreuung zum Lernen der Lokalsprache (ohne Erwerbsgriinde) Ja Ja Nein Ja Nein
Anteil/Anzahl subventioniert betreute Kinder im Vorschulalter 481 469 800 98 19% /196
Mit maximalen Subventionsbetrag unterstitzte Kinder 95 160 Nicht bekannt Nicht bekannt 3
Schulergénzende Betreuung (Kindergarten und Primarschule)
Blockzeiten 8:20-11:45, 13:45-15:20 8:30-11:30, 13:30-15:30 Nein 8.00-11.30 Kindergarten: 8.15-11.45
(Tagesschulen umfassend) Primarschule: 7.45-11.45
Anteil/Anzahl betreute Kindergarten- und Primarschulkinder ca.25% / 1500 22% 22% Nicht bekannt Nicht bekannt
Tagesschulen Ja (d) Nein Nein Nein Nein
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 97 CHF - - - -
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 81 CHF - - - -
Horte mit umfassender schulerganzender Betreuung Ja (d) Ja Ja Ja Ja
Wochentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 97 CHF 142 CHF Harmos 1-2: 77 CHF 104 CHF 251 CHF
Harmos 3-8: 93 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 81 CHF 139 CHF Harmos 1-2: 70 CHF 57 CHF 166 CHF
Harmos 3-8:90 CHF
Mittagsbetreuung Ja Nur privates Angebot Ja Ja Ja
Wochentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 60 CHF 45 CHF ohne Essen Harmos 1-2: 60 CHF 30 CHF 60 CHF
Harmos 3-8: 74 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 60 CHF 26 CHF ohne Essen Harmos 1-2: 58 CHF 17 CHF 60 CHF

Harmos 3-8: 66 CHF



Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten

Betreuung nach der Schule und an freien Nachmittagen Nein Ja Ja Ja Nein
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 12 CHF 76 CHF Harmos 1-2: 16 CHF 75 CHF -
(e) Harmos 3-8: 34 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 12 CHF 44 CHF Harmos 1-2: 14 CHF 41 CHF -
(e) Harmos 3-8: 24 CHF
Ferienbetreuung Ja Ja Ja Ja Ja
Erwerbskompatibel (max. 4 Wochen nicht abgedeckt) Ja Nein Nein Ja Ja
Durchgehend (Hort) oder wochentlich wechselnd (Ferienpass) Wochentlich wechselnd  Angebote Sommerferien Beides (f)  Wochentlich wechselnd Durchgehend
Wochentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF ab 114 CHF 142 CHF Harmos 1-2: 77 CHF 160 CHF 251 CHF

Harmos 3-8: 93 CHF
Wochentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF ab 78 CHF 139 CHF Harmos 1-2: 70 CHF 89 CHF 166 CHF

Harmos 3-8: 90 CHF

Anmerkungen: Wenn nichts anderes vermerkt ist, wurde fur die Ganztagesbetreuung dort, wo die genaue Betreuungsdauer preislich eine Rolle spielt, eine Betreuung an drei Tagen von 8 bis 18 Uhr als
Berechnungsgrundlage genommen und bei schulergéanzenden Betreuungsformen die Stundenzahl an die Blockzeiten angepasst. Essen ist immer inklusive; (d) Das schulerganzende Betreuungssystem in
Lugano und Biel nennt sich Tagesschule, entspricht jedoch inhaltlich einem umfassenden Hortsystem; (e) Berechnung mit 1 freien Nachmittag; (f) Fribourg: der Hort steht in den Ferien nur Kindern offen,
die ihn auch sonst besuchen; (g) bei Kantonen, die Harmos (interkantonale Harmonisierung der Schulen) umgesetzt haben, beginnt die Klassenzahlung im ersten Kindergartenjahr. Harmos 1-2 entspricht

also in anderen Kantonen dem Kindergarten, Harmos 3-8 sechs Jahren Primarschule. Quelle: Erhebung BASS

Tabelle 19: Vereinbarkeit von Familie und Beruf - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau

Kinderbetreuung generell
Kantonale Vorschrift einkommensabhéngiger Kinderbetreuungstarife  Nein Nein Nein Ja Nein
Recht auf einen Kinderbetreuungsplatz Ja Nein Nein Ja Nein
Vorrang sozial benachteiligter Familien Nein Nein Nein Nein Nein
Bedarfsgerechtes Angebot insgesamt Ja Ja Ja Ja Ja, ausser Babys
Bedarfsgerechtes Angebote bei ungewohnlichen Arbeitszeiten Ja Ja Nein Nur bei Tagesfamilien Ja
Kinderbetreuung im Vorschulalter
Monatliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 510 CHF 804 CHF 882 CHF 441 CHF 1584 CHF

(Tagesfamilie = billiger)
Monatliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tage, 50'000 CHF 510 CHF 575 CHF 756 CHF 320 CHF 1080 CHF

(Krippe = billiger)
Betreuung zum Lernen der Lokalsprache (ohne Erwerbsgriinde) In Ausnahmefallen Nein keine Angabe Ja Situationsbedingt
Anteil/Anzahl subventioniert betreute Kinder im Vorschulalter 19% der Familien 19.8% / 404 keine Angabe 411 207
Mit maximalen Subventionsbetrag unterstitzte Kinder 30 Familien (2014) Keine Angaben ca. 60% ca. 60 Kinder 22 Familien
Schulerganzende Betreuung (Kindergarten und Primarschule)
Blockzeiten 8.15-11.45 8.00-12.00 8.00-12.00 8.00-11.20; 13.30-16.05 8.20-11.40
(ohne Harmos 1-2; H 3-4:
gew. freie Nachmittage)

Anteil/Anzahl betreute Kindergarten- und Primarschulkinder 13% 17-20% 16.5% 25% 10%



Kriens Dietikon Glarus Nord Herisau
Tagesschulen Nein Nein Nein Nein Ja
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF - - - - Kiga: 136-145 CHF
Schule: 119-138 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF - - - - Kiga: 136-145 CHF
Schule: 119-138 CHF
Horte mit umfassender schulerganzender Betreuung Ja Ja Ja Ja
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 149 CHF 116 CHF) 109 CHF 90 CHF 330 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 149 CHF 116 CHF 92 CHF 66 CHF 186 CHF
Mittagsbetreuung Ja Ja Ja Nein Ja
Woéchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 54 CHF 40 CHF 43 CHF - 90 CHF
Wochentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 54 CHF 40 CHF 39 CHF - 90 CHF
Betreuung nach der Schule und an freien Nachmittagen Ja Ja Ja Ja Nein
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 65 CHF 30 CHF 50 CHF 36 CHF -
Wochentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 65 CHF 30 CHF 39 CHF 18 CHF -
Ferienbetreuung Ja Ja Ja Teilweise Ja
Erwerbskompatibel (max. 4 Wochen nicht abgedeckt) Ja Ja Ja nein Ja
Durchgehend oder wochentlich wechselnde Angebote Beides Durchgehend Keine Angabe Durchgehend Durchgehend
Wdchentliche Betreuungskosten 2 Eltern/2 Kinder/3 Tage, 70'000 CHF 174 CHF 128 CHF 103 CHF (Rabatt mégl.) ab 90 CHF 381 CHF
Wdchentliche Betreuungskosten Alleinerz./2 Kinder/3 Tg, 50'000 CHF 174 CHF 113 CHF 103 CHF (Rabatt mégl.) ab 65 CHF 143 CHF

Anmerkungen: Wenn nichts anderes vermerkt ist, wurde fur die Ganztagesbetreuung dort, wo die genaue Betreuungsdauer preislich eine Rolle spielt, eine Betreuung an drei Tagen von 8 bis 18 Uhr als
Berechnungsgrundlage genommen und bei schulergéanzenden Betreuungsformen die Stundenzahl an die Blockzeiten angepasst. Essen ist immer inklusive; (d) Berechnung mit 1 freien Nachmittag;

Quelle: Erhebung BASS
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8 Forderung der Erwerbsintegration von Eltern mit
Kinderbetreuungsaufgaben

Lange Zeit galten Alleinerziehende in den Sozialdiensten als relativ unproblematische «Félle», die man
haufig mehr oder weniger sich selber tberliess und nicht intensiv beriet und betreute. In Paarhaushalten
mit Kindern wurde in der Sozialhilfe analog vor allem Wert darauf gelegt, dass der Mann nach Méglich-
keit einem Erwerb nachging. Dies fuhrte dazu, dass insbesondere Mtter in ihrer Erwerbsintegration
kaum gefordert wurden und Jahre der Abwesenheit vom Arbeitsmarkt ihre beruflichen Chancen zusatz-
lich minderten. Hinzu kommt, dass priméar die Arbeitslosenversicherung auf kantonaler Ebene Er-
werbsintegrationsmassnahmen aufbaute. Sie tat dies vor allem flr Personen, die Arbeitslosengelder
bezogen und mdglichst schnell aus der Versicherung abgelést werden sollten. Die arbeitsmarktliche
Forderung von Mittern mit Familienaufgaben war nie ihr Fokus. Vielmehr besteht in der Arbeitslosen-
versicherung bis heute die Regelung, dass Mitter (und theoretisch auch Vater), die an arbeitsmarktli-
chen Férdermassnahmen (inkl. Sprachkurse und Weiterbildung) teilnehmen wollen, fiir mindestens ein
50%-Pensum bereitstehen mussen und nachzuweisen haben, dass sie Uber einen Betreuungsplatz fur
ihre Kinder verfligen. Diese Regelung wurde und wird auch in unserer Erhebung von etlichen Sozial-
diensten bei ihren eigenen Massnahmen fraglos tbernommen.

Waéhrend die fehlende Férderung vielerorts anhalt, kamen die Erwerbsanforderungen an Alleinerziehen-
de in den letzten Jahren unter Druck, was sich nun auch in einer Anderung der SKOS-Richtlinien ab
2017 niederschlagt.

B Die alte Regelung, die bis Ende 2016 gultig war, besagte, dass zwar der Einzelfall zu prufen ist, aber
im Allgemeinen von Alleinerziehenden mit Kindern unter drei Jahren keine Erwerbstatigkeit verlangt
wird. Anschliessend sollen sie ein Teilzeitpensum von mindestens 50% aufnehmen, bis die Kinder 14
Jahre alt sind. Analog wird von Ehe-und Konkubinatspaaren mit Kindern unter drei Jahren ein Er-
werbspensum von mindestens 100% verlangt, anschliessend von 150% bis die Kinder 14 Jahre alt sind.
Von Alleinerziehenden und Paaren mit alteren Kindern wird grundsatzlich erwartet, die Erwerbstatigkeit
so auszudehnen, dass die Existenz gesichert ist.

B Die ab 2017 gliltige neue Regelung verkirzt die Phase, in der kein Wiedereinstieg ins Berufsleben
erwartet wird, nun auf ein Jahr, bringt aber auch die Teilnahme an einer Integrationsmassnahme als
gleichwertige Losung ins Spiel. Dies wird bedingen, dass entsprechend fir Personen mit Familienaufga-
ben zugangliche Forderangebote effektiv verfligbar sind, zumal — wie oben aufgezeigt — vielerorts ein
Mangel an Betreuungsplatzen im Vorschulalter besteht.

Wie die Sozialhilfe in den untersuchten Gemeinden die Erwerbsanforderungen an Eltern handhabt,
ist ein erster Indikator fur den Umgang mit der Erwerbsintegration von Personen mit Familienaufgaben
(vgl. die Ubersicht in Tabelle 20 bis Tabelle 22). Viele verweisen hier einfach auf die SKOS-
Richtlinien. Die Befragung erfolgte allerdings, bevor die neuen SKOS-Richtlinien verabschiedet waren.
Wenn nichts weiter angemerkt ist, gilt also eine Phase von drei Jahren, in denen keine Erwerbstatigkeit
verlangt wird. Unter diese Grenze gingen bereits 2016 Lausanne, Biel und Wil. In Lausanne kann ab
dem Ende des Mutterschaftsurlaubs eine Erwerbstatigkeit verlangt werden. Biel kannte lange eine Al-
tersgrenze von vier Jahren, orientiert sich nun aber bereits an den neuen SKOS-Richtlinien. In Wil lag die
Grenze schon 2016 bei zwei statt drei Jahren. Weniger strenge Regelungen als die SKOS kannten in
gewissen Fallen Basel und La Chaux-de-Fonds. Beide vermerken aber, dass sie strengere Massstabe an-
setzen bei Muttern, die bereits beim Sozialhilfeeintritt erwerbstatig sind. Basel verlangt zudem ab Pri-
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8 Forderung der Erwerbsintegration von Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben Familienarmut

marschuleintritt des jingsten Kindes von Alleinerziehenden eine Erwerbstatigkeit im Mass, das nétig ist,
um den Bedarf der Familie zu decken.

In den Antworten fallt auf, dass die Erwerbsanforderungen an betreuende Eltern in Paarhaushalten oft
vergessen werden. Es ist somit anzunehmen, dass das Thema der Erwerbsintegration der MUtter dort
weniger systematisch angeschaut wird. Einige Gemeinden geben fir diese Gruppe explizit weniger ho-
he Erwerbsanforderungen an als in den alten SKOS-Richtlinien verankert: So wird etwa in Zirich von
Elternpaaren nur erwartet, dass eine Person Vollzeit oder beide Teilzeit erwerbstatig sind.

Zu spezifischen Massnahmen zur Férderung der Erwerbsintegration von Eltern mit Kinderbetreu-
ungsaufgaben wurden auch die Kantone befragt, weil generell sie und nicht die Gemeinden bei den
arbeitsmarktlichen Massnahmen federfiihrend sind. Uber Angebote verfligen Basel mit seinem breit
aufgestellten Arbeitsintegrationszentrum AlZ und diversen Einzelangeboten, die Waadt (Lausanne),
Fribourg, Luzern (Kriens) und Glarus (Glarus Nord), wobei die letzten beiden betonen, dass Private diese
Massnahmen durchfthren. Der Kanton Tessin (Lugano) plant, ein solches Angebot aufzubauen. Trotz-
dem nimmt sich also nur eine Minderheit der Kantone dieser Thematik bewusst an. Bei den Ubrigen
untersuchten Orten werden statt dessen oder zusatzlich die Gemeinden tatig. Nur in La Chaux-de-
Fonds, Olten und Dietikon besteht gar keine Form von Erwerbsintegrationsmassnahmen fir Eltern mit
Kinderbetreuungsaufgaben. Und in Wil wird nur zugelassen, wer ein Pensum von mindestens 50%
tbernehmen kann. Dagegen verfligen Zirich und Lausanne Uber ein breites Angebot, das auch Perso-
nen ausserhalb der Sozialhilfe offensteht. Genf finanziert spezifische arbeitsmarktliche Massnahmen aus
dem stadtischen Arbeitslosenfonds. Und Lugano hatte mit LuganoNetwork an sich eine zentrale Ver-
mittlungs- und Coaching-Fachstelle, die jedoch aus Spargrinden erheblich redimensioniert wurde. Auch
Biel und Martigny sind in diesem Bereich nicht untatig. Etliche Gemeinden verweisen zudem darauf,
dass die Sozialhilfe bei der Beratung und der Organisation von Kinderbetreuung Unterstiitzung leisten
kann.

Gefragt, ob die vorhandenen Massnahmen sich bewahren und die Gemeinde genug tut, sagen alle
grossen Stadte ja und verweisen teils explizit darauf, dass ihre Arbeitsmarkt-Integrationsmassnahmen so
diversifiziert seien (z.B. 30 Angebote allein in Genf), dass auch Personen mit Kinderbetreuungspflichten
abgedeckt wirden. Die Regionalstadte sind skeptischer. Biel verweist auf das Problem fehlender Kinder-
betreuungsplatze, das der Erwerbsintegration im Wege steht. La Chaux-de-Fonds ist optimistisch ange-
sichts aktueller Reformen von Seiten des Kantons. Fribourg verweist auf fehlende Finanzen, die einen
Ausbau des Angebots verunmaoglichen. Wil lasst seine Massnahmen derzeit evaluieren. Von den kleine-
ren anderen Gemeinden sind Martigny und Herisau zufrieden, deuten aber auch Entwicklungspotenzial
an. Glarus Nord versucht, gut Uber die Angebote auf Kantonsebene zu informieren.

8.1 Fazit

Sollen die Eltern aus einkommensschwachen Familien und insbesondere Alleinerziehende besser ins
Erwerbsleben integriert werden, dann reicht es nicht, einfach Druck auf sie auszutiben. Wahrend langen
Jahren haben sich weder die Arbeitslosenversicherung noch die Sozialdienste um eine mehr als margina-
le Erwerbsintegration der Mutter gekiimmert. Sie wurden in diesem Punkt nicht selten sich selbst Gber-
lassen. lhre beruflichen Chancen wurden oft nicht abgeklart, sie wurden nicht beraten, sie hatten
vielerorts keinen Zugang zu arbeitsmarktlichen Massnahmen und Weiterqualifikationen.

Die Bestandsaufnahme zeigt, dass hier nur ein langsames Umdenken einsetzt. Es gibt Stadte wie Zirich,
die wenigstens systematisch das Problem der Kinderbetreuung 16sen helfen. Es gibt an verschiedenen
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Orten gute Projekte, aber sie bieten nur wenig Platze an. Trotzdem erklaren sich viele Stadte als zufrie-
den mit dem bestehenden Angebot. Andere merken an, man kénnte mehr tun, aber das Geld dafur sei
nicht vorhanden. Will man die Armutspolitik effektiv auf eine bessere Erwerbsintegration abstutzen,
dann muss in diesem Bereich mehr passieren. Ein erster Test ist nun die Umstellung der SKOS-Richtlinien
anfangs 2017.

79



8 Forderung der Erwerbsintegration von Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben Familienarmut

Beispiel guter Praxis aus Lausanne

Coaching pour familles (CoFa)

Das in Lausanne und dem ganzen Kanton Waadt angebotene Coaching fur Working Poor-Familien
mit Kindern unter 16 Jahren in der Sozialhilfe hat sich als erfolgsversprechend erwiesen. Die Evaluati-
on nach der Pilotphase von zwei Jahren bestatigt nicht nur, dass fir Working Poor-Familien ein pro-
fessionelles individuelles Job-Coaching wahrend einem Jahr (mit Verlangerungsmaoglichkeit) bei 57%
der 264 gecoachten Familien die Erwerbseinkommen stabil verbessert.™ Sie hat auch viel Wissen dar-
Uber generiert, wer diese Familien sind, warum sie in Erwerbsschwierigkeiten stecken und was ihnen
weiterhilft.

Die Familien wurden zum Programm eingeladen, haben sich anschliessend aber freiwillig fur die Teil-
nahme entschlossen. Die Gecoachten waren zu 60% Alleinerziehende, zu 75% Frauen und zum glei-
chen Anteil Personen auslandischer Nationalitat. Fur die Ausldnder/innen hat sich die Teilnahme be-
sonders stark ausbezahlt. Sie konnten ihr Erwerbseinkommen zu zwei Dritteln substanziell verbessern.
Von den Teilnehmenden hatten 74% keine anerkannte berufliche Grundausbildung. 65% arbeiteten
in den Bereichen Reinigung, Gastgewerbe, Logistik, Verkauf. 50% hatten Schulden (v.a. bei Kranken-
kassen und Steueramt) und Betreibungen. 45% hatten gewisse gesundheitliche Probleme. 30%
wohnten problematisch, zum Beispiel mit schlechtem Anschluss an den 6ffentlichen Verkehr und
entsprechende Pendelmdglichkeiten.

Im Rahmen des Coachings wurde gemeinsam ein auf die persdnlichen Voraussetzungen zugeschnit-
tener Aktionsplan entwickelt mit verschiedenen Massnahmen zur Verbesserung der Erwerbsintegrati-
on. Dazu gehorte unter anderem, bessere Arbeitsbedingungen auszuhandeln sowie das Pensum zu
erhohen. 40% der Teilnehmenden waren mit Schwierigkeiten konfrontiert, einen Kinderbetreuungs-
platz zu ihren atypischen und unregelmassigen Arbeitszeiten zu finden. Obwohl CoFa nicht eigentlich
als Ausbildungsprojekt konzipiert ist, halfen haufig Kurzausbildungen, Sprach- und Alphabetisierungs-
kurse, die Erwerbschancen zu verbessern, oder es wurde eine Valorisierung der bestehenden Berufser-
fahrungen unterstutzt. Einige haben im CoFa-Jahr eine Berufsausbildung in Angriff genommen. Die
Erfahrungen zeigten auch, dass eine stabile Verbesserung der Situation Gber Ausbildungsschritte Zeit
braucht. Daher wurde die Moglichkeit geschaffen, erfolgsversprechende Coachings in einem gewissen
Rahmen Uber das vorgesehene Jahr hinaus fortzusetzen.

Kontakt: Vanesa Alonso, Job-Coach, Cellule Orientation Intégration (COI) OSEO VAUD,
Vanesa.Alonso@oseo-vd.ch, Tel: 079 799 88 97

4 Unite prévention, appui social et insertion (UPASI, 2015) : Rapport d'évaluation du projet pilote CoFa concernant I'insertion des
familles bénéficiaires de I'aide sociale. p.13.
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Tabelle 20: Férderung der Erwerbsintegration von Personen mit Familienaufgaben - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf

Basel

Lausanne

Lugano

Erwerbsanforderungen der Sozialhilfe

Forderung der Erwerbsintegration, Kanton

Forderung der Erwerbsintegration in der Sozialhilfe, Gemeinde

Allgemein zugdngliche Forderung der Erwerbsintegration, Ge-
meinde

Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde genug?

SKOS-Richtlinien

Nein

Aufnahmegarantie und
subventionierte Platze bei
Kinderbetreuung. Vielseiti-
ges Arbeitsintegrationsan-
gebot

m Marktliicke: fir Frauen
mit Kinderbetreuungsauf-
gabe (43 Pers. 2015)

m Amie: fUr junge MUtter
(12 Pers. 2015)

m AOZ Paprika: Catering
fur Frauen ab 50% (19
Pers. 2015)

Ja

SKOS-Richtlinien

Nein

Kantonskompetenz

Finanzierung diverser

arbeitsmarktlicher Mass-
nahmen aus dem stadti-
schen Arbeitslosenfonds

SKOS-Richtlinien, aber bei
Alleinerziehenden mit 2
Kindern zwischen 3 und 6
kein Zwang. Nach Primar-
schuleintritt des jingsten
Kindes soll Erwerbstatigkeit
den Bedarf decken.
Arbeitsintegrationszentrum
AlZ zustandig

m AMIE fUr junge Mutter
(5-11 Pers. Pro Jahr)

m Eifam: Programm fur
alleinerziehende Mutter
(8-24 Pers.)

m Deutsch- und Integra-
tionskurse mit Fokus auf
Arbeitsmarkteinstieg

Nach dem Mutterschafts-
urlaub kann die Aufnahme
einer Erwerbsarbeit ver-
langt werden.

4 mesures d'insertion
spécifiques ; Coaching
Familles
Kantonskompetenz

Es bestehen diverse Ange-
bote, die Beratung und
Bildung kombinieren:

m CIFEA (Communauté
d’intérét pour la formation
de base des adultes) bietet
Gratiskurse zum Erlangen
von Basiskompetenzen in
Zusammenarbeit mit diver-
sen Projekten (CEFIL-Le
Relais : Begleitung fur
Geringqualifizierte, Centre
femmes —appartenances:
Kurse fur Migrant/innen,
Corref : Beratungs- und
Bildungszentrum)

m BAT (Bourse a travail),
Beratung und vorbereiten-
de Kurse fur Migrant/innen

Ja, diversifiziertes Angebot Bewdhren sich, aber es gibt Ja, das sehr vielféltige
mit 30 Projekten fur unter- keine Kennzahlen.

schiedlichste Situationen.

SKOS-Richtlinien, aber
Regelung in Familien-EL
wichtiger (Abschnitt 0).

Noch nicht, aber geplant.

LuganoNetwork: Stellen-
vermittlung und Ausbil-
dungsberatung mit person-
lichem Coaching und
Berticksichtigung der
Familiensituation
LuganoNetwork.

Bewahrt sich, aber Perso-

Angebot wird rege genutzt nalressourcen decken

und ist sehr individuell auf
die verschiedenen Bedirf-
nisse ausgerichtet

Nachfrage nicht ab (Spar-
massnahme)

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 21: Férderung der Erwerbsintegration von Personen mit Familienaufgaben — Regionalstadte

Biel

La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil

Olten

Erwerbsanforderungen der Sozialhilfe

Forderung der Erwerbsintegration, Kanton

Forderung der Erwerbsintegration in der Sozialhilfe, Gemeinde

Allgemein zugéngliche Forderung der Erwerbsintegration, Gemeinde

Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde genug?

SKOS-Richtlinien
(Bereits ab 2016 gemass
neuer SKOS-Regelung)

Keine spezifischen Mass-
nahmen (Verweis auf
Tagesstrukturen fur
Kinderbetreuung)

Massnahmen fir Wieder-
eingliederung ab Vermitt-
lungsfahigkeit von 50%
moglich. Kinderbetreuung
muss aber sichergestellt
sein. Neu auch spez.
Angebot fur Mtter mit
Kleinkindern, die unter als
50% leistungsfahig sind.

SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien
Altersgrenze Alleinerzie-

hende Schuleintritt.

Strenger bei Personen, die

bereits arbeiten

Keine spezifischen Projek- Péle insertion+ (Mass- Nein

te nahme fir Langzeitar-
beitslose inkl. Eltern mit
Betreuungsaufgaben)

KinderhUtedienst des
Roten Kreuzes te te

SKOS-Richtlinien

Nein

Keine spezifischen Projek- Keine spezifischen Projek- Kosten fur die Kinderbe-

treuung Ubernommen,
sofern sie nicht hoher
sind als zusatzlich erzielte
Einklnfte.

FRAC bietet frauenspezifi- Keine spezifischen Projek- Keine spezifischen Projek- Arbeitsintegration der Nein

sche Beratung. Div. Ar-
beitsintegrationsprojekte
(Caritas, Gatt-Stiftung
etc.)

Problematisch ist, dass zu Berufliche Integration ist
wenig Kinderbetreuungs- Teil des kantonalen Ge-

platze zur Verfligung
stehen.

te te

Stadt Wil bietet bedarfs-

setzes, daher bestehen
Kontrollen und Anreize
fir Gemeinden.

gerechte Unterstitzung.
Die Arbeitfahigkeit muss
aber mindestens 50%
betragen.
Massnahmen bewahren
sich. Man kénnte mehr
tun, aber die das Geld
dafur ist nicht vorhanden.

wird derzeit extern evalu-
jert.

Ja. Die Arbeitsintegration _

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 22: Férderung der Erwerbsintegration von Personen mit Familienaufgaben - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau
Erwerbsanforderungen der Sozialhilfe an Eltern SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien SKOS-Richtlinien
Forderung der Erwerbsintegration, Kanton Zugang zu Angeboten der Nein Nicht kantonseigene, Nein Nein

Forderung der Erwerbsintegration in der Sozialhilfe, Gemeinde

Allgemein zugéangliche Férderung, Gemeinde
Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde genug?

Tripartiten Kommission fur
Arbeitsintegrationsmass-
nahmen (KAIM): u.a.
Programme der Caritas, |G
Arbeit und SAH, welche
die Vereinbarkeitsthematik
explizit berticksichtigen.

jedoch zahlreiche private
Angebote

Keine spezifischen Projekte Keine spezifischen Projekte Sofern nicht kantonal
geregelt, teils Finanzierung (Beschaftigungspro-

Nein
Keine Einschatzung

der Kinderbetreuung.

Keine spezifischen Projekte Nein

Keine Einschatzung

Die Gemeinde vermittelt
Neuzuzlgern die entspre-
chenden Informationen zu
Massnahmen und Projek-
ten auch auf Kantonsebe-
ne (Flyer & Videoclips in 11
Sprachen).

Association Tremplin

gramm). Bereitschaft,
Massnahmen Uber Sozial-
hilfebudget zu finanzieren.

Nein

Massnahmen decken den
Bedarf und sind ausrei-
chend diversifiziert. Man
kann sie immer weiter-
entwickeln.

Organisation und Finanzie-
rung der Kinderbetreuung.
Angebot und Finanzierung
von Arbeitsintegrations-
massnahmen mit Rucksicht
auf Betreuungsaufgaben
Nein

Grundsatzlich bewahren
sich diese Massnahmen.
Die Arbeits- und Sozialin-
tegration im Rahmen der
Sozialhilfe wird allerdings
aktuell Gberpruft mit dem
Ziel, die Qualitat der Mas-
snahmen weiter zu verbes-
sern

Quelle: Erhebung BASS



9 Soziale Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten Familienarmut

9 Soziale Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und
Freizeitangeboten

Kein Geld zu haben, schliesst darmere Familien tendenziell von vielem aus. Es erschwert auch, soziale
Netze zu pflegen oder Freizeitinteressen nachzugehen. Wie in der Literaturanalyse in Abschnitt 2.3
ausgeflhrt, ist die Sicherstellung von sozialer Integration und Teilhabe bei der Armutsbekampfung da-
her ein wichtiges eigenes Ziel. Diese Integration geschieht potenziell an vielen Orten. Eine gute E-
werbsintegration bietet soziale Netze und Teilhabe-Chancen (vgl. Kapitel 8), Integrationsférderung fur
Auslander/innen sowie die Moglichkeit fur Eltern, eine Ausbildung nachzuholen, wirken in dieselbe
Richtung (vgl. Kapitel 10). Und bei den Kindern sind auf Chancengerechtigkeit ausgerichtete, férdernde
Bildungsangebote auch soziale Integrations- und Lernfelder (vgl. Kapitel 12). Aber soziale Integration
umfasst auch das Dazugehoéren und die Lebensqualitdt in einem umfassenderen Sinn. Und darum geht
es in diesem Kapitel.

Zwei in der Literatur skizzierte Stossrichtungen setzen genau hier an. Die eine setzt auf soziale Integrati-
on durch (auch finanziellen) Zugang zu Sport-, Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten. Vielfalti-
ge und allen finanziell zugangliche Freizeitaktivitaten fur Kinder und Jugendliche anzubieten, ist in vie-
len Kantonen und Gemeinden ein erklartes Ziel. Dahinter steht nicht nur, aber auch die Idee, sie «von
der Strasse zu holen» und ihnen sinnvolle Beschaftigung zu vermitteln, um etwaigen Problemen mit
Jugendgewalt vorzubeugen. Die Aktivitaten sind oft im Kontext der Kinder- und Jugendférderung ent-
standen und ganz auf die junge Generation zugeschnitten. Gewisse Grundstrukturen fir Familien wie
Spielplatze, Grillstellen oder Naherholungsraume generell sind aber auch praktisch tGberall ebenfalls
vorhanden. Wie die Analyse der aktuellen Familienberichte aus den Kantonen (Stutz/Bannwart/Legler
2017) deutlich macht, stehen dahinter nicht zuletzt auch Bemihungen um eine hohe Standortattraktivi-
tat. Die zweite Stossrichtung ist die vorne skizzierte Strategie sozialraumlicher Verbesserungen in
den Quartieren.

Die Bestandserhebung zeigt, dass die auf Kinder und Jugendliche zugeschnittenen Sport-, Kultur-,
Bildungs- und Freizeitangebote einkommensschwachen Familien haufig zugute kommen (vgl. Tabelle
23 bis Tabelle 25). Stolz sind insbesondere die kleineren unter den untersuchten Gemeinden auf ihr
reiches Vereinsleben, das mit viel Freiwilligenarbeit ein breites Sport- und Freizeitangebot sicher-
stellt. Sie sehen darin einen wichtigen Integrationsmechanismus und sind bereit, diesen durch Subven-
tionen zu fordern — selbst wenn sie sonst bei vielen Angeboten sparen miissen (vgl. Beispiel guter Praxis
in Olten, Seite 83). Ein gutes Sport-, Kultur- und Freizeitangebot ist ein Ziel, das die Gemeinden meist
breit und nicht nur fir die sozial schwéchere Bevolkerung anstreben.

Gerade die grosseren Stadte sind sich auch bewusst, dass sie den sozialraumlichen Zusammenhalt in
den Quartieren und Nachbarschaften fordern massen, wenn sie soziale Probleme und Konflikte mini-
mieren wollen. Sie haben nicht kommerzielle Begegnungs- und Tatigkeitsmoglichkeiten geschaffen,
die haufig insbesondere Familien zugute kommen, inklusive den einkommensschwacheren. Neben Frei-
raumen wie Spielplatzen und Parks sind dies Begegnungs- und Freizeitzentren in den Quartieren, auch
die offene Jugendarbeit zahlt dazu. Konzertiert ausgebaute und mit der Bevolkerung entwickelte Struk-
turen kennen etwa Ziirich und Genf (vgl. dazu die Anmerkung zur Tabelle). Aber auch Biel hat sich ei-
nen stark quartierbasierten Ansatz seiner stadtischen Entwicklungsstrategie auf die Fahnen geschrieben
und ist daran, die entsprechenden Strukturen aufzubauen. Wenn sozial schwéachere Familien die Be-
gegnungszentren nutzen, was zum Beispiel in Genf durch das Zusammenlegen mit anderen Quar-
tierstrukturen wie Kinderkrippen, Ludotheken etc. geférdert wird, dann kénnen diese Zentren auch als
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Familienarmut 9 Soziale Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten

Eintrittspunkte dazu dienen, Familien andere Beratungs- und Unterstitzungsangebote zu vermitteln und
generell Hindernisse abzubauen fir Familien, die sonst sehr schwer zu erreichen sind. Fir die kleineren
der untersuchten Gemeinden stehen neben dem Zugang zu Sport- und Freizeitangebot weniger sozial-
raumliche Uberlegungen im Vordergrund als konkrete Integrationsprojekte.

Nahe zu den Menschen ist auch ein Ansatz, der in der offenen Jugendarbeit gilt, Gber die alle analy-
sierten Gemeinden verflgen. Teilweise werden diese Angebote Uber den Kanton sichergestellt. In Luga-
no nennt sich das aufsuchende Angebot Servizio di prossimita. Uberall existieren Jugendrdume und
Jugendarbeiterinnen, die sich um diese Altersgruppe kimmern. Insbesondere verfligen auch landlicher
situierte Gemeinden wie Glarus Nord nicht nur Uber Blauring und Jugi, sondern auch Uber eine profes-
sionelle Fachstelle Kinder und Jugendarbeit.

Die Frage, ob sie genug tun im Bereich der sozialen Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und
Freizeitangeboten, beantworten Zirich und Genf klar mit Ja, Basel und Lausanne &ussern sich nicht und
Lugano gibt zu bedenken, dass viele Angebot nicht die Stadt selbst verantwortet, sondern der Kanton
oder private Organisationen. Von den Regionalstadten geben Biel, La Chaux-de-Fonds und Olten eben-
falls an, in diesem Punkt viel zu unternehmen. Fribourg und Wil wie auch alle anderen Gemeinden bis
auf Dietikon und Herisau geben keine Einschatzung ab. Dietikon unterstiitzt ein breites Angebot, kann
aber nicht abschatzen, ob sich die Massnahmen bewahren. In Herisau wird gleichzeitig ein gutes Ange-
bot wie auch Verbesserungsbedarf festgestellt. Etliche Gemeinden geben an, dass sie nicht abschatzen
kénnen, wieweit, das, was sie tun, effektiv Familienarmut bekdmpfen hilft.

9.1 Fazit

Die untersuchten Gemeinden tun insgesamt viel, um auch Kindern und Jugendlichen ohne Geld gute
Freizeitmdglichkeiten zu bieten. Sie werden dabei teilweise entscheidend von ihrem Kanton unterstiitzt.
Alle verflgen Uber offene Jugendarbeit. Selbst wenn die direkte Wirkung auf Armutssituationen immer
schwer fassbar bleiben durfte, werden durch diese Strategie die Chancen auf eine gute soziale Integra-
tion fur die junge Generation sicher erhéht. Gleichzeitig bleibt fraglich, wieweit ahnliche Chancen Uber-
all auch fur einkommensschwache Eltern bestehen.

Die sozialraumlichen Ansdtze der Quartierentwicklung, von denen verschiedene Stadte berichten, wur-
den in der Bestandsaufnahme nicht ganz systematisch erhoben. Es hat sich jedoch gerade auch in den
Vertiefungsgesprachen gezeigt, dass verschiedene Gemeinden sehr stark auf diese integrierten dezent-
ralen Vorgehensweisen setzen.
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9 Soziale Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten Familienarmut

Beispiel guter Praxis aus Olten

Breites Freizeitangebot fir Kinder und Jugendliche

Olten verflgt, insbesondere fir seine Grosse von nur 17°000 Einwohner/innen, Uber ein sehr breites
Sport- und Freizeitangebot fur Kinder und Jugendliche. Es richtet sich an alle, will aber explizit Fami-
lien mit beschrankten finanziellen Mitteln nicht ausschliessen. Als Briickenbauer zu den historisch
gewachsenen 57 Sportvereinen, die fir ihre Jugendsportférderung finanziell unterstttzt werden, bie-
tet die Stadt freiwilligen Schulsport mit 20 Sportarten und 29 Kursangeboten fur 45 CHF pro Semes-
ter an. Und wer kein regelmassiges Sportangebot nutzen will, hat trotzdem Bewegungsraum. Die
Stadt Olten'® bietet fur Kinder der 1. bis 6. Klasse mit dem Projekt OpenSunday jeden Sonntagnach-
mittag von 14 bis 17 Uhr einen kostenlosen, niederschwelligen Bewegungstreff in der Turnhalle an.
Fur die gleiche Altersklasse stehen zudem die unentgeltlichen Angebote des Vereins Robi Olten (Ro-
binsonspielplatz, Spiel- und Werkangebot, Robi-Spielmaterialverleih) offen, der einen Leistungsverein-
barung mit der Stadt hat.

Fur Jugendliche von 13 bis 18 Jahren wurde mit dem Projekt Midnight Olten® ein nicht-kommerzielles
Angebot geschaffen, das auch Jugendlichen mit beschrankten finanziellen Méglichkeiten Zugang zu
sportlicher Freizeitbeschaftigung am Samstagabend von 21 bis 24 Uhr bieten soll. Midnight Olten ist
ein betreuter Treffpunkt, an dem Jugendliche tGber Mannschaftssport (Fussball, Streetball und Volley-
ball) und Teamerfahrung neue Kontakte knipfen und Vorurteile abbauen kénnen. Durch einen DJ-
Posten, einen Téggelikasten und einen Ping-Pong-Tisch will Midnight Olten auch fir Zuschauer/innen
einen attraktiven sozialen Treffpunkt bieten.

Einen weiteren Leistungsvertrag hat die Stadt Olten mit dem Jugendkulturhaus Provisorium 8, das
diverse kostenlose Veranstaltungen fur Jugendliche und junge Erwachsene organisiert. Des weiteren
ist der Eintritt zum Eislauf fur alle kleinen Kinder und Schuler/innen gratis. Flrs Freibad kostet die Sai-
sonkarte fir Schiler/innen 30 CHF, beim Skaterpark muss eine Eintrittsgebthr von 4 CHF bezahlt
werden. Fir eine Jahresgebihr von 4 CHF kénnen Kinder und Schuler/innen die Jugendbibliothek
nutzen und fur eine Jahresgeblhr von 25 CHF pro Familie plus eine kleine Ausleihgebuhr steht das
Angebot der Ludothek zur Verfiigung.

Um diesem historisch gewachsenen Angebot einen Rahmen zu geben, erarbeitet die zustandige Di-
rektion Bildung und Sport zurzeit ein Konzept fur die Kinder-, Jugend- und Familienférderung.

Kontakt: Jan Rechsteiner, Leiter Dienste, Direktion Bildung und Sport, jan.rechsteiner@olten.ch,
Tel: 062 206 12 55

15 1n Zusammenarbeit mit Gesundheitsforderung Schweiz, dem Gesundheitsamt des Kantons Solothurn, Suvalive sowie der Stif-
tung IdéeSport
18 Ein gemeinsames Projekt der Stadt Olten und der Stiftung IdéeSport
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Familienarmut 9 Soziale Integration durch Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten

Beispiel guter Praxis aus Herisau

Quartierentwicklungsprojekt «Selewie»

«Selewie» bedeutet im Appenzellischen so viel wie «sieh mal an» — so kommt zum Ausdruck, dass
das Projekt auffordern will, hinzuschauen. Begonnen hat alles mit nachtlichen Streifzligen von Ju-
gendlichen, die oft mit Alkoholkonsum, Vandalismus und P&beleien einhergingen. Im Herisauer Quar-
tier Wilen hauften sich die Probleme, und die mangelhafte Integration von Migrationsfamilien er-
schwerte an der Schule die Kommunikation mit auslandischen Eltern. Eine Interessengruppe «Pro
Wilen Herisau», getragen von Personen aus Elternforum, Lehrerschaft, Schulleitung, Polizei und Quar-
tierverein, ergriff schliesslich 2007 die Initiative zu «Selewie». Sie wollte die Sicherheit im Quartier
erhohen, Jugendliche in ihrer Freizeitgestaltung unterstlitzen und Migrationsfamilien besser integrie-
ren. Es dauerte drei Jahre, bis der private Tragerverein «Selewie» gegriindet, das Konzept erarbeitet
und mit Hilfe der Fachhochschule St. Gallen und engagierter Herisauer die Finanzierung fir eine drei-
jahrige Pilotphase Uber Stiftungen, Kanton, Gemeinde und Forschungsgelder gesichert war.

Durch den Konnex zur Fachhochschule waren eine systematische Erfassung der Bedurfnisse der Quar-
tierbevolkerung und eine Begleitevaluation méglich. Und dadurch hat sich das Projekt in der Pilotpha-
se 2010 bis 2012 auch weiterentwickelt. Es verlagerte sich von der urspringlich vorgesehenen Ju-
gend-, Strassen- und Elternarbeit zu einem partizipativen Quartierentwicklungsprojekt, das versucht
niederschwellig, ganzheitlich und nachhaltig die Eigeninitiative der Bevolkerung zu férdern. Dabei
wurde der Gemeinschaftsbildung und einer guten Vernetzung mit Institutionen wie Schulen ein hoher
Stellenwert eingeraumt. Folgerichtig wurde 2012 ein Quartiertreffpunkt «Selewie» ertffnet.

Der Verzicht auf ein fix definiertes Programm und die damit erreichte Flexibilitat haben sich laut der
Begleitevaluation im Projektverlauf als Vorteil erwiesen. Die Evaluation empfahl, das Projekt weiterzu-
fUhren. Das aber bedingte eine neue Finanzierung. Nicht zuletzt aufgrund einer Unterschriftensamm-
lung unter der 6rtlichen Bevolkerung hat 2013 die Gemeinde Herisau die ndtigen Finanzen gespro-
chen, um «Selewie» mit einer entsprechenden Leistungsvereinbarung weiterzufihren.

Heute hat sich das Gemeinschaftszentrum als vielbesuchter Begegnungsort fur die Quartierbevolke-
rung etabliert. Es verfigt Uber eine Infothek, bietet ein intergenerationelles Mittagessen, einen inter-
kulturellen Frauenkochabend, Deutschkurse, eine zweistindige EinfUhrung in Abstimmungsunterla-
gen jeweils vor einer Abstimmung und ein Sonntagscafé einmal im Monat an. Es werden Uberdies
diverse einmalige Anlasse wie Ausfliige oder Konzerte veranstaltet, und die Leute kénnen auch Rau-
me kostenlos fiir private Anldsse reservieren. Eine Sozialarbeiterin unterstitzt hilfsbedurftige Personen
bei Problemen oder Anfragen und leitet sie an die Zustéandigen weiter. Sie ist auch aufsuchend tatig,
zum Beispiel in der Jugendarbeit. 2015 kam zudem in Kooperation mit Pro Senectute «Sele-
wieb5plus» hinzu, um der Isolation von alten Menschen entgegenzuwirken. Das Projekt soll auch
vermehrte intergenerationelle Kontakte und Austauschmoglichkeiten im Quartier fordern.

Selbst wenn der Wirkungsnachweis bei praventiven Angeboten schwierig bleibt, sind die Beteiligten
der Meinung, dass sich die Stimmung im Quartier markant verbessert habe. Fur sozial Benachteiligte
kénnen niederschwellige Informationen und Unterstlitzungen von grosser Bedeutung sein. Auch Kon-
takt- und Begegnungsmaglichkeiten sind in Quartieren mit einer hohen Zahl Alleinerziehender, isolier-
ter alterer Menschen und schlecht integrierter Auslander/innen besonders wichtig. Es profitieren alle,
aber ganz besonders die Kinder, die hier aufwachsen, und ihre Familien.

Kontakt: Sabrina Jaqqi, Institutionsleitung, selewie@selewie.ch, Tel: 071 351 38 35
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Tabelle 23: Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Lausanne

Lugano

Politik der sozialen Integration seitens des Kantons?

Wie gross ist das Engagement der Gemeinde
Besonders wichtig

Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde
genug?

Offene Jugendarbeit im Kontext der Armutsbekampfung

Ja, durch Integrationsforde-
rung, Sportférderung, Kul-
turférderung und Bildungs-
planung

gross
Gemeinschaftszentren und
Quartierkoordination. Das
breite, subventionierte
Sport- und Freizeitangebot
ermoglicht jedem Kind die
Teilnahme. Die 17 Zircher
Gemeinschaftszentren
bieten ein umfangreiches
Angebot an Kultur-, Bil-
dungs- und Freizeitangebo-
ten fir Eltern & Kinder.

Diese Angebote werden
stark genutzt. Die Stadt
macht viel.

Die offene Jugendarbeit
unterstutzt die wirtschaftli-
che & soziale Integration
und wirkt hilft bei der Ar-
mutsbekampfung.

Genf Basel

Nicht von Seiten des Kan-  Grosses Engagement
tons

gross identisch mit Kanton

Die Stadt Genf entwickelt in Quartiertreffpunkte und
umfassender Weise & parti- Integrations- und Projektfor-

zipativer Form quartier- &
nachbarschaftsbasierte

derung der Abteilung In-
tegration und Diversitat,

Begegnungsmaglichkeiten & Kulturlegi, Familienpass Plus,

Aktivitaten.(a)

Sie verfugt Uber zahlreiche

Quartier- und Freizeitzen-
tren.

Die Stadt ist sehr engagiert

in diesem Bereich.

ASK Basel

Keine Einschatzung moglich

Die mobile Jugendarbeit, die Die offene Kinder- und

Permanence (Anlauf- und
Beratungsstelle) und die

Jugendarbeit erbringt wich-
tige Unterstitzung durch

Jugendraume, die begleitete Sensibilisierungsarbeit (z.B.
Aktivitaten erlauben, tragen Konsumverhalten, Umgang

dazu bei.

mit Geld), Beratungs- & Be-
ziehungsarbeit und Triagie-
rung an weitere Stellen.

Ja, insbesondere im Frihbe-
reich und im Bereich Kinder-
und Jugend

Eher gross
Keine Angabe

Keine Einschatzung moglich

Quartierzentren, aufsuchen-
de Jugendarbeit, Ferienpass,
Sport-Passion (Sportpro-
gramm), offene Turnhallen,
offene Museen

Ja. Verpflichtung gemass
Gesetz fur die Familien (Art.
9 und 13). Es existieren
Leitfaden & Institutionen, die
soziale Integration fordern.
Viele Veranstaltungen sind
fur Familien gratis.

Eher gross

Lugano ist attraktiv fur
Unternehmen und Vereini-
gungen, die Leistungen
anbieten, was zu einem
breiten Angebot fuhrte. Die
Stadt spielt eine unterstut-
zende Rolle, indem sie zu
Finanzierung & Information
beitragt. Zudem Begeg-
nungszentren, 2 Jugend-
zentren & der Servizio di
Prossimita (Jugenddienst).
Die Stadt unterstltzt Finan-
zierung & Information bei
Freizeitangeboten. Bei der
Durchfuhrung der Mass-
nahmen sind eher der Kan-
ton & gemeinnitzige Verei-
nigungen engagiert.

Die zwei stadtischen Ju-
gendzentren und der Servi-
zio di prossimita bewahren
sich in diesem Kontext.

Anmerkungen: (a) Genf: La Ville développe, de facon concertée, des actions de proximité répondant aux besoins des habitant-e-s. Elle encourage la participation citoyenne, avec notamment la mise en
place de contrats de quartiers (Chaque quartier fait I'objet d'une observation quotidienne de la part des services municipaux mais également de ses habitant-e-s ainsi que de ses usagers et usageres). Elle
s'appuie sur les équipes d'action communautaire sur le terrain ainsi que sur les travailleurs sociaux et les travailleuses sociales engagé-e-s dans des lieux aux usages multiples destinés aux habitant-e-s. Les
Unités d’'action communautaire (UAC) de la Ville déploient leurs équipes sur le terrain pour renforcer les liens sociaux et améliorer la qualité de vie et la convivialité dans les quartiers. Les équipes du
Service social sont présentes pour favoriser la participation de la population a la vie du quartier et soutenir les initiatives locales. A I'écoute des habitant-e-s, les collaborateurs et collaboratrices les aident a
mettre en place des projets et a trouver des solutions collectives et solidaires a un besoin commun ou une préoccupation sociale. Leur travail s'inscrit dans une vision moderne de I'action sociale qui vise a
renforcer le «pouvoir agir» des personnes et des communautés. Les Espaces de quartier : Gérés par le Service social, les Espaces de quartier regroupent des équipements de quartier tels que créches;

restaurants scolaires; ludothéques; salles de rencontre; locaux pour activités culturelles, etc. Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 24: Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten — Regionalstadte

Biel

La Chaux-de-Fonds

Fribourg

Wil

Olten

Politik der sozialen Integration seitens des Kantons?

Wie gross ist das Engagement der Gemeinde

Besonders wichtig

Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde
genug?

Offene Jugendarbeit im Kontext der Armutsbekamp-
fung

Ja, der Kanton fordert dies
mit diversen Projekten

Eher gross (vielfaltiges, aber
kostenpflichtiges Angebot),
Eher klein (bei Integration

der Migrationsbevolkerung).

Massnahmenkatalog Integra-

tion, offene Kinder- und
Jugendarbeit

Quartierinfos (Informations-
und Anlaufstellen in den
Quartieren) sind «Leucht-
tirme», die ausgebaut
werden kénnten. Zusam-
menarbeit Frihférderung -
offene Kinder- & Jugendar-
beit - Altersarbeit — Integra-
tionsarbeit bewahrt sich

sehr. Frihforderungskonzept

gut. Manko: soziale Integra-
tion von Migrantinnen.
Quiartierinfos, Madchentreff
und Jugendtreffs, Kindera-
nimation und Quartierarbeit
leisten einen wichtigen

Beitrag als Schaltstelle direkt

im Sozialraum der Familien.

Kulturlegi, Sozialhilfe aner-
kennt solche Kosten

Eher gross (Kulturlegi, Feri-
enpass), aber aus finanziellen
Grunden begrenzt.

Kulturlegi

Ja

Jugendtreff SMALA, keine
Einschatzung des Beitrags
zur Armutsbekampfung

Ja, der Kanton fordert dies
mit diversen Projekten

Eher gross

Quartiertreffs, ausgebautes
Schulsportangebot mit
einkommensabhédngigen
Preisen

Keine Einschatzung moglich

Keine eigene Jugendarbeit
(nur Midnight Sports)

Kulturlegi, kulturelle Offnung Gemeinden zustandig

von Sportvereinen, Unter-
stltzung von Quartierent-
wicklungsprojekten

Eher klein

Solidaritatsnetz Ostschweiz,
Femmes-Tische

Keine Einschatzung moglich

Jugendzentrum, Jugendin-
formation, Aktivitaten und
Projekte, mobile aufsuchen-
de Jugendarbeit. Keine
Einschatzung des Beitrags
zur Armutsbekdampfung

Gross

In allen Bereichen finanziell
zugangliche Angebote (Lu-
dothek, Trendsportanlage,
Eislaufanlage und ca. 55
Sportvereine, die fur Nach-
wuchsforderung teilweise
finanziell unterstttzt werden.
Begegnungszentrum Cultibo,
Femmes-Tische).

Gemeinde macht viel. Direk-
ter Beitrag zur Armutsbe-
kampfung ist schwer abzu-
schatzen.

Die Stadt baut ihre Jugend-
arbeit derzeit aus: Provisori-
um8, zwei animierte Spiel-
platze (Robi), zwei Bewe-
gungsprojekte (Midnight und
Open Sunday), Jugendbiblio-
thek. Direkter Beitrag zur
Armutsbekampfung ist
schwer abzuschatzen.

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 25: Zugang zu Kultur-, Bildungs- und Freizeitangeboten - andere grosse Gemeinden

Kriens

Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Politik der sozialen Integration seitens des Kantons?

Wie gross ist das Engagement der Gemeinde

Besonders wichtig

Bewahren sich die Massnahmen? Macht die Gemeinde
genug?

Offene Jugendarbeit im Kontext der Armutsbekamp-
fung

Kantonales Kinder- und
Jugendleitbild mit Hand-
lungsfeld «Zusammenleben
und Chancengerechtigkeit»,
das gleichen Zugang zu
sozialen, schulischen, ge-
sundheitsférdernden und
kulturellen Angeboten fur
Kinder und Jugendliche
verlangt.

Eher gross

Jugendabteilungen der
Sportvereine, Jugendanima-
tion Kriens

Einfluss auf Familienarmut
schwer abschéatzbar.

Jugendanimation Kriens:
Drop-In und Jugendrdume.
Keine Einschatzung des
Beitrags zur Armutsbekamp-
fung

Ja, durch Integrationsforde-
rung, Sportférderung, Kul-
turférderung und Bildungs-
planung

Eher gross

Keine besonders wichtigen
Projekte. Viele lokale Verei-
ne, die von der Stadt unter-
stUtzt werden, Freizeitanla-
ge, Frei- und Hallenbad.

Keine Einschatzung, ob es
sich bewahrt.

Jugendzentrum Freizeitanla-
ge Chruizacher und Integra-
tionsangebot Mitten unter
uns, das fremdsprachige
Kinder und Jugendliche fur
zwei bis drei Stunden pro
Woche mit deutschsprachi-
gen Gastfamilien und Einzel-
personen zusammen bringt.

Angebote der frihen Forde-
rung, Integrationsférderung.
Kinder- und Jugendarbeit in
Gemeinden vorgeschrieben.

Eher klein

Keine besonders wichtigen
Projekte

Keine Einschatzung

Fachstelle Kinder- und Ju-
gendarbeit in der Gemeinde

Nein

Gross

Sehr dichtes Netz an Ver-
einsangeboten bietet eine
Vielzahl von Angeboten in
Sport, Kultur, Bildung und
Freizeit. Die Vereine werden
haufig von der Gemeinde
subventioniert.

Keine Einschatzung

Freizeitzentrum fir die Jun-
gen, mobile Jugendarbeit,

(Leitung 160%; Jugendarbeit vielfaltiges Angebot an

80%), 3 Lokale (offene
Jugendarbeit, noch keine
aufsuchende). Kinder- und
Jugendvereine wie Blauring,
Jugi, etc. werden auf Gesuch
hin finanziell unterstitzt.

freiwilligem Schulsport
erlauben Austausch und
Begegnung.

Themenfeld im Kantonalen
Integrationsprogramm KIP.
Massnahmen noch nicht
definiert.

Eher gross: Gemeinde unter-
stitzt & erganzt das vorhan-
dene breite Angebot des
Kantons & der Gemeinnitzi-
gen. Beitrdge an Freizeitakti-
vitaten fur Kinder, Jugend-
zentrum.

Wichtigkeit besteht im Ver-
bund aller Massnahmen.

Bewahren sich, es wird aber
Verbesserungspotential
festgestellt.

Jugendtreffs und offene
Jugendarbeit. Keine Ein-
schatzung des Beitrags zur
Armutsbekampfung

Quelle: Erhebung BASS
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Zugewanderte Eltern ohne in der Schweiz anerkannten Berufsabschluss bilden eine Gruppe, um welche
sich gemass OECD die Armutsbekdmpfung prioritar kimmern musste, weil die Gefahr besteht, dass sie
langfristig immer wieder finanzielle Probleme haben (vgl. Literaturanalyse, Abschnitt 2.4.2). Wieweit
eine Verbesserung ihrer Situation gelingt, hdngt einerseits damit zusammen, ob auch fir Eltern mit
Kinderbetreuungsaufgaben Sprachkurse und weitere Integrationsangebote bestehen. Entschei-
dend ist jedoch fur sie wie fur einheimische Eltern ohne Abschluss die Moglichkeit, eine Berufsaus-
bildung nachzuholen. Der Staat kann diese Aufgabe nicht allein bewaéltigen. Er ist — insbesondere
auch in der Berufsbildung — stark auf ein Mitwirken der Wirtschaft angewiesen. Gesamtschweizerisch
sind die Sprach- und Integrationskurse, die gezielt Eltern ansprechen, in den letzten Jahren ausgebaut
worden. Oft stehen jedoch nur Einstiegskurse gratis oder sehr kostengUnstig zur Verfligung, wahrend
immer noch finanzielle Hirden das Erreichen des fur eine Ausbildung geforderten Niveaus verhindern
kdnnen (Stutz et al. 2016).

Das Nachholen von Berufsausbildungen klappt derzeit nur selten, obwohl 2011 Bund und Kantone eine
Committment-Erkldrung abgaben, dass kinftig 95% aller 25-Jdhrigen einen Berufsabschluss erreichen
sollen. Dafur gibt es viele Griinde, welche die Gemeinden kaum beeinflussen kénnen (vgl. Caritas 2013,
KEK 2015). Unter anderem sind die Ausbildungen nur schwer mit einer Familie vereinbar und die Finan-
zierung ist weitgehend ungeldst, weil selbst Stipendien die Existenz einer Familie nicht sichern. Der KEK-
Bericht (2015) stellt Beispiele guter Praxis vor, wie Erwachsene beim Nachholen einer Ausbildung unter-
stltzt werden kénnen. Es wird aber festgestellt, dass Eltern dadurch kaum erreicht werden.

Das bekannteste Projekt ist bislang das Waadtlander FORJAD fir unter 25-Jahrige und FORMAD fir 26-
40-Jahrige in der Sozialhilfe. Es kombiniert ein individuelles Coaching mit Stipendienfinanzierung. Um
das Projekt zu realisieren, hat der Kanton Waadt die Stipendien aufs Sozialhilfeniveau angehoben, so-
dass die Leistungen heute harmonisiert sind. Das entsprach einer Erhéhung des Stipendienbudgets um
42%, was als «nachhaltige soziale Investition» (Muller in Caritas 2013, 163) vom Parlament verabschie-
det wurde.

In der Bestandsaufnahme (vgl. Tabelle 26 bis Tabelle 28) wurden zunachst die Integrationsangebote
erhoben, die sich spezifisch an Eltern wenden. Sie werden haufig im Rahmen der Uberall existierenden
Kantonalen Integrationsprogrammen (KIP) durchgefihrt, teils von den Kantonen selbst, teils liegt die
Durchfuhrung bei den Gemeinden. In allen untersuchten Gemeinden existieren Sprachkurse fiir El-
tern, bei denen auch Kinderbetreuung angeboten wird. Mitunter fallen die Kurse zusammen mit Ange-
boten wie Comprendre [‘école, Ecole des parents, Eltern sein in der Schweiz oder Ich lerne Deutsch fir's
Kind, die das Erlernen der Sprache mit Schulinformationen verbinden und haufig direkt an den
Gemeindeschulen stattfinden. Teilweise sind die Elternangebote klar auf die Mtter ausgerichtet und es
wird manchmal bemangelt, dass die Vater schlechter erreicht werden. Eine weitere verbreitete Form
sind betreute Eltern-Kind-Sprachtreffs, die in Quartier-, Gemeinschafts- und Familienzentren stattfin-
den. Eine besondere Form solcher Treffs sind Femmes Tische, die es in verschiedenen Stadten gibt und
die erlauben, sich in einer informellen Frauengruppe mit einer Fachperson Uber anstehende Themen wie
Erziehung, Schule oder Gesundheit auszutauschen. Alle diese tber den reinen Spracherwerb hinausge-
henden und die Kinder miteinbeziehenden Angebote dienen gleichzeitig auch der Férderung von Chan-
cengerechtigkeit fur die Kinder (vgl. Beispiel guter Praxis in Basel, Seite 91).

Nicht alle Angebote sind kostenlos, insbesondere Sprachkurse nicht. Die Unterschiede sind aber gross:
Genf, Lausanne, Lugano und Herisau bieten die Kurse gratis oder zu einem symbolischen Preis an (z.B.
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Lausanne Einschreibegeblhr von 10 CHF pro Jahr). In Basel sind im ersten Jahr 80 Lektionen gratis, in
Zirich kostet der Kurs mit Kulturlegi 25 CHF, also ebenfalls nicht alle Welt. Auch die 100 CHF pro Se-
mester in La Chaux-de-Fonds und Kriens (wo ein Erlass moglich ist) liegen im Bereich des Machbaren.
Andere Stadte verlangen Preise, die fir Familien knapp Uber dem Existenzminimum ein Hindernis dar-
stellen kénnen: 4.50 CHF pro Lektion sind es in Biel, 5 CHF in Dietikon, um 100 CHF pro Monat in Fri-
bourg und Olten. In Basel, Wil und Olten muss zusatzlich die Kinderbetreuung bezahlt werden.

Ein grosseres Hindernis durfte sein, dass die genannten Sprachangebote oft nicht sehr weit fiihren und
Intensivkurse mit Kinderbetreuung oder kinderkompatiblen Zeiten wie abends und wahrend der Schu-
le in mehr als der Halfte der untersuchten Gemeinden gar nicht verfligbar sind. Sie wéaren wichtig, um
eine anspruchsvollere Berufstatigkeit zu ermdglichen oder den Anschluss an eine Ausbildung sicherzu-
stellen. Erkannt haben dies nicht nur die grossen Stadte Zdrich, Genf und Basel, sondern auch Biel, Fri-
bourg, Olten und Herisau.

Alle Gemeinden, die eine Meinung aussern, finden, dass ihre Massnahmen sich bewahren und rege
genutzt werden. Basel merkt an, dass gewisse Gruppen relativ schwierig zu erreichen sind. Bie/ und
Martigny wirden die Angebote gerne ausbauen, dazu aber fehlen die Mittel.

Deutlich seltener finden sich in den untersuchten Gemeinden spezifisch auf Eltern mit Kinderbetreu-
ungsaufgaben ausgerichtete Massnahmen, die das Nachholen von arbeitsmarktrelevanten Ausbil-
dungen unterstltzen. Die wenigen durchaus interessanten Projekte kommen in der Regel nur sehr
wenigen Personen zugute. Zudem zielen sie mit wenigen Ausnahmen (Enter in Basel, LuganoNetwork
und Arbeitsintegration Biel) auf die Altersgruppe bis 25 Jahre. Eine weitere Einschrankung ist, dass hau-
fig nur Eltern profitieren kénnen, die Sozialhilfe beziehen. Dass die vor Ort verfiigbaren Massnahmen
sich bewahren, findet uneingeschrankt nur Lausanne, das unter dem Eindruck des kantonalen Pro-
gramms FORJAD/ FORMAD steht. Bei den unter 25-Jahrigen héalt auch Zirich seine Massnahmen fur
gut. Darlber aber kampft es mit Finanzierungsproblemen. Lugano geht davon aus, dass es mit Lugano-
Network eigentlich auch eine gute Massnahme hatte, die es aber nicht ausreichend finanzieren kann.
Im Einzelfall bewahren sich die Massnahmen, aber die Félle sind nicht zahlreich, dies auch der Tenor aus
Basel und Herisau. Manche Stadte verweisen auch darauf, dass der Sozialdienst sich in diesem Bereich
stark engagiert.

Die Regionalstadte sind bezlglich ihrer Massnahmen zur Férderung von Nachholbildung fur Eltern be-
sonders negativ. In Bie/ und Fribourg fehlt schlicht das Geld, um in dieser Sache breiter aktiv zu werden.
Und auch La Chaux-de-Fonds spricht von einer problematischen Situation. Dies einerseits, weil sich Aus-
bildungen in einer Familiensituation oft nicht finanzieren lassen, andererseits, weil es an Teilzeitausbil-
dungen und Kinderbetreuung fehlt. Die Stadt Biel erklart sich explizit als Gberfordert und angewiesen
auf die Hilfe von Bund und Kanton. In finanziell besser situierten Orten wie Ztirich, Kriens, aber auch
Glarus Nord oder Herisau scheint es im Einzelfall besser moglich zu sein, nicht Uber Stipendien abge-
deckte Ausbildungskosten durch die Sozialhilfe zu finanzieren. Hier ist entscheidend, ob man sich von
der Ausbildung eine bessere kiinftige Erwerbsintegration und entsprechend tiefere Sozialkosten ver-
spricht.

10.1 Fazit

In den untersuchten Gemeinden bestehen praktisch tberall fundamentale Integrations- und Sprachkur-
se fur Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben, die oft Informationen zum Funktionieren der Schule mit
umfassen. In diesem Punkt hat sich die Situation in den letzten Jahren vielerorts markant verbessert. Fr
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eine konsequente Qualifikationsstrategie, die auch die Integrationschancen auf dem Arbeitsmarkt er-
hoht, ware jedoch mehr nétig. Hier misste es nicht nur theoretisch gangbare Wege, sondern reale
Moglichkeiten geben, einen Berufsabschluss nachzuholen. Dies ist fir die betroffenen Eltern ein grosser
Effort. Umso mehr sollten ihnen nicht noch Steine in den Weg gelegt werden in der Form fehlender
Finanzierbarkeit und Vereinbarkeit von Ausbildung und Familie. Gerade auch im Hinblick auf die zu-
nehmende Zahl von Fliichtlingen, die in die Schweiz kommen und nicht voll ausgebildet sein dirften,
bevor sie Kinder haben, ist es dringlich, hier bessere Lésungen zu finden.

Gefordert sind nicht in erster Linie die Gemeinden, sondern die Regelstrukturen von Berufsberatung,
Berufsbildung und Stipendienwesen. Heute sind es aber oft die Gemeinden und ihre Sozialdienste, die
im konkreten Fall in die Bresche springen. Sie tragen mit ihren Beratungs- und Begleitmassnahmen dazu
bei, dass Nachqualifikationen in Einzelfallen moglich werden. Und sie Gbernehmen bei der Restfinanzie-
rung ungedeckter Ausbildungskosten dort eine wichtige Rolle, wo sie unbirokratisch Gber die Sozialhil-
fe die Existenz der Familie sichern. Bis bessere Lésungen bestehen, ist diese Uberbriickungshilfe zentral.
Die Unterstutzung durch die Sozialdienste ist aber teilweise mit Zugangsproblemen verbunden, weil sie
nur fUr Personen in der Sozialhilfe greift. Wenn die Pravention und Bekdmpfung von Armut Uber eine
bessere Erwerbsintegration greifen soll, verlangt dies eine funktionierende Qualifikationsstrategie. Lan-
gerfristig muss das Ziel bleiben, dass auch die zustandigen Regelstrukturen die Aufgaben wahrnehmen,
die ihnen in diesem Kontext zukommen, und sie nicht samt und sonders auf die Gemeinden und ihre
Sozialdienste abwalzen.
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Beispiel guter Praxis aus Basel

Sprachfoérderung fiir Kleinkinder und Integrationschancen fiir ihre Eltern

Weil fehlende Sprachkenntnisse beim Schuleintritt ein schwer aufzuholendes Handicap bleiben und
die Erfolgschancen fremdsprachiger Kinder beeintrachtigen, setzt Basel hier mit friher Férderung an.
Und um Verbindlichkeit zu schaffen, hat es ein selektives Obligatorium eingefiihrt, welches im Schul-
gesetz festgehalten ist: 18 Monate vor dem vorgesehenen Kindergarteneintritt werden die Eltern ein-
geladen, mit ihrem Kind einen Internet-Sprachtest durchzufthren. Einladung und Anleitung sind in
zahlreiche Sprachen Ubersetzt. So wird ihnen eine Einschatzung des Deutschniveaus ihrer Kinder er-
maoglicht, auch wenn sie selbst diese Sprache kaum sprechen. Kinder, deren Deutschkenntnisse im
Test als sehr mangelhaft resultieren, missen anschliessend mindestens zwei Tage pro Woche in einer
deutschsprachigen Institution an einer Sprachfoérderaktivitat teilnehmen.

Auch wenn in Basel-Stadt bis anhin kein explizites Konzept zur Frihen Foérderung verabschiedet wur-
de, bestehen vielfaltige und aufeinander abgestimmte Angebote, welche nicht nur auf die Férderung
fremdsprachiger Kleinkinder, sondern insbesondere auch auf die Forderung der Deutschkenntnisse
ihrer Eltern abzielen. Sie kénnen entscheiden, ob ihr Kind eine Spielgruppe, eine Kindertagesstatte
oder eine Tagesfamilie besuchen soll. Bei Spielgruppen tGbernimmt der Kanton kostendeckende El-
ternbeitrage, bei Tagesfamilien oder Tagesstatten werden die auch sonst Gblichen Tarife verrechnet.
Es besteht zusatzlich die Moglichkeit, dass ein Elternteil einen Deutsch- oder Integrationskurs besucht,
der zeitgleich Kinderbetreuung in deutscher Sprache anbietet. Eine Vermittlungsstelle unterstitzt die
Eltern bei ihrer Wahl.

Eine erste Evaluation hat die Wirksamkeit des selektiven Deutschobligatoriums bezlglich der Deutsch-
kenntnisse der fremdsprachigen Kinder nachgewiesen und einen integrativen Nebeneffekt auf die
Eltern festgestellt. Das selektive Obligatorium sieht namlich im Minimum einen Besuch der Eltern in
der gewahlten Frihforderungseinrichtung vor, der Gelegenheit bietet, sich mit dem Schweizer Bil-
dungssystem auseinanderzusetzen. Zudem gehen die Schulen bei Elterninformationsveranstaltungen
auf Kindergarten- und Primarschulstufe proaktiv auf Eltern mit Migrationshintergrund zu: Es werden
jeweils kleine Gruppen gebildet, wobei je ein Dolmetscher/eine Dolmetscherin und eine Fachperson
den Eltern fur Fragen zur Verfligung stehen. Die Wichtigkeit eines Berufsabschlusses der Kinder wird
an diesen Anlassen regelmassig betont. Zusatzlich zum bereits bestehenden breiten Angebot an sub-
ventionierten Sprachkursen gehen Schulen auch auf fremdsprachige Eltern zu, indem sie «Ich lerne
Deutsch furs Kind»-Kurse durchfihren, die diese weiter mit dem Schulsystem vertraut machen und
einen vertrauensvollen Kontakt zur Schule aufbauen helfen wollen.

Kontakt: Susann Taschler, Fachbeauftragte Friihe Deutschférderung, ffdf@bs.ch, Tel: 061 267 48 70
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Tabelle 26: Zugang zu Integrationsférderung und Nachholbildung fur Personen mit Familienaufgaben - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf

Basel Lausanne

Lugano

Integrationsforderung fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Massnahmen des Kantons (KIP)

Deutschkurse fur Eltern

Ecole des parents (Franzosisch
& Schulinformation, Alphabeti-
sierung bis hohes Niveau, aber
keine Kinderbetreuung),
animierte Treffpunkte fir
Familien mit Vorschulkindern

Spezifische Sprachkurse fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Angebote

Finanzielle Zugdnglichkeit

Intensivkurse
Erreichbares Sprachniveau
Erreichte Personen

ELDIS - Eltern lernen Deutsch in
der Schule, Einstiegskurse in
den Quartieren, Niveaukurse
bei ECAP, Deutsch fur
Schwangere und Miitter mit
Babys, Alphabetisierung
(FEMIA, SAH), Weitere FEMIA-
Kurse (fur Frauen): Kommunika-
tion, Deutsch in kleinen Schrit-
ten, Caritas Deutschkurse

Kurskosten 50 CHF inkl. Material,
50%-Reduktion mit Kulturlegi.
Kurs fur Schwangere sowie
Kinderbetreuung gratis mit
Kulturlegi.

ELDIS (6 Vormittage)
B1

2000 pro Jahr in allen subventio-
nierten Kursen

Ecole des mamans : Wahrend
den Schulstunden der Kinder
lernen die MUtter an der
gleichen Schule Franzésisch. Fur
kleinere Kinder ist ein Hite-
dienst organisiert. Maison de
quartier des Eaux-Vives :
Franzosisch- und Konversations-
kurse mit Kinderbetreuung.

Université ouvriére de Genéve

(UOG): Alphabetisierung, Ni-
veau- und Sommerkurse mit
Kinderbetreuung. Weitere 15
Vereinigungen bieten Kurse an.
Symbolische Preise oder gratis

Ja
B1
Nicht bekannt

Edulina (Elternbildung fiir Franzosischkurse, auf Eltern
Fremdsprachige, um Kleinkinder ausgerichtete Integrationsange-
auf Kindergarten & Schule vor-  bote

zubereiten.)

Spezifisch sind Ich lerne Sprachkurs von CIFEA (Commu-
Deutsch fiir's Kind sowie EI-  nauté d'intérét pour la formation
tern-Kind-Deutsch. Aber mehr de base des adultes)

als die Halfte aller subventionier-

ten Deutschkurse bieten Kinder-

betreuung an (ganztatiges Be-

treuungsangebot am Basler

Kurszentrum K5).

Ich lerne Deutsch fiir's Kind:
150 CHF / Semester + 50 CHF 1. pro Jahr)
Kind, 25 CHF 2. Kind; Reduktio-
nen moglich. Sonstige Sprach-
kurse: Reduktion fiir Pers. mit
Pramienverbilligung. Erste 80
Lektionen generell gratis.

Ja

B2 bis C1

Ich lerne Deutsch fur's Kind: 200
Eltern, 60 Kinder. Total: 2000
Erw., 200 Kinder

Nein

Nicht bekannt

Im Rahmen der friihen Férderung
bestehen Projekte, die auch die
Eltern involvieren. In Lugano:
Incontriamoci: Treffpunkte, wo
auslandische & einheimische
Muitter sich treffen, mit Fachper-
sonen von Mutter-Vater-
Beratung bis Kindergarten sowie
interkultureller Ubersetzung.
Ricciogiramondo’ Interkulturelle
Bibliothek mit Leseaktivitaten.

Soccorso Operaio Svizzero
und Associazione Opera Pri-
ma bieten beim Begegnungs-
zentrum, das auch die obigen
Angebote hat, Italienisch-Kurse
mit Kinderbetreuung an (4-8 Std.
pro Woche) fiir Mitter von
Kleinkindern.

gratis (Einschreibegebthr 10 CHF Die genannten Kurse sind gratis.

Die Kosten tragt der Kanton.

Nicht bekannt
Nicht bekannt
Nicht bekannt




Ziirich Genf

Basel

Lausanne Lugano

Weitere Integrationsangebote fiir Eltern

Angebote

Bewahren sich die Massnahmen?
Macht die Gemeinde genug?

Integrationskurs fur Frauen, Vgl. Aktivitdten des Kantons
Treffpunkte in Gemeinschaftsze-
ntren (ca. 200-250 Perso-

nen/Jahr)

Ja, das Angebot ist ausreichend. Keine Einschatzung moglich

Quartiertreffpunkte fur Eltern mit Erstbegrissung und Information Mehrere Begegnungszentren, die

Kleinkindern, Elternbildung
Edulina, Vitalina, schritt:weise,
Integrationsprojekte in Migrati-
onsvereinen

Massnahmen bewéhren sich,
gewisse Gruppen sind schwer zu
erreichen.

fir Neuzuziehende, Integrati-
onsmassnahmen der Sozialhilfe

der Integration von Familien
dienen, sind mit Projekten des
KIP verbunden.

Ja, die meisten Angebote bewah- Die Stadt ist nicht direkt invol-
ren sich viert.

Nachholen von arbeitsmarktrelevanten Ausbildungen fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Massnahmen

Zuganglichkeit

AMIE: Hilfe beim Einstieg in eine Keine Angaben
Ausbildung fur junge Mditter.

Kinderbetreuung wird durch die

Sozialhilfe organisiert. Ca. 15

Personen pro Jahr.

Miitter aus Sozialhilfe oder RAV -

Finanzielle Unterstltzung wahrend Ergdnzende Unterstlitzung wird -

Ausbildungen gewahrleistet?

Bewahren sich diese Massnah-
men? Macht die Gemeinde ge-
nug?

durch die Sozialhilfe bei Geneh-
migung der Ausbildung gewahrt.

In der Altersgruppe bis 25 Jahre Keine Angaben
reichen die Massnahmen. Bei

Alteren ist die Sicherstellung der

Finanzierung erschwert. Zudem

bestehen kaum Massnahmen fir

junge Manner mit Kinderbetreu-

ungsaufgaben.

Enter — Berufsabschluss fiir
Menschen aus der Sozialhilfe:
fur 25- bis 40-Jahrige ohne
Berufsabschluss. Nicht explizit an
Personen mit Kinderbetreuungs-
aufgaben gerichtet, aber 10-14
solche Teilnehmende pro Jahr.
AMIE: Hilfe beim Einstieg in eine
Ausbildung fur junge Mitter;
Weitere Angebote von NGO
werden mitfinanziert.

Enter: Sozialhilfebeziehende;
Andere Angebote: alle, wenn sie
jemand finanziert.

Enter: Existenzminimum Uber
Sozialhilfe sichergestellt.

Rest nicht gesichert, wenn mog-
lich, wird Antrag auf Stipendien
gestellt.

Die Massnahmen bewahren sich,
erreichen aber nur wenige Per-
sonen.

FORJAD-FORMAD Begleit- und LuganoNetwork hilft angemes-
Coachingprogramm fir 18-25-  sene arbeitsmarktrelevante
Jahrige respektive 26-40-Jdhrige Ausbildungen zu finden. Ca. 9
in der Sozialhilfe: (kantonal) Personen pro Jahr, 34 davon
Valentin: Kinderbetreuungs- Eltern.

struktur fUr MUtter in der Nach-

holbildung

Sozialhilfebeziehende Keine Einschrankung

Wer Anspruch auf Stipendien hat Nicht in jedem Fall

ja, sonst nicht.

m FLAT (Fondation lausannoise

d'aide par le travail) bietet ein-

malige und limitierte finanz.

UnterstUtzung bei Ausbildungen

Die Massnahmen bewdhren sich Ja. das Angebot von Lugano-

sehr. Network ist sehr wichtig, aber
die Nachfrage Ubersteigt das
Angebot.

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 27: Zugang zu Integrationsférderung und Nachholbildung fur Personen mit Kinderbetreuungsaufgaben — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds

Fribourg

Wil Olten

Integrationsforderung fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Massnahmen des Kantons (KIP)

Der Kanton fordert durch Aus-  Nein
tausch, Vernetzung sowie finan-

zielle Unterstiitzung Angebote

der Elternbildung, welche spezi-

fisch auf die Erreichbarkeit von

Eltern zugeschnitten sind, welche
andernfalls keinen Zugang ha-

ben. Zudem Unterstitzung von
Femmes-Tische.

Spezifische Sprachkurse fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Angebote

Finanzielle Zugdnglichkeit

Intensivkurse mit Kinderbetreuung

Erreichbares Sprachniveau
Erreichte Personen

Eltern-Kind Sprachtreffs in den
Quartieren. Zudem gibt es bei ~ Migrantinnen RECIF bietet Fran-
zwei Sprachkursanbietern Kin-  z6sischkurse fur Frauen mit
derbetreuung. Ab Sommer 2016 Kinderbetreuung an.

Projekt Kindersprachhaus
Eltern-Kind Sprachtreffs gratis;
Ubrige Sprachkurse ab 4.50 pro
Lektion

Das Begegnungszentrum fur

50-100 CHF pro Semester

Ja Nicht bekannt

B1 B1
Sprachtreffs: je 5-6 Eltern mit 1-4 Nicht bekannt
Kindern; Kindersprachhaus

voraussichtlich ca. 75 Kinder und

deren Eltern pro Jahr, Gbr.

Sprachkurse nicht bekannt

Weitere Integrationsangebote fiir Eltern

Im Rahmen des Programms
Education Familiale werden
Eltern-Kind-Ateliers, Hausbesu-
che, Telefon- und Mailberatun-
gen etc. angeboten.

Diverse Anbieter bieten Sprach-
kurse mit Kinderbetreuung an.

60-120 CHF pro Monat

Ja

B2
Mindestens 200

Elternratgeber, Elternbildung Sprachkurse fur Mutter mit

zum Spracherwerb von Kindern, Kinderbetreuung sowie friihe
Subvention von Deutschkursen  Sprachférderung in den Gemein-
mit Kinderbetreuung, spezifische den. Elternbildungsangebot fur
Information fir Eltern bei Erstin- Eltern mit Migrationshintergrund.
formation und auf infomehrspra-

chig.sg.ch, Unterstitzung von

Femmes-Tische

MUKI-Deutsch; div. Sprachkurse MUKI-Deutschkurse, diverse
mit Kinderbetreuung, Sprachkurse mit Kinderbetreuung
Deutsch rund um die Geburt

MUKI-Basiskurse kostenlos, sonst MUKI-Deutschkurse (2x2 Lektio-
3.30-6.30 CHF pro Lektion fur ~ nen/Woche) 400 CHF/4 M

tiefere Einkommen; Kinderbe-  andere Kurse mit KiBe 240 CHF/4
treuung 108 CHF / Kurs Monate

Nicht mit Kinderbetreuung Halb-intensive Kurse (Schulzeit,
Abend, Samstag-Vormittag ohne
Betreuung)

A1-A2; halbintensiv: B1

Alle Sprachkurse 139 Erwachsene

A2-B1
10 bis 20 Personen

Angebote

Bewahren sich diese Massnah-
men? Macht die Gemeinde ge-
nug?

Femmes-Tische (animierte Nein
Treffen); Multimondo (Kompe-

tenzzentrum fir Integration)

Die Massnahmen bewdhren sich Keine Einschatzung maoglich.
sehr. Ein Ausbau ware sinnvoll,

da die Nachfrage das Angebot

weit Ubersteigt.

Ecole Plus : Erkldrung des Schul-
systems in Herkunftssprachen
Cafés Parents Enfant : Eltern &
Kinder von 0-7 Jahren

Maison de la petite enfance :
Familienzentrum (Maision Verte)
fur Eltern und Kinder von 0-4 J.
Die Angebote bewahren sich.

Fachstelle Integration der
Stadt und Region Wil

Cultibo (Begegnungszentrum),
Femmes-Tische

Diese Massnahmen bewdéhren
sich.

Kine Angaben



Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Nachholen von arbeitsmarktrelevanten Ausbildungen fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben
Massnahmen Teilweise Unterstitzung durch ~ Nein Avenir 20-25 :richtet sich an Nein Nein
Fachstelle Arbeitsintegration Biel junge Erwachsene ohne Berufs-
(sehr wenige Personen) bildung und hat zum Ziel, diese

Personen bei der Suche nach
einem Ausbildungsplatz zu

unterstitzen

Zuganglichkeit Nur Sozialhilfebeziehende - alle -
Finanzielle Unterstltzung wéhrend Teils Uber Fonds/Stiftungen, teils Stipendien, Sozialhilfe, RAV, IV.  Nicht gesichert Nicht gesichert
Ausbildungen gewahrleistet? Uber Sozialhilfe Sonst keine Finanzierung.
Bewahren sich diese Massnah- Die Stadt Biel hat dafir zu wenig Die Situation ist problematisch  Es fehlen die finanziellen Mittel, Keine Einschatzung maglich
men? Macht die Gemeinde ge-  Mittel und ist Gberfordert. Hier  fur Personen mit Familie wegen um in diesem Bereich mehr zu
nug? mussten Bund und Kanton fehlender Teilzeitausbildungen  tun.

helfen. und Kinderbetreuung. Der Zu-

gang zu einer Ausbildung ist fur
Personen, die keine Sozialhilfe
beziehen und keine Stipendien
erhalten, auch finanziell nicht
gegeben.

Nicht gesichert

Keine Einschatzung maglich

Quelle: Erhebung BASS

Tabelle 28: Zugang zu Integrationsférderung und Nachholbildung fir Personen mit Familienaufgaben - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau
Integrationsforderung fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben
Massnahmen des Kantons (KIP) ~ im Rahmen des Kursangebots  Deutschkurse fur Eltern Interkulturelle Kinderspieltreffs,  Nein Sprachkurse mit Kinderbetreuung
"Eltern sein in der Schweiz" sind Deutschkurse mit Kinderbetreu- fur anerkannte Fltichtlinge.
diverse Massnahmen in der ung, Elternkurs far Migrantinnen
Elternbildung vorgesehen «Erfolg in der Schule», interkul-

turelle Infoabende fur Eltern zur
Erklarung des Bildungssystems
Spezifische Sprachkurse fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben
Angebote Deutsch- und Integrationskurse ~ Deutschkurse fur Mutter, Alpha- Nein Nicht spezifisch mit Kinderbe-
fir Migrantinnen mit prekarer  betisierungskurse treuung
Schulbildung (inkl. unentgeltliche
KiBe); Konversationstreff

Finanzielle Zugdnglichkeit 100 CHF pro Semester, im Not- Deutschkurse: 240 CHF/Quartal - -
fall entfallen die Kursgebuhren; (total 48 Lektionen),gratis Kin-
Konversationstreff gratis derbetreuung; Alphabetisie-

rungskurse: 5 CHF pro Lektion
(400 CHF pro Semester, 2x2
Lektionen/Woche)
Intensivkurse Nein Nein Nein -

Deutsch fir Eltern an der
Schule Herisau mit Kinderbetreu-
ung/Sprachforderung, 2 Lektio-
nen pro Woche

gratis

Ja, Kinderbetreuung tber Verein
Kinderbetreuung Herisau, Kos-
tenpunkt: 1500 CHF



Kriens Dietikon Glarus Nord Martigny Herisau
Erreichbares Sprachniveau A1/A2 Al - - alle
Erreichte Personen Viele, da kostengunstig Deutschkurs: Max. 14 Kursteil- - - 10-20 Personen (
nehmerinnen pro Klasse, d.h. 28
pro Kurs/Quartal, Alphabetisie-
rungskurse: 8 Teilnehmer
Weitere Integrationsangebote fiir Eltern
Angebote Info- und Anlaufstelle fiir Femmes-Tische Nein Comprendre I’école (ca. 30 Nein

Migrationsfragen

Personen),

Intervention dans les familles
migrantes (aufsuchende
Aufgabenhilfe, ca. 50 Familien)

Bewahren sich diese Massnah-
men? Macht die Gemeinde ge-
nug?

Die Angebote bewahren sich und Die Massnahmen bewahren sich Es sind keine Notlagen bekannt,

erfreuen sich eines grossen
Zulaufs. Die Gemeinde hat dazu
eine Leistungsvereinbarung mit
dem Verein Migration-Kriens
geschlossen. Diese Zusammenar-
beit bewahrt sich.

erreicht.

nach Einschatzung der Integrati- somit wird davon ausgegangen,
onsforderung. 2014 wurden mit dass die Massnahmen gentigen.
Femme-Tische bspw. 378 Frauen

Die Massnahmen bewsahren sich
und entsprechen den Bedurfnis-
sen, aber mit mehr Mitteln und
Personal kbnnte man mehr
erreichen.

Keine Einschatzung mdglich.

Nachholen von arbeitsmarktrelevanten Ausbildungen fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

Massnahmen

Zuganglichkeit

Finanzielle Unterstltzung wéhrend Stipendien decken bei Bedarf

Ausbildungen gewahrleistet?

Bewahren sich diese Massnah-
men? Macht die Gemeinde ge-
nug?

Berufliche Grundbildung fur Nein
Erwachsene; Allgemeinbildung

far Erwachsene (Kanton)

Keine Angaben
durch die Ausbildung begriinde-

te Mehrkosten. Aber sie sind

nicht existenzsichernd und fur

gewisse Kategorien von Auslan-

der/innen besteht kein Anspruch.

Falls vor Aufnahme der Ausbil-

dung Sozialhilfe bezogen wird,

bezahlt diese.

Keine Einschatzung maglich Keine Einschatzung mdglich

Nein

Nein

Uber Stipendien, Sozialhilfe oder Nein

freiwillige Leistungen

Der Bereich Gesundheit, Jugend
und Kultur wird bei auftauchen-
den Problemen spontan und
angemessen reagieren.

Keine Einschatzung maglich

In der Sozialhilfe werden indivi-
duelle Massnahmen und Losun-
gen im Rahmen der situationsbe-
dingten Leistungen im Einzelfall
bewilligt. (Gemeinde)

Nur Sozialhilfebeziehende

Uber Sozialhilfe und wenn még-
lich Stipendien sichergestellt.

Die Lésungen bewahren sich im
Einzelfall

Quelle: Erhebung BASS


https://beruf.lu.ch/berufsbildungszentren/bbzg/bbzg_bildungsangebot/ausbildung_fuer_erwachsene
https://beruf.lu.ch/berufsbildungszentren/bbzg/bbzg_bildungsangebot/ausbildung_fuer_erwachsene
https://beruf.lu.ch/-/media/Beruf/Dokumente/schulen_berufsbildungszentren/natur_ernaehrung/Fachbereich_Allgemeinbildung/bbzn_abu_modul_beschreibung.pdf?la=de-CH
https://beruf.lu.ch/-/media/Beruf/Dokumente/schulen_berufsbildungszentren/natur_ernaehrung/Fachbereich_Allgemeinbildung/bbzn_abu_modul_beschreibung.pdf?la=de-CH
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Alle Familien und insbesondere solche mit finanziellen Schwierigkeiten aufgrund unzureichender Aus-
bildung, Migrationshintergrund, Alleinerziehendensituation, gesundheitlichen und familidren Proble-
men, sind auf Information, Beratung und je nach Situation auch auf eine intensivere Begleitung ange-
wiesen. Die Struktur an Informations- und Beratungsangeboten fur Eltern und Jugendliche ist in der
Schweiz in vielen Kantonen an sich ausgebaut, wie in der Literaturanalyse die Auswertung der aktuel-
len Familienberichte (Stutz/Bannwart/Legler 2017) deutlich macht. Und es wurden in den letzten Jahren
vielerorts auch Anstrengungen unternommen, um die Elternbildung zu starken. In vielen Kantonen
werden jedoch Zugangsprobleme festgestellt. Die Informationen und Bildungsangebote erreichen
sozial belastete Familien schlecht, die besonders auf Beratung und Unterstiitzung angewiesen waren.
Viele Kantone sind deshalb mit Nachbesserungen beschaftigt, um dieses Problem besser zu l6sen. Es
werden personlichere Informationsformen, interkulturelle Ubersetzung, aufsuchende Ansétze, aber
auch Korrekturen und Vereinfachungen am intransparenten Leistungssystem diskutiert.

Besonders belastete Familien brauchten oft intensivere Begleitung. So zeigte die Studie von Gurny et
al. zu Kindern psychisch kranker Eltern (2008, 106ff.), dass diese oft lange wenig Unterstiitzung erhal-
ten, erst wenn sie selber verhaltensauffallig werden. Zudem besteht je nach Ort kaum eine Kooperation
zwischen den Versorgungssystemen, die fur die Eltern und far die Kinder zusténdig sind. Gleichzeitig
zeigt die Studie auf, dass gegen ein Drittel der Psychiatriepatientinnen minderjahrige Kinder haben. Von
ihnen war wiederum fast ein Drittel alleinerziehend. Oft kamen weitere Belastungen wie familiare Kon-
flikte, wenig Bildungsressourcen, Arbeitslosigkeit und materielle Armut hinzu. Die Studie schliesst mit
der Erkenntnis, dass Kinder psychisch kranker Eltern nicht zwingend selbst Probleme bekommen mus-
sen, aber daflr wichtig ist, ihre Schutzfaktoren zu starken. Diese bestehen unter anderem darin, dass
das Kind Uber eine vertrauensvolle und stabile Beziehung zu einem empathischen Erwachsenen verfugt.
In den letzten Jahren wurde bei Gberforderten Eltern haufiger darauf geachtet, Familien rechtzeitig zu
begleiten. Daher wurden die freiwilligen Familienbegleitungen in der Bestandsaufnahme mit erhoben.
Die Kindes- und Erwachsenenschutzbehorden (KESB) dagegen wurden hier nicht vertieft, weil es sich
nicht um eine kommunale Struktur handelt, wenngleich sie hdufig mit Familien in schwierigen Verhalt-
nissen zu tun, die mit finanziellen Problemen einhergehen.

Da viele Informations- und Beratungsangebote fur Familien an sich bestehen, aber gerade jene, die sie
am dringendsten brauchten, den Weg dorthin nicht finden, wurde in der Bestandsaufnahme spezi-
fisch gefragt, was die wichtigsten Stellen unternehmen, um benachteiligte Familien effektiv zu erreichen
und wie sie ihren Erfolg dabei einschatzen (vgl. Tabelle 29 bis Tabelle 31).

Vorauszuschicken ist, dass die Beratung gerade in der friihen Kindheit in der Westschweiz und
dem Tessin anders aufgebaut ist als in der Deutschschweiz. So kommt in der lateinischen Schweiz
den Krippen teilweise auch eine Beratungsfunktion zu. Zudem sind Hausbesuche der «infirmiéres petite
enfance», die teils Hebammenaufgaben, teils MUtter-Vaterberatung tGbernehmen, langer Gblich als in
der deutschen Schweiz. Weiter arbeitet man eher mit einem quartiernahen Netzwerkansatz, durch den
am gleichen Ort verschiedene Angebote ineinandergreifen (z.B. Krippe, Treff, Beratung). In den Tabellen
wurde von den in der Deutschschweiz Ublichen Beratungsstrukturen ausgegangen und versucht, ihnen
die andersgearteten Pendants aus den anderen Landesteilen zuzuordnen.

Spezifische Massnahmen, um mit der Mitter- und Vaterberatung MVB auch sozial benachteiligte
und fremdsprachige Familien zu erreichen, kennen alle untersuchten Gemeinden ausser Fribourg und
Olten. Haufig erfolgt eine systematische, auch telefonische Kontaktnahme mit den jungen Eltern,
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die bei Bedarf durch Dolmetscher/innen sichergestellt wird (z.B. Basel, Glarus Nord). Viele Orte kennen
interkulturelle Ubersetzung in der Beratung und berticksichtigen systematisch den kulturellen Hin-
tergrund der Eltern. Alle grossen Stadte, aber auch Biel, La Chaux-de-Fonds und Wil setzen bei schwie-
riger erreichbaren Familien zudem auf Hausbesuche. Weiter werden Eltern-Kind-Treffs fur Familien
eingerichtet, die Beratungsangebote eher nicht in Anspruch nehmen. Es werden auch maéglichst nieder-
schwellige Beratungen in Quartier- und Familienzentren angeboten, die nah und multifunktional
sind. Als sehr wirksam wird gerade in den kleineren der untersuchten Gemeinden zudem eine gute
Vernetzung mit Integrationsfachstellen eingeschatzt.

In vielen Gemeinden erfolgt ab einer unterschiedlichen Altersgrenze ein Ubergang an eine andere Er-
ziehungsberatungsstelle. Teilweise wird aber im Gegenteil darauf geachtet, die Kontinuitadt méglichst
zu wahren, damit die Eltern sich mit Erziehungsfragen fur alle ihre Kinder und Gber die ganze Zeit an
den gleichen Ort wenden kdnnen. Vielerorts erreicht die Erziehungsberatung benachteiligte Familien
deutlich schlechter als die Mitter-Vater-Beratung. Teilweise sind die Erziehungsberatungen auch kos-
tenpflichtig, was fir finanzschwache Familien eine zusatzliche Hemmschwelle darstellt. Verschiedene
Gemeinden machen deutlich, dass bei ihnen eine allgemein zugangliche Sozialberatungsstelle und
die Schulsozialarbeit dhnliche Funktionen (ibernehmen und im Unterschied zur Erziehungsberatung
far alle Schichten zuganglich sind.

Insgesamt erreichen diese Beratungsangebote sozial benachteiligte und fremdsprachige Familien ge-
mass eigener Einschdtzung in den meisten Gemeinden gut oder eher gut. Gewisse Abstriche machen
Zirich bei einzelnen nicht naher bezeichneten Gruppen, Genf bei Kindern, die keine Krippe besuchen,
und Lugano bei Kindern, die nicht dort geboren sind. Unklar ist die Einschatzung fur Biel, wo das Ange-
bot derzeit stark im Umbruch ist, weil es auf einen quartierbasierten Ansatz umstellt und neu Mdtter-
Vater- und Erziehungsberatung am gleichen Ort angeboten werden. Dass sozial schwachere Familien
eher nicht erreicht werden, geben Wil fur die Erziehungsberatung sowie Often und Herisau fur das gan-
ze Angebot an.

Die breiter angelegte Familienberatung sowie die Jugendberatung, die fir Jugendliche direkt zu-
ganglich ist, sind sehr unterschiedlich geregelt. In einigen Gemeinden gibt es noch die klassischen Ehe-
und Familienberatungsstellen, die jedoch kaum je spezifisch auf sozial benachteiligte Familien zuge-
hen. Ofter haben andere Stellen ihre Funktionen (ibernommen, teils sind es die gleichen, die bereits
unter dem Titel der Erziehungsberatung genannt wurden, inklusive Kinderbetreuungsstrukturen, Sozial-
beratungen und Schulsozialarbeit. Teilweise wurden sie aber auch in breit angelegte kombinierte Fami-
lien- und Jugendberatungsstellen umgewandelt, die dann mitunter eng mit den Kindes- und Erwachse-
nenschutzbehorden (KESB) zusammenarbeiten. Dass es die neu ausgebauten Institutionen der KESB
gibt, hat das Profil der Beratungsstellen in diesem Bereich mit beeinflusst. Haufig sind deren direkte
Umsetzungspartner jedoch nicht die Familienberatung, sondern Sozialdienste oder kantonale Dienste
der Jugend- und Familienhilfe. Die Jugendberatung erfolgt fur schwerer erreichbare Gruppen sehr oft
im Rahmen der Schulsozialarbeit oder der offenen Jugendarbeit, die meist mit aufsuchenden Angebo-
ten verbunden ist.

Greifen die Beratungsstrukturen in diesem Bereich insgesamt und dies auch fur fremdsprachige oder
sozial benachteiligte Familien? Zdrich, Lugano und Biel kénnen das nicht einschatzen, wohl nicht zu-
letzt, weil der Kanton wichtige Aufgaben Ubernimmt. Ja oder eher ja sagen die Westschweizer Stadte
ausser Fribourg, aber auch Basel, Dietikon und Glarus Nord. Eher nicht erkléren Fribourg, Wil, Olten,
Kriens und Herisau.
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Je schwieriger die Situationen, in denen Familien stehen, desto wichtiger wird flr sie, ob auch eine in-
tensivere Begleitung und im Bedarfsfall eine Entlastung maéglich ist. Da es sich bei Angeboten der Ent-
lastung und Begleitung von gesundheitlich beeintrdchtigten, psychisch belasteten oder sucht-
kranken Eltern und Kindern in der Regel um teure Massnahmen handelt, werden sie meist gezielt in
relativ wenigen Fallen eingesetzt. Auch dafir sind haufig nicht die Gemeinden selbst, sondern die Kan-
tone zustandig. Aber gewisse Angebote sind fir die betroffenen Familien in allen untersuchten Ge-
meinden zuganglich. Zunachst wird von verschiedener Seite darauf hingewiesen, dass auch die Kinder-
betreuungsstrukturen bei der Entlastung eine wichtige Rolle spielen, weil sie Kinder nichterwerbstati-
ger Eltern aufnehmen, die nicht in der Lage sind, diese selber den ganzen Tag zu betreuen. Dann beste-
hen Uberall sozialpadagogische Familienbegleitungen, die von der Kindes- und Erwachsenenschutzbe-
horde KESB angeordnet sind. Ausser Herisau kennen aber alle untersuchten Gemeinden auch freiwilli-
ge Angebote von aufsuchender Familienarbeit und Familienbegleitung (vgl. Beispiel guter Praxis
in La Chaux-de-Fonds, Seite 101). Diese sind teilweise eher praventiv angelegt, als dass sie in akuten
Krisensituationen greifen. Manchmal ist der Zugang auf gewisse Gruppen beschrankt wie Migrations-
familien, Fltichtlinge oder Familien in der Sozialhilfe. Am weitesten verbreitet ist das praventive Spiel-
und Lernprogramm schritt:weise beziehungsweise petits:pas (Genf, Basel, Lausanne, Biel, Olten, Heri-
sau), in welchem Beraterinnen aus dem gleichen Kulturkreis Familien mit kleinen Kindern besuchen und
sie bei deren Férderung beraten. Dabei werden gleichzeitig die betreuten MUtter nicht nur Uber die
Schweizer Verhaltnisse informiert, sondern auch untereinander vernetzt, um sie aus ihrer Isolation zu
holen. Mehrfach genannt wird auch das Patenschaftsprojekt Mit mir (Basel, Biel, Olten), in welchem
Freiwillige mit Kindern aus belasteten Familien Freizeitaktivitdten unternehmen. Bei akuteren Krisensitu-
ationen sind vielerorts auch freiwillige sozialpadagogische Familienbegleitungen méglich, und manch-
mal stehen auch von medizinischer Seite betreute Programme wie Hometreatment in Olten zur Verfu-
gung. Genf und Lausanne kennen Familiencoaching und in anderen Stadten wie beispielsweise Zirich
bietet die Sozialhilfe Begleitung bei der Alltagsbewaltigung an.

Uber die genannten Angebote hinaus bestehen da und dort auf benachteiligte Familien fokussierte
Ansatze der Gesundheitsférderung wie Vitalina in Basel oder Gesprachsgruppen fur kriegstraumati-
sierte Kinder in Zdrich. Weitere Beratungsangebote fiir Familien, die manchmal ganz und haufig
teilweise vom Kanton finanziert werden, sind Budget- und Schuldenberatung, Beratung bei Trennung &
Scheidung sowie Beratung und Unterstlitzung im Kontext hauslicher Gewalt. Als einzige der untersuch-
ten Gemeinden finanziert Martigny diese Beratungsstellen ohne Mithilfe des Kantons. Gefragt nach
weiteren fir Familien wichtigen Angeboten verweisen Zirich und Biel auf ihre Quartierstrukturen, diver-
se andere Gemeinden nennen allgemein zugangliche Sozialdienste, die sie selber oder auch private
Hilfswerke und Kirchen anbieten, Auslander- und Frauenberatungsstellen und Basel auf die Beratungs-
stelle EIFAM fur Alleinerziehende. Fribourg und Lugano verweisen auf die Wichtigkeit ihrer sehr blrger-
nah ausgestalteten und niederschwellig zuganglichen allgemeinen Informationsschalter Fribourg pour
tous (Kanton) respektive Linea verde. Beide ermdglichen, sich an einem Ort Uber alle wichtigen Dinge zu
informieren und entsprechende Angebote vermittelt zu erhalten. Ein dhnliches Angebot ist Point info in
Genf.

Die generelle Einschatzung dazu, wie sich das Beratungs- und Begleitangebot bewahrt und den Zugang
zu benachteiligten Familien findet, ist oft positiv mit Vorbehalten. Keine Gemeinde geht davon aus, dass
das fur ihre armutsgefahrdeten oder -betroffenen Familien erreichbare Beratungsangebot vollig unge-
nigend ist oder versagt. Genf, Basel und Martigny sind mit ihrem Angebot sogar komplett zufrieden.
Und auch Kriens und Herisau betonen, dass sie durch das Blindeln der Angebote zu einem Verbund
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eine gute Versorgung erreichen. Zdrich und Wil aber beklagen, dass das Beratungsangebot immer noch
hauptsachlich darauf angelegt ist, Familien aufzufangen, wenn eine Krise eingetroffen ist, und zuwenig
praventiv wirkt. Lugano, Biel und Olten gehen davon aus, dass sie gewisse Gruppen zu schlecht errei-
chen. Fribourg und Dietikon nennen Finanzierungsprobleme, wobei in Fribourg zuwenig Personal zur
Verfligung steht, um den Beratungsbedarf abzudecken, in Dietikon aber gewisse Angebote kosten-
pflichtig sind und aus diesem Grund einkommensschwache Familien schlecht erreichen.

11.1 Fazit

Die Losung von Zugangsproblemen sozial benachteiligter und insbesondere auch fremdsprachiger Fami-
lien zu Information, Elternbildung, Beratung und Begleitung hat viele der untersuchten Gemeinden in
den letzten Jahren stark beschaftigt. Es wurden alternative Wege erprobt und auch Verbesserungen
erzielt. Abgeschlossen ist dieser Prozess aber an den wenigsten Orten. In diesem Sinne kam die in Ab-
schnitt 2.3 vorgestellte Studie des Staatssekretariats fur Migration (SEM) (Kaya/Egger et al. 2015) wohl
im richtigen Moment. Als erfolgsversprechend wird von den untersuchten Gemeinden selbst neben der
Voraussetzung interkultureller Ubersetzung im Bedarfsfall insbesondere die Arbeit im Verbund genannt.
Erwahnt werden der Zugang zu Familien Uber Kinderbetreuungsstrukturen und Schulen, die sich ihrer-
seits starker um eine Zusammenarbeit mit sozial schwacheren Eltern bemuUhen, der Einbezug der
Schulsozialarbeit und der Integrationsfachstellen, aber auch die Zusammenfassung der Angebote an
einem Ort im Quartier, wodurch sie sichtbar und unkompliziert erreichbar werden. Idealerweise ist dies
ein Ort, an den man auch sonst geht, weil dort auch die Kinderkrippe ist oder ein Eltern- und Quartier-
treffpunkt. Neben der Zusammenarbeit in einem integrierten Verbund hat also auch die sozialraumliche
Orientierung das Potenzial, sozial schwachere Familien besser zu erreichen.
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Beispiel guter Praxis aus La Chaux-de-Fonds

Service psycho-éducatif

Das Rote Kreuz ist in La Chaux-de-Fonds breit akzeptiert und den Familien bekannt. Es betreibt die
Mdatter- und Vaterberatung und bietet einen Notfall-HUtedienst zuhause an, wenn das Kind einmal
krank ist und nicht in die Krippe kann oder aber, wenn die Eltern voribergehend aus gesundheitlichen
Grunden ausfallen.

Aus diesen Erfahrungen heraus ist auch der «Service psycho-éducatif» des Roten Kreuzes entstanden,
der in enger Zusammenarbeit mit der Stadt und der Kinderschutzbehérde OPE (Office de protection
de I'enfant) angeboten wird. Es handelt sich um eine aufsuchende Unterstltzung fir Familien in
Schwierigkeiten. Dies kdnnen erzieherische und schulische Probleme sein, Konflikte oder psychische
Beeintrachtigungen, Integrationsprobleme oder Gewaltthematiken.

Die Familien kénnen selber um Unterstltzung nachsuchen, aber auch die Schule, der Sozialdienst, die
Kinderschutzbehorden oder das «Centre psycho-social» kénnen den Anstoss zur Begleitung einer
Familie geben. Die Familienbegleitung erfolgt in zwei Interventionen pro Woche: Beim einen Mal
kommt eine Erziehungsfachperson vorbei, beim anderen Mal ein Psychologe oder eine Psychologin.

Im Jahr 2015 haben 55 Familien in La Chaux-de-Fonds von diesem Angebot profitiert. Der «Service
psycho éducatif» des Roten Kreuzes wird von der 6ffentlichen Hand finanziert. Fur die teilnehmenden
Familien ist das Angebot kostenlos.

Kontakt: Sandrine Veaute-Rey, Responsable du secteur Enfance, Croix Rouge NE,
sandrine.veaute@croix-rouge-ne.ch, Tel : 032 886 88 60


mailto:sandrine.veaute@croix-rouge-ne.ch

Tabelle 29: Familienberatung und Unterstiitzung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter und sozial belasteter Eltern und Kinder - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf

Basel

Lausanne

Lugano

Miitter-Vater-Beratung (MVB), Erziehungsberatung

Spezifische Massnahmen, um

Die MVB spricht proaktiv sozial

fremdsprachige oder bildungsferne benachteiligte Familien an &

Familien zu erreichen?

Alle sozialen Schichten erreicht?

Jugend- und Familienberatung
Spezifische Massnahmen, um

macht dort vermehrt Hausbesu-
che. In einer transkulturellen
Mutter-Kind-Gruppe werden
Familien angesprochen, die das
Beratungsangebot nicht wahr-
nehmen wiirden. Erziehungs-

beratung findet bis zum Kinder-

garteneintritt in der MVB statt.

Spater durch Sozialarbeitende in

den polyvalenten Quartierteams
(weniger bekannt) und Schulso-
zialarbeit.

Alle vertreten, aber bestimmte
Bevolkerungsgruppen werden
nur schwer erreicht.

Die Jugendberatung und die

fremdsprachige oder bildungsferne Zentralstelle der Ehe- und

Familien zu erreichen?

Alle sozialen Schichten erreicht?

Familienberatung kennen keine
solchen Massnahmen.

Fur Jugendliche bestehen die
Angebote Coaching 16:25 &
Jugendberatung Streetwork.

Keine Einschatzung moglich.

Zustandig ist in der Babyphase
die Institution genevoise de
maintien a domicile IMAD. Sie
macht einerseits Hausbesuche
und bietet andererseits an 8
Orten in der Stadt Mutter-Vater-
Beratung an. Nach der Babypha-
se kommt den Kinderkrippen
eine wichtige Rolle auch in der
Beratung der Eltern zu.

Weitere Angebote sind:

Le Cerf-volant, ein Spieltreff fur
Kinder bis 4 J. & ihre Eltern mit
psychologischer Begleitung.
L'Espace Parents-Enfants fir
Kinder bis 12 J. & ihre Eltern, der
Mittagsverpflegung mit Beratung
& Begleitung kombiniert.

Coup de pouce parents en-
fants: Kostenlose Erziehungs-
beratung in sozial schwacheren
Quartieren fur Kinder von 4-15 J.
Nicht ganz. Das kantonale Office
de I'enfance et de la jeunesse
(OE)) erreicht Familien schlechter,
deren Kinder keine Krippe besu-
chen.

Der Zugang wird Uber die Kin-
derbetreuungsstrukturen (die
auch Beratung anbieten) & die
Schulen gesucht. Weitere Bera-
tung erfolgt durch die Ecole des
parents (vgl. Abschnitt 10) und
das Office Protestant de Con-
sultations Conjugales et Fami-
liales (OPCCF).

Nicht ganzlich

Alle Neugeborenen werden der
Elternberatung (MVB) gemel-
det, diese nimmt (bei Bedarf
durch Dolmetscherinnen) Kon-
takt auf. Beratung in 8 Sprachen
oder interkult. Ubersetzung.

Auch Hausbesuche sind moglich.

Die Familien-, Paar- und Erzie-
hungsberatung FABE verflgt
Uber ein vielfaltiges und vernetz-
tes Beratungs- und Kursangebot
zu einkommensabhangigen
Tarifen.

Fur MBV besteht in gewissen
Kulturkreisen ein tieferes Prob-
lembewusstsein. Die Erziehungs-
beratung dagegen nutzen mehr-
heitlich Personen aus unteren
sozialen Schichten.

Familien-, Paar- und Erzie-
hungsberatung FABE (Mass-
nahmen wie oben)

Eher Ja (ausser Kurse)

Hausbesuche der infimiéres
petite enfance, niederschwelli-
ger Zugang zu den Maisons
Ouvertes (gratis, anonym,
verschiedensprachige Fachperso-
nen vor Ort, Informationsbro-
schiren in diversen Sprachen)

Ja, die Maisons Ouvertes werden
insbesondere auch von Migran-
tinnen frequentiert.

Wird auch von den Maisons
Ouvertes abgedeckt; Per-
manence éducative I’Appar’t
bietet zusatzlich niederschwellige
Jugend- und Familienberatung

Ja

Die MVB kann Hausbesuche
machen. Auch spater versucht
man zudem, die Familien durch
Netzwerkarbeit mit einem nut-
zernahem Ansatz zu erreichen:
Die stadtischen & kantonalen
Stellen stehen in standigem
Austausch mit den involvierten
Vereinigungen vor Ort.

Insbesondere auslandische Fami-
lien, deren Kinder nicht in Luga-
no geboren wurden, werden
nicht so gut erreicht.

Keine spezifischen Massnahmen.
Beratung bieten das Consultori
Matrimoniali famigliari und
der Servizio di prossimita fur
Jugendliche ab 12 Jahren.

Keine Einschatzung moglich.



Ziirich Genf

Basel

Lausanne Lugano

Entlastung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter, psychisch belasteter und suchtkranker Eltern und Kinder
Massnahmen der Entlastung und  Kanton: Angebote der Kinder- Kantonszustandigkeit: Sind die

Begleitung

Massnahmen aufsuchender
Familienarbeit

Gesundheitsforderung
Spezifische Massnahmen, um

fremdsprachige oder bildungsferne fiihrt Gruppenangebote fir

Familien zu erreichen

& Jugendhilfe in den Sozialzen- Kinder Hauptbetroffene, ist der

tren der Stadt Zdrich. am Universitatsspital angeglie-
Stadt: Unterstitzung durch derte Service de guidance
Kinderbetreuungsstrukturen, infantile zustandig. Auch das
Sozialbegleitung (Alltagsbeglei- Office médico-pédagogique
tung) und sozialpadagogische des Erziehungsdepartements
Familienbegleitung (padagogi- begleitet Familien bei psychi-
scher Schwerpunkt). schen Problemen.

Kanton: Sozialpadagogische
Familienbegleitung (SPF) ist

Kantonszustandigkeit: Die Fon-
dation officielle de la jeunesse suchende Programm

HELP! For Families unterstitzt

durch Patenprojekte Familien bei

Erziehung und Betreuung.

Mit mir vermittelt Paten an
Kinder aus benachteiligten
Familien fur Freizeitaktivitaten.
Auch multisystemische
Therapieangebote der psychi-
atrischen Klinik ftr Familien.

Kantonszustandigkeit: Das auf-

fester Bestandteil der Kinder- &  (FOJ) leistet unter anderem Hilfe schritt:weise wird subventio-

Jugendhilfe. Derzeit einkom-
mensabhangiger Elternbeitrag.
Soll aber unentgeltlich werden.
Stadt: Hausbesuche der MVB,
Sozialbegleitung (Alltagsbewal- reich besteht das praventive
tigung) und sozialpadagogi-
sche Familienbegleitung.

& Unterstltzung zu Hause. In
einem Pilotprojekt der Stadt
bietet sie zudem Familien-

pas.

Der Schulpsychologische Dienst  Der Zugang wird tber die Kin-
Kinder mit Kriegstraumatisierun- Schulen sichergestellt.

gen. Der Schularztliche Dienst ist

darauf ausgerichtet, Kinder und

Jugendliche aufzufangen, welche

weniger Unterstltzung haben. In

einigen Schulkreisen indizierten

Bewegungskurse sowie Erndh-

rungsberatung im Einzelsetting.

Zusammenfassende Einschatzung

Bewahren sich die Massnahmen

insgesamt? Macht die Gemeinde

genug?

Weitere Beratungsstellen
Budget- und Schuldenberatung

Beratung Trennung & Scheidung

Beratung und Unterstitzung im
Kontext hauslicher Gewalt

Die Massnahmen bewahren sich. Schwierig zu messen. Das Vor-
Jedoch sind es gerade diese gehen stltzt sich auf bewahrte
Angebote, die bei knapper Massnahmen in anderen Lan
werdenden Finanzen gekirzt dern ab.

oder eingespart werden.

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton & Stadt

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton & Stadt

coaching an. Im Migrationsbe-

Spiel- und Lernprogramm Petits:

derbetreuungsstrukturen und die

niert. Der Kinder- und Jugend-

dienst (KJD) bietet sozialpadago-
gische Familienbegleitung an, oft

auf Verfiigung der Kindes- und
Erwachsenenschutzbehérde
(KESB).

Vitalina vermittelt Gesund-

heitsinformationen und Beratung
niederschwellig an fremdsprachi-

ge Eltern mit Kindern im Vor-

schulalter. Interkulturelle Vermitt-
ler/innen sprechen dazu Eltern im
offentlichen Raum (z.B. Spielplat-
ze) direkt an. Salute: Begleitung

von Flichtlingen (Gotti-System
mit Freiwilligen).

Die Projekte bewahren sich und
sind akzeptiert. Das Angebot ist
ausgebaut. Neben spezifischen
Projekten sind alle Angebote
moglichst niederschwellig.

Kanton
Kanton
Kanton

Kantonszustandigkeit: Unterstit- Kantonszustandigkeit: Ausge-
zung durch Service de protection baute sozialpsychiatrische

de la jeunesse, Services universi- Angebote der Organizzazione
taires de psychiatrie adulte et de sociopsichiatrica cantonale
psychiatrie de I'enfant et de (OSQ) fir Kinder und Familien
I'adolescent, diverse vom Kanton inkl. Tagestruktur fir Kinder mit
subventionierte Institutionen (La psychischen Problemen.
Fondation Jeunesse et Familles,
La Fondation du Relais, La Fonda-
tion ASTRAME).
Kantonszustandigkeit:

Coaching familles,

Histoire de parents,

Praventives Spiel- und Lernpro-
gramm Petits:pas

Kantonszustandigkeit: Der Ser-
vizio di Sostegno e Accompa-
gnamento Educativo (SAE)
betreut Minderjahrige und ihre
Eltern in schwierigen Situationen
durch aufsuchende Familienar-
beit.

Service de santé : Schulbesuche Nein
im Beisein der Eltern durch

infirmiéres scolaires et médecins
scolaires mit kultureller Uberset-

zung.

Von der Stadt schwer zu beurtei-
len, da der Lead beim Kanton
liegt. Das Fehlen eines Monito-
rings wird als Schwachpunkt

Es wird viel gemacht und die

Zusammenarbeit lauft gut. Zur
besseren Kommunikation wer-
den weitere Dokumente Gber-

setzt.

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton & Stadt

empfunden.

Stadt & Kantonales Pilotprojekt
Kanton
Kanton



Ziirich

Genf

Basel

Lausanne

Lugano

Weitere fUr Beratungsangebote im Quartierteams sowie Fachstelle

Kontext der Familienarmut

Inanspruchnahme und Zugang
Inanspruchnahme und Zugangs-
probleme

Weitere Informationswege

Bewahren sich die Angebote?
Macht die Gemeinde genug?

Elternschaft & Unterhalt der

L'hospice général (kantonale
Sozialhilfe): Sozialberatung fur

Sozialen Dienste, Infodona (Bera- die ganze Bevolkerung

tungsstelle fur Migrant/innen)

Die Integrationsférderung der
Stadt sieht keine wichtigen
Zugangsschwierigkeiten.

Private Organisationen, religiose
Einrichtungen

Ein Merkmal der heutigen Aus-
gestaltung von Leistungen fur
Familien ist, dass diese oft erst
nach erfolgter Krise zum Tragen
kommen. Es gilt, die Pravention
starker ins Zentrum zu stellen.

Generell keine Zugangsprobleme

Point Info der Stadt (Burgerin-
formation zu allen Belangen)

Bewdhren sich.

Beratung von EIFAM fir Alleiner- Nein

ziehende

Nicht bekannt

Amt fur Sozialbeitrage und
Sozialhilfe, Gewerkschaften,
private Organisationen

Die Informations- & Beratungs-
angebote werden von der Sozi-
alhilfe als absolut ausreichend &
gut vernetzt erachtet.

Keine Angaben

Website des Sozialdiensts der
Stadt Lausanne

Schwierig einzuschatzen.

Linea verde (stadtischer Schalter
und Telefon-Hotline flr nieder-
schwellige Information)

Schwierig abzuschatzen

Stadtische Informationsbroschtire
& Website

Ja, aber einige der schwachsten
Familien werden noch nicht so
gut erreicht.

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 30: Familienberatung und Unterstiitzung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter und sozial belasteter Eltern und Kinder — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Miitter-Vater-Beratung (MVB), Erziehungsberatung
Spezifische Massnahmen, um Die MVB kann Hausbesuche Die MVB (durch das Rote Kreuz) Keine Die MVB hat Ubersetzte Doku-  Keine

fremdsprachige oder bildungsferne machen. Die kantonale Erzie-

Familien zu erreichen? hungsberatung findet punk-
tuell bei der MVB statt und ist
dadurch leicht zu finden.
Présenz der Beratungsangebote
im Familientreffpunkt FamiPlus.

Alle sozialen Schichten erreicht?  Unklar

Jugend- und Familienberatung

Spezifische Massnahmen, um Die kantonale Erziehungsbera-
fremdsprachige oder bildungsferne tung ist auch hier zustandig.
Familien zu erreichen?

Alle sozialen Schichten erreicht?  Unklar

arbeitet bei Bedarf mit interkultu-
reller Ubersetzung. Bei schwieri-
ger Erreichbarkeit auch Hausbe-
suche. In der Erziehungsberatung
besteht das aufsuchende Ange-
bot Service psycho éducatif,
das vom Kanton finanziert und
vom Roten Kreuz durchgeftihrt
wird.

Ja Ja

Der stadtische Service de la Mobile Jugendarbeit, um Ju-
jeunesse steht Jugendlichen und gendliche zu erreichen.
Familien zur Verfigung.

Die Beratungsstelle Conseil des

familles arbeitet mit der Fonda-

tion As"trame in Neuchatel

zusammen. Der Zugang wird

durch interkulturelle Ubersetzung

sichergestellt.

Ja Nein

Entlastung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter, psychisch belasteter und suchtkranker Eltern und Kinder

Kantonale Massnahmen der Ent-
lastung und Begleitung

Kantonszustandigkeit: Stationa-
res Angebot fur suchtkranke
Mutter und ihre Kinder.
Gemeinde: Mit mir vermittelt
Paten an Kinder aus benach-

Kantonszustandigkeit: Keine
spezifischen Massnahmen, aber
die Fondation neuchateloise
d’addiction und das Centre
neuchatelois d’'alcoologie

stitzungen mandatieren.

teiligten Familien flr Freizeitakti- (cenea) unterstiitzen Familien.

vitaten

Kantonszustandigkeit: Das Office
familiale kann bei Bedarf speziali-
sierte Dienste fur solche Unter-

mente, arbeitet mit Kulturver-
mittlerinnen & macht Hausbesu-
che. Weil die Erziehungsbera-
tung Mobile fremdsprachige
Eltern schlecht erreichte, wurden
die Ubersetzung des Eltern-Flyers
in 13 Sprachen veranlasst, inter-
kult. Ubersetzende eingesetzt &
die Vernetzung mit Deutschkur-
sen & Elternvereinen intensiviert.
In MVB nicht ganz. Bezlglich
Erziehungsberatung bislang gar
nicht. Ein Grund sind auch die
Kosten (40 CHF Einschreibege-
buhr, 20 CHF Folgeberatung).

Die niederschwellige Sozialbera-
tung bietet auch Erziehungs- und
Jugendberatung an.

Nein, weil eine klar als Jugend-
und Familienberatung bezeichne-
te Stelle fehlt.

Kanton: Nichts Spezifisches, aber
flachendeckendes Angebot im
Bereich Suchtberatung und
Psychiatriezentren.

Stadt: aufsuchende Jugend- und
Familienbegleitung.

Es ist davon auszugehen, dass
fremdsprachige oder bildungs-
ferne Familien eher nicht erreicht
werden.

Die Ehe- und Lebensberatungs-
stelle kennt keine spezifischen
Masshahmen.

Eher nicht

Kantonszustandigkeit: Flachen-
deckend Projekt Kinder aus
suchtbelasteten Familien. In
der psychiatrischen Klinik
hospitalisierte Eltern bekommen
Hilfestellungen, wie die Kinder
gut durch die psychiatrische Krise
begleitet werden kénnen.



Biel

La Chaux-de-Fonds Fribourg

Wil Olten

Massnahmen aufsuchender
Familienarbeit

Gesundheitsforderung
Spezifische Massnahmen, um

Kanton und Stadt :
schritt:weise (es wurden in 3
Jahren 20 Familien in der Stadt
Bern begleitet). Sozialpadago-
gische Familienbegleitung.

Nein, allerdings sind die Mass-

fremdsprachige oder bildungsferne nahmen der Sozialhilfe fur sehr

Familien zu erreichen

viele Familien und Kin-
der/Jugendliche wichtige Anlauf-
und Hilfestellen.

Zusammenfassende Einschatzung

Bewahren sich die Massnahmen
insgesamt? Macht die Gemeinde
genug?

Weitere Beratungsstellen
Budget- und Schuldenberatung
Beratung Trennung & Scheidung
Beratung und Unterstiitzung im
Kontext hauslicher Gewalt
Weitere fUr Beratungsangebote im
Kontext der Familienarmut

Inanspruchnahme und Zugang
Inanspruchnahme und Zugangs-
probleme

Weitere Informationswege

Bewahren sich die Angebote?
Macht die Gemeinde genug?

Keine Einschatzung maglich

Kanton
Kanton & Stadt
Kanton & Stadt

Multimondo (Integration),
Quartierinfo, Suisse exile (Aus-
landerberatung), FRAC (Frauen-
beratung), Sozialberatung
(Abteilung Soziales), Integrati-
onsdelegierte, Beratung FAI.

Stark frequentiert, Migrationsfa-
milien werden teilweise schlecht
erreicht.

Internet, alle niederschwelligen
Angebote wie die der Kirchen
und viele Organisationen und
betriebliche Sozialstellen
Migrationsbevélkerung wird
ungentgend erreicht (ausser
Sozialberatung).

Kantonszustandigkeit: Der Ser-  Kantonszustandigkeit: Das
vice psycho-éducatif (Rotes Office familiale kann bei Bedarf
Kreuz) unterstitzt in aufsuchen- spezialisierte Dienste fUr solche
der Form Familien mit psychi- Unterstiitzungen mandatieren.
schen Schwierigkeiten. Familien-

begleitungen sind auch durch die

Stadt: Jugend- und Familienbe-
gleitung (48 Familien 2015)

Kantonszustandigkeit: Prav.
Spiel- & Lernprogramm schritt:-
weise (10 Familien in Olten).
Hometreatment des Kinder- &
Jugendpsychiatrischen Dienstes.
Mit mir; Patenschaftsprojekt mit

Action éducative en milieu
ouvert (AEMO) moglich.

Interkulturelle Ubersetzung bei
allen Angeboten

Mit Fribourg pour tous besteht
vom Kanton her ein nieder-
schwelliger Zugang zu Informati-
onen und unburokratischer Hilfe.
Auch Uber die Schulen funktio-
niert der Zugang gut.

Mit mehr Finanzen und Personal Die Gemeinde kdnnte mehr tun,

kdnnten die bestehenden Leis-
tungen den Bedarf abdecken,
z.B. Familien systematischer
beraten.

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton

Keine spezifischen fur Familien,
aber Guichets sociaux régio-
naux

aber die zur Verfiigung stehen-
den Finanzen sind knapp.

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton & Stadt

Private Organisationen

Der Zugang ist moglichst einfach, Nicht bekannt

aber es werden trotzdem nicht
alle erreicht.

Sozialberatung (guichets sociaux Kantonale Informationsstelle

régionaux)

Fribourg pour tous

Angebote bewdhren sich, Sozial- Angebote & Informationen sind
beratung (guichets sociaux régio- gut, aber vorhandenes Personal

naux) wichtiges Eingangstor.

kann Nachfrage nicht abdecken.

Nein

Keine Einschatzung maglich

Kanton & Stadt
Kanton & Stadt
Kanton

Sozialberatung der Sozialen
Dienste

Insb. Sozialberatung wird primar
von bildungsfernen & fremdspr.
Familien genutzt.

Website, Schulsozialarbeit

Freiwilligen. Sozialpadagogi-
sche Familienbegleitung (20-
30 Familien, meist KESB).

Nein

Grundsatzlich bestehen fir fast
alle Fragestellungen Angebote,
die aber nicht gratis sind.
Dadurch werden finanzschwache
Familien schlecht erreicht.

Kanton & Stadt
Kein spez. Angebot
Kanton & Stadt

Schuldenberatung ist aus Sicht
der Sozialhilfe zu hochschwellig
angelegt und erreicht nicht alle.
Betriebliche Sozialberatung von
Arbeitgebern, sonst besteht hier
seit der Einsparung der Sozialbe-
ratung eine Llcke.

Sehr gut, aber leider kommen die Wird die Beratung in Anspruch

meisten Personen erst, wenn die
Schuldenlast sie schon erdrtickt.

genommen, kann die Wirkung
als gut beurteilt werden.

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 31: Familienberatung und Unterstiitzung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter und sozial belasteter Eltern und Kinder - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon

Glarus Nord

Martigny Herisau

Miitter-Vater-Beratung (MVB), Erziehungsberatung

Spezifische Massnahmen, um Die MVB bercksichtigt die

fremdsprachige oder bildungsferne kulturelle Herkunft, arbeitet mit

Familien zu erreichen? Dolmetschern & Info- & Anlauf-
stelle fur Migrationsfragen Kriens
zusammen. Die Erziehungsbe-
ratung wird Uber die Jugend-
und Familienberatungsstelle
Contact Luzern sichergestellt und
ist auch integriert in die Leis-
tungsvereinbarung mit der Fach-
stelle Kinderbetreuung.

Kulturvermittler/innen werden
bei Beratung beigezogen.

Alle sozialen Schichten erreicht?  Ja, durch gezielte Information
und Bewerbung auch tber
andere Auslanderberatungsstel-

len wie Fabia in Luzern.

Keine Einschatzung moglich

Jugend- und Familienberatung

Spezifische Massnahmen, um Jugend- & Familienberatungsstel- Wird vom Kanton im Kinder-
fremdsprachige oder bildungsferne le Contact (Luzern) berticksichtigt und Jugendzentrum Dietikon
Familien zu erreichen? den kulturellen Hintergrund, sichergestellt.

bietet Ubersetzung & arbeitet mit

Migrationsfachstellen zusammen.

Nein, oftmals wird ein Entscheid Tendenziell ja

der KESB notwendig.

Alle sozialen Schichten erreicht?

Die MBV (Kantonszustandigkeit)
beteiligt sich mit Pilotprojekt
Ratatouille (Gesprachsgruppen
fur Alltags- und Erziehungsfra-
gen), um fremdsprachige Fami-
lien besser zu erreichen. Sie
kontaktiert alle Eltern telefonisch
und schriftlich fur einen Erstkon-
takt zuhause und sorgt so daftr,
dass ihre Dienstleistungen in
Anspruch genommen werden.

Die Erziehungsberatung erfolgt de I'enfant et de I'adolescent

Uber Schulpsychologischen
Dienst, Schulsozialarbeit, Sozial-
beratung und Frauenzentrale.
Zusatzlich Massnahmen der
Fachstelle Integration.

Die MVB wird durch alle Schich-
ten rege genutzt. Dies & flachen-
deckende Schulsozialarbeit
hatten zur Folge, dass auch die
Erziehungsberatung verstarkt
besucht wird. Positiv wirkt auch
Arbeit der Fachstelle Integration.

Beratung Uber die gleichen
Kanale mit den gleichen Mass-
nahmen.

Tendenziell ja

Entlastung und Begleitung gesundheitlich beeintrachtigter, psychisch belasteter und suchtkranker Eltern und Kinder

Massnahmen der Entlastung und  Kanton: Ambulante Projekte zur Kanton: Angebote der Kinder- & Kanton: Fur die Begleitung steht Kanton : Die Familien werden

Begleitung Begleitung der Familien geplant. Jugendhilfe; Gemeinde: nein
Gemeinde: Leistungsvereinba-

rungen mit dem Hilfsverein far

Psychisch Kranke, Insieme Luzern

und der psychischen Spitex.

MVB kennt keine spezifischen
Massnahmen, aber das Centre
médico-social bietet auch
Elternberatung an. Es werden
Gesprachsgruppen flr junge
Eltern organisiert & Kurse zum
Leben in der Schweiz fur auslan- nicht bezahlen kann.

dische Familien. Die Erziehungsberatung der
Die Erziehungsberatung erfolgt Pro Juventute sowie der Bera-
durch das kantonale Centre pour tungsstelle fur Familien in St.
le développement et la thérapie Gallen ist weder aufsuchend
noch werden Dolmetschende
finanziert.

Projekt Miges Balu (interkultu-
relle Schulung der MV-Berate-
rinnen & Einsatz interkultureller
Dolmetscher). Fondsfinanzierung,
wenn eine Familie die Ein-
schreibpauschale von 40 CHF

(CDTEA).

Unterdurchschnittliche Inan-
spruchnahme der MVB durch
gewisse kulturelle Kreise. In der
Erziehungsberatung machen
bildungsferne Schichten die
Mehrheit der Klient/innen aus,
aber fremdsprachige Familien
werden schlecht erreicht.

Ja

Jugendarbeit & Integrationsdele- Jugendberatung sowie die Fami-
gierter erreichen die Jugendli-  lienberatungsstelle in St. Gallen
chen auch ohne spezifische kennen keine spezifischen Mass-
Massnahmen. Zudem steht das  nahmen.

Centre médico-social offen.
Ja. Ausser Fremdsprachige tendenzi-
ell ja.

Keine Massnahmen

die Beratungs- und Therapiestelle durch das Centre pour le déve-

Sonnenhuigel BTS mit integrierter
Kinder- und Jugendpsychiatrie
offen. Entlastungen sind im
Rahmen von Kindesschutzmass-
nahmen, der Sozialhilfe, aber
auch freiwilliger Basis moglich.

loppement et la thérapie de
I'enfant et de I'adolescent
(CDTEA), den Service cantonal de
la jeunesse und Addiction valais.
beraten und begleitet.
Gemeinde: Centre médico-social
vermittelt Beratung & Begleitung.



Kriens

Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Massnahmen aufsuchender Famili-
enarbeit

Gesundheitsférderung
Spezifische Massnahmen, um

Kanton: In Planung.

Gemeinde: Sozialpddagogische
Familienbegleitungen Uber exter-
ne Fachstellen sichergestellt.

Zusammenarbeit mit Verein

fremdsprachige oder bildungsferne Migration — Kriens integriert

Familien zu erreichen

sowie der Krienser Infostelle
Gesundheit (KIG).

Zusammenfassende Einschatzung

Bewahren sich die Massnahmen
der Unterstltzung und Begleitung
gesundheitlich beeintrachtigter
und sozial belasteter Eltern und
Kinder insgesamt? Macht die
Gemeinde genug?

Weitere Beratungsstellen
Budget- und Schuldenberatung
Beratung Trennung & Scheidung
Beratung und Unterstiitzung im
Kontext hauslicher Gewalt
Weitere fUr Beratungsangebote im
Kontext der Familienarmut
Inanspruchnahme und Zugang
Inanspruchnahme und Zugangs-
probleme

Weitere Informationswege

Bewahren sich die Angebote?
Macht die Gemeinde genug?

Die Massnahmen sind basisnah,
flachendeckend und bewdéhren
sich. Die Zusammenarbeit mit
Dritten ermdglicht eine zeitnahe
Reaktion auf gesellschaftliche
Entwicklungen & ist nachhaltig.

Kanton & Gemeinde
Kanton & Gemeinde
Kanton & Gemeinde

Sozialdienst, kirchliche Sozial-
dienste, private Organisationen

Information wird durch die
Dritten optimal vorgenommen
und auch der Sozialdienst leistet
intensive Arbeit in der Beratung.
Website, private Organisationen

Kanton: Sozialpadagogische

Kantonszustandigkeit: Hausbesu-

Familienbegleitung (SPF) ist fester che der MVB, Sozialpadagogi-

Bestandteil der Leistungen der
Kinder- & Jugendhilfe.

Nein

Keine Einschatzung maglich.

Kanton
Kanton & Gemeinde
Kanton & Gemeinde

Nein
Die Scheidungsberatung ist
kostenpflichtig ohne Moglichkeit

auf Ermassigung.

Nein

Angebote als gut kombiniert und Gemeinde gewahrt den Bera-

verankert. Die Basisndhe und
Niederschwelligkeit zeigen opti-
male Wirkung.

tungsangeboten keine finanz.
Unterstlitzung, hier besteht aus
Sicht der Scheidungsberatung
klares Verbesserungspotential,
damit untere Schichten erreicht
werden kénnen.

sche Familienbegleitungen im
Rahmen von Kindesschutzmass-
nahmen.

Nein

Laut dem Grundlagenbericht
«Wirksame Familienpolitik im
Kanton Glarus» (2014) bedarf es
einer verbesserten Koordination.

Kanton & Gemeinde
Kanton & Gemeinde
Kanton & Gemeinde

Nein

Nicht bekannt

Beratungsstellen inserieren in
Gratiszeitung, die intensiv beach-
tet wird.

Die Beratungsstellen werden
haufig genutzt. Es sind keine
Missstdnde bekannt und daher
ist kein Verbesserungsbedarf
ersichtlich.

Kanton: Keine.

Gemeinde: Hausbesuche der
MVB, aufsuchende Aufgabenhil-
fe zuhause.

Nein

Keine Einschatzung maglich

Gemeinde
Gemeinde
Gemeinde

Nein

Kanton: Keine.

Gemeinde: Im Bedarfsfall werden
externe Angebote finanziert (ca.
15-20 Familien); zudem besteht
das aufsuchende Spiel- und
Lernprogramm schritt:weise

Nein

Die Angebote bestehen grossten-
teils schon lange und haben sich
bewahrt.

Kanton
Kanton
Kanton

Sozialberatung Herisau, Infostelle
Frau und Arbeit (Kanton)

Die ganze Bevolkerung, arm oder Sozialberatung gut zuganglich,

reich, hat sehr leicht Zugang zu
diesen Angeboten.

Centre médico-social, private
Organisationen

Martigny hat ein dichtes soziales
Netz, das den Bedarf der Bevol-
kerung gut abdeckt.

sonst teils hochschwellige Ange-
bote.

Fruhforderung/Friherfassung,
aufsuchende & aktivierende
Angebote sollten zu diesem
Zweck ausgebaut werden.

Die Sozialberatung ist gut fre-
quentiert, wirksam & effizient.
Die Starke liegt jedoch im Ver-
bund aller Angebote.

Quelle: Erhebung BASS
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12 Chancengerechtigkeit fiir die Kinder

Zur kindbezogenen Armutspravention und der Férderung der Chancengerechtigkeit fur die Kinder be-
steht eine reiche Literatur. Wie Holz (in Zander 2010, 106ff.) ausfihrt, geht es primar darum, vorhan-
dene Ressourcen zu sichern und starken. Wichtig sind auch die Aktivierung des Selbsthilfepotentials und
die Stabilisierung des Selbstwertgefiihls der Kinder. Dies bedingt gleichzeitig die Stitzung und Starkung
des familiaren Umfelds des Kindes. Als zentrale Elemente einer praventiv ausgerichteten und
moglichst friih ansetzenden Politik nennt Holz (in EKKJ 2007, 35):

B existentielle Lebens- und Entwicklungsmdglichkeiten des Kindes sichern;

W Forderung von Teilhabe, Integration, Bildung und Gesundheit;

B Aufwachsen des Kindes im Wohlergehen sowie sein Wohlergehen in der Zukunft als Hauptziel;
B Die Eltern und die Familie sind erste Adressaten;

B Lebenswelt der Kinder (KiTa, Schule, Nachbarschaft, Stadtteil usw.) einbeziehen;

B Entwicklungsdefizite verhindern oder bewaltigen;

B Erlernen von problemlésendem Bewaltigungshandeln;

B Zentrale Garanten sind finanziell zugdngliche umfassende ausserfamilidare Angebote (Bildung und
Erziehung, Betreuung sowie Beratung);

B Trager und Fachkrafte des Bildungs-, Sozial-, Gesundheitswesens usw. sind mitverantwortlich.

In der Schweiz zeigt die Auswertung der aktuellen Familienberichterstattung der Kantone (Stutz/Bann-
wart/Legler 2017), dass Chancengerechtigkeit oft als zentrales Motiv oder als Ziel der Familienpolitik
genannt wird. Als férderlich werden am haufigsten gute Tagesbetreuungsstrukturen und friihe
Forderung erwahnt. Verschiedentlich wird auf die Kantonalen Integrationsprogramme (KIP) Bezug
genommen, die fur die friihe Sprachférderung Gelder mobilisiert haben. In verschiedenen Kantonen
wurden auch Konzepte friher Férderung ausgearbeitet. Alle Berichte, die das Thema der friihen Forde-
rung aufgreifen, sehen hier noch Handlungsbedarf und die Notwendigkeit verstarkter Anstrengungen.
Sie sehen sich hier in Ubereinstimmung mit der Caritas (Fredrich 2013), welche aus armutspolitischer
Perspektive frihe Forderung ebenfalls fordert, um die Startchancen von Kindern anzugleichen. Vierni-
ckel und Simoni vom Marie Meierhofer-Institut fir das Kind (in EKFF 2008, 26ff.) geben zu bedenken,
dass dieses Ziel nicht so einfach mit einer Pauschallésung abhakbar ist. Die Familie bleibt fir ein Kind die
erste und bedeutsamste Sozialisationsinstanz, Eltern ihre wichtigste Entwicklungsressource. Neben der
Familie bewegen sich Kinder in verschiedenen sozialen Wirklichkeiten, insbesondere in Kinderbetreu-
ungsstrukturen. Im Vorschulalter ist dort jedoch das Angebot oft nicht bedarfsgerecht oder fur Familien
mit knappem Budget teuer. Kindertagesstatten hatten aber das Potenzial, zu Knotenpunkte in einem
lokalen Netzwerk zu werden, das Kinder individuell férdert, Familien umfassend und niedrigschwellig
berdt und auch andere Akteure und Angebote vernetzt. So oder so sei entscheidend, der Vielfalt der
Familiensituationen Rechnung zu tragen und die Eltern einzubeziehen.

Grossenbacher warnt (in Caritas 2013, 105f.) davor, zu grosse Hoffnungen allein in frihe Férderung zu
setzen. Man koénne nicht durch das «Fitmachen der Kinder» fur die Schule alle Probleme beheben.
Vielmehr verlangt sie vom Schulsystem eine «klare Entscheidung, sich gemeinsam mit den benachtei-
ligten Kindern und ihren Eltern auf eine engagierte und solidarische Suche nach Mitteln und Wegen zu
machen, um die Kinder bestmdglich zu unterrichten.» (105) Als Stichworte nennt sie die Kompensation
fehlender elterlicher Unterstiitzung, hohe Unterrichtsqualitat, hohe Erwartungen an die Kinder, transpa-
rente Lernziele, Hilfestellung beim Lernen lernen, Starkenorientierung, formative Beurteilung, Riickmel-
dung der Lernfortschritte, Hinhéren, Ankntpfen, attraktive Zusatzangebote, das Erklaren des Bildungs-
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systems, aktive Elternarbeit, gute Tagestrukturen sowie gezielte Unterstiitzung an Ubergangen. Als
grosses Hindernis sieht sie, dass diese Vorschlage mit starken schulischen Traditionen brechen, aufwan-
dig und arbeitsintensiv sind und Geld kosten. Dass es dem Schulsystem nicht gelingt, das Leistungspo-
tential aller Kinder auszuschépfen, bestatigen andere Autor/innen und es schlagt sich nieder in den
PISA-Resultaten.

Auch die Erziehungsdirektorenkonferenz (EDK) sieht die Forderung von Kindern aus sozio6kono-
misch benachteiligten Familien und von Kindern mit Migrationshintergrund als grosse aktuelle
Herausforderung der Schule (EDK, 2003). Wie Kamphoff (in Zander 2010, 222ff.) ausfihrt, kénnen die
Schulen diese Herausforderung aber nicht alleine l6sen. Es brauche nicht nur eine gute Zusammenar-
beit mit den Eltern, sondern auch die Vernetzung mit Betreuungsinfrastrukturen (wobei sie Tages-
schulen vorzieht), Schulsozialarbeit, Quartierstrukturen und Jugendarbeit. An den Schulen selber halt sie
eine emanzipatorische Padagogik fur wichtig, die das Selbstbewusstsein benachteiligter Kinder unter-
stltzt, sie Uber ihre Rechte informiert, Selbsthilfepotentiale fordert und ihre soziale Integration in den
Schulklassen starkt. Auch das Auffangen von belastungsbedingten Schulkrisen der Kinder betrachtet
Kamphoff als entscheidend. Zudem warnt sie davor, gegeniber Kindern aus Migrationsfamilien mit
«blaming the victim» zu reagieren und den kulturellen Hintergrund als Ursache fur schwachere Leistun-
gen zu betrachten.

Um Erziehungsfragen mit den Eltern aus Migrationsfamilien zu besprechen, musse erfahrungsgemass
erst ein Vertrauensklima aufgebaut werden, in dem auf gleicher Ebene und partnerschaftlich diskutiert
werden kann, erklaren Fibbi und Efionay-Mader (in EKFF 2008, 63). Dazu kénnen die Mitwirkung aller
Beteiligten, eine gewisse Institutionalisierung des Dialogs und allenfalls die Vermittlung von Schliissel-
personen oder Migrantenverbanden nétig sein. Als forderlich fur den Dialog zwischen Schule und Eltern
mit Migrationshintergrund fihren die Autorinnen gute Rahmenbedingungen fir deren eigene Integrati-
on an.

Dass Kinder aus Familien mit niedrigem sozialem Status mehr Lernprobleme haben, eher Verhal-
tensauffalligkeiten aufweisen und als Jugendliche haufiger von schweren psychischen Erkrankungen
betroffen sind, kann gemass Richter (in Zahnder 2010, 208ff.) nicht einfach der Schule angelastet wer-
den. Wie beim generellen Gesundheitszustand brachten sie auch da Benachteiligungen aus dem Eltern-
haus mit. Benachteiligte Milieus zeigten oft ein eher problem-meidendes als problem-bewaltigendes
Verhalten (Internalisierung, Angstlichkeit, Depressivitat, Gefihl, Opfer zu sein). Die Resilienz der Kinder
gegeniber psychosozialen Entwicklungsrisiken lasse sich jedoch starken. «Coping», es schaffen, mit
Herausforderungen umzugehen, dem sei schon bei Kindern eine hohe Bedeutung zuzuschreiben. Basis
dafUr sei ein gutes soziales Netzwerk. Aber arme Kinder seien oft wenig integriert, auch wenn ihnen
theoretisch die gleichen plus kompensierende Angebote offenstehen. Richter pladiert daher fur einen
Setting-Ansatz, das heisst die Forderung der Ressourcen dort, wo die Kinder sind: in den Betreuungs-
strukturen, in der Schule und im Quartier.

Die schwierige Situation der eigenen Familie kann gerade im Migrationskontext auch zur Motivation fur
eigene Leistungen werden, wie Mey und Meyer (Caritas 2012) ausfihren. Jugendliche erfahren an El-
tern, was es heisst, sich ohne Berufsabschluss auf dem Arbeitsmarkt behaupten zu mussen. Und sie
haben Gefiihle der Verbundenheit und Verpflichtung, das Projekt der Mobilitat ihrer Eltern weiterzufth-
ren. Der Wunsch nach Verbesserung werde so zum kollektiven familiaren Projekt, was Potenziale und
Ressourcen freisetzt. Diese emotionale Unterstltzung durch die Familie sei auch wichtig, wenn Eltern
schulisch keine Unterstutzung leisten kénnen.
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Die Bestandsaufnahme zeigt, dass vor allem die Kantone und nur in zweiter Linie die Gemeinden
Massnahmen ergreifen, um die Startchancen von Kindern aus bildungsfernen, fremdsprachigen und
sozial benachteiligten Familien zu verbessern und die Vererbung von Armut von einer Generation auf
die nachste zu verhindern (vgl. Tabelle 32 bis Tabelle 34). Dies im Gegensatz dazu, dass die Zustan-
digkeit fur den Frihbereich bislang in vielen Kantonen allein bei den Gemeinden lag. Die Massnahmen
sind stark auf den Bildungsbereich fokussiert und reichen von friher Sprachférderung, die haufig im
Kontext der Kantonalen Integrationsprogramme KIP aufgebaut wurde, und friher Férderung allgemein
Uber die Férderung in der Schulzeit und die Zusammenarbeit der Schulen mit den Eltern bis hin zur Un-
terstiitzung im Hinblick auf den Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung. Die Briickenangebote
nach der obligatorischen Schule, die den Anschluss an eine Berufsausbildung sicherstellen, sind dann
schon Teil des Berufsbildungssystems und liegen nicht mehr im Kompetenzbereich der Gemeinden. Sie
sind dehalb hier nicht ausgefihrt.

Doch dem Alter der Kinder nach: Die einzigen beiden Gemeinden, fur die noch keine spezifischen An-
gebote frither Sprachférderung existieren, sind Fribourg und Lugano. In Lugano Ubernimmt allerdings
der von 90% der Kinder besuchte freiwillige Kindergarten ab drei Jahren weitgehend diese Funktion.
Und in Fribourg besuchen viele Kinder die sehr kostengtinstige familienerganzende Kinderbetreuung.
Auch andere Gemeinden weisen darauf hin, dass die Bedeutung der Betreuungsstrukturen fir die
frihe Forderung nicht unterschatzt werden darf. Genf beispielsweise konzentriert sich auf die Sprach-
férderung in den Krippen, die wie in Zirich, Basel, Lausanne, Lugano, Biel, La Chaux-de-Fonds, Wil und
Martigny generell fremdsprachigen Kindern auch dann offenstehen, wenn die Eltern nicht erwerbstéatig
sind. Gewisse Stadte wie Zurich versuchen wie in der Literatur empfohlen Uber die Kitas auch die Eltern
zu erreichen und mit in die Férderbemiihungen einzuspannen.

In Zdrich und Basel schreiben die Schulen fremdsprachige Eltern rechtzeitig vor dem Schuleintritt an und
stellen ihnen einer Internet-Sprachtest zur Verfligung, mit dem sie die Deutschkenntnisse ihrer Kinder
einschatzen koénnen. Verfugen die Kinder tber sehr mangelhafte Kenntnisse, greift in Base/ ein selekti-
ves Obligatorium, das die Eltern verpflichtet, ihr Kind in ein frei wahlbares Sprachférderangebot zu schi-
cken (vgl. Beispiel guter Praxis in Basel, Seite 91). Auch in Zirich, das kein Obligatorium kennt, antwor-
ten 95% der angeschriebenen Eltern und drei Viertel der Zielkinder besuchen schliesslich ein Férderan-
gebot.

Vielerorts werden die in Abschnitt 10 bereits ausgefthrten Eltern-Kind-Sprachkurse und Eltern-
Kind-Sprachtreffs als Forderangebote angegeben. Verschiedentlich wird auf konzeptionelle Arbeiten
und Fachstellen verwiesen. Gerade in der dritten Kategorie der anderen Gemeinden sind zudem die
Spielgruppen wichtige Partner in der frihen Sprachférderung.

Deutlich weniger Angebote werden bei der allgemeinen frithen Férderung genannt, die sich nicht
auf Fremdsprachige beschrankt. Teils wird auf die in Kapitel 11vorgestellten Férderprojekte der aufsu-
chenden Familienarbeit verwiesen, insbesondere auf das verbreitete Spiel- und Lernprogramm
schritt:weise beziehungsweise petits:pas. Einige Gemeinden fihren Hausbesuche der Mutter-
Vaterberatung an oder Projekte der friihen Leseférderung.

Den Eltern kommt im Schweizer Schulsystem eine wichtige Rolle zu, die Zugewanderte oft unterschat-
zen. Um den Schulerfolg benachteiligter Kinder zu steigern, werden nicht nur die in Kapitel 10 erwahn-
ten Vorbereitungskurse fr die Eltern angeboten. Die Schulen suchen heute vielerorts auch ganz im
Sinne der einschlagigen Literatur konsequent und aktiv den Kontakt zu fremdsprachigen und bil-
dungsfernen Eltern. Sie sollen gezielt informiert, an Bord geholt und ihr Vertrauen gewonnen werden.
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In den meisten untersuchten Gemeinden wird bei grésseren Informationsanlassen interkulturelle Uber-
setzung angeboten, und auch die wichtigsten Unterlagen sind in verschiedene Sprachen Ubersetzt.
Dennoch geben Zirich, Genf, Dietikon und Herisau an, fremdsprachige und bildungsferne Eltern mit der
Schulinformation nur teilweise zu erreichen - die meisten anderen Gemeinden schatzen die Erreichung
als relativ gut bis gut ein.

Die Unterstiitzung der Kinder wahrend der Schulzeit umfasst verschiedene Ansatzpunkte. Die
Stadte Zdrich, Basel, Biel und Wil kbnnen potenziell vom kantonalen Sozialindex profitieren, der sozial
belasteten Schulen zusatzliche Mittel zur Verfligung stellt. In Genf kénnen sich analog Schulen, deren
Schilerschaft zu Uber 55% aus bildungsfernen Schichten kommt und zu mehr als 40% aus Kindern
fremder Muttersprache besteht, dem Réseau d’enseignement prioritaire REP anschliessen. REP-Schulen
verfligen ebenfalls Gber zusatzliche Ressourcen, um Kindern aus Problemguartieren zum Schulerfolg zu
verhelfen: mehr Lehrpersonal, einen Erzieher, Formen individueller Nachhilfe, teils auch Unterstitzung
durch heilpaddagogische geschulte Krafte (SKBF 2016).

In allen untersuchten Gemeinden ist Zusatzunterricht zum Erlernen der Lokalsprache vorhanden,
der je nach der Anzahl Betroffener auch in spezifischen Aufnahmeklassen erfolgen kann. In Zirich, Genf
und Lausanne ist der Sprachunterricht anfangs sehr intensiv. In anderen Gemeinden lauft er eher ne-
benher. La Chaux-de-Fonds setzt teilweise Zivildienstleistende zur Sprachunterstitzung in den Regelklas-
sen ein. Verschiedene Stadte kénnen auf spezifische Fachstellen zurlickgreifen. So besteht in Lausanne
seit 30 Jahren das Centre de ressources pour éléves allophones (CREAL), das stufengerechte Unterstit-
zung anbietet. In Lugano kann der Sostegno pedagogico (SSP) bedarfsgerechten Zusatzunterricht anbie-
ten.

Wichtig ist auch die Aufgabenhilfe, wenn die Eltern die Kinder kaum unterstitzen kénnen: In Basel,
Fribourg, Dietikon und Herisau bieten alle Schulen, in Zirich etliche kostenlose Aufgabenhilfe an. In
Genf und Martigny bestehen kostenlose private Angebote. In Lausanne, Biel, La Chaux-de-Fonds, Wil,
Olten und Kriens wird Aufgabenhilfe zu einem moderaten Preis angeboten. Nur in Glarus Nord und
Lugano gibt es die Aufgabenhilfe nicht — in Lugano allerdings, weil die Schiler/innen keine Aufgaben
bekommen sollten. Als einzige Gemeinde kennt Martigny fir Migrationskinder mit Problemen eine in-
dividuelle Aufgabenhilfe zu Hause (vgl. Beispiel guter Praxis in Martigny, Seite 114), Uber die nicht
nur die Kinder gefordert, sondern auch die Eltern niederschwellig erreicht werden. Andere Gemeinden
wie beispielsweise Kriens nutzen das Forderinstrument von Familienklassenzimmern (vgl. Beispiel
guter Praxis in Kriens, Seite 115), wenn die Kinder mit an sie gestellten Aufgaben nicht klarkommen.
Die Eltern (bzw. meist die MUtter) kommen dann einmal pro Woche mit an die Schule, um ihre Kinder
und Jugendlichen beim Lernen zu unterstitzen und selber zu lernen, wie sie dies am besten tun.

Obwohl nur eine Minderheit der untersuchten Kantone Vorgaben zur Schulsozialarbeit machen, exis-
tiert in allen untersuchten Gemeinden ein flachendeckendes Angebot (teilweise mobile Einheiten, die
nicht fest an eine Schule gebunden sind). In Lausanne existieren an allen Schulen médiateurs scolaires,
in Lugano Ubernimmt Uber der Sostegno pedagogico die Aufgabe der Schulsozialarbeit. Als sonstige
Forderangebote werden der Unterricht in Heimatsprache und Kultur (HSK) erwahnt, und in Lugano
beteiligen sich gewisse Schulen in den sozial schwacheren Vierteln am Projekt SUPERAR: Die Schule
stellt Lehrkrafte, Instrumente und Infrastrukturen zur Verfigung, um kleine Orchester zu bilden und so
Kindern aus unteren Sozialschichten durch Musiktatigkeit mehr Selbstvertrauen vermitteln. Zirich fihrt
in Schulen mit hohem Anteil ausléandischer Kinder sogenannte «Streicherklassen», in der jedes Kind ein
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Instrument erhalt und gemeinsam gespielt wird. Die Idee ist, dass diese Forderung auch in den Freizeit-
bereich Ubergeht.

Fur den anstehenden Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung bieten die Oberstufen we-
niger Gemeinden zusatzliche Unterstitzung an. Lausanne fuhrt spezielle Vorbereitungsklassen fiir Schi-
ler/innen, die erst mit 14 oder 15 Jahren in die Schweiz kommen, damit diese moglichst den Anschluss
an die Berufsbildung schaffen. In Wil kénnen Jugendliche aus Kleinklassen im Anschluss an die obligato-
rische Schulzeit freiwillig eine kostenlose Nachbetreuung durch die ehemalige Klassenlehrperson
in Anspruch nehmen. In Olten und Lausanne werden Jugendliche, die MUhe haben bei der Lehrstellen-
suche, mit Hilfe eines professionellen externen Coachs unterstiitzt. Die kantonal organisierte Ober-
stufe in Lugano kennt die sogenannte Differenziazione curricolare, die im Hinblick auf den Ubergang in
die Berufsausbildung Oberstufenschiler/innen mit grossen Schwierigkeiten erlaubt, auf einige Facher
(z.B. Deutsch) zu verzichten und stattdessen StUtzunterricht in den fur sie zentralen Fachern (z.B. Ma-
thematik) zu erhalten. In Zdrich, Basel, Lausanne, Wil, Olten, Kriens, Dietikon und Herisau haben die
Schulen eine Meldepflicht, wenn Jugendliche nach der obligatorischen Schule keine Anschlusslésung
haben. Denn ab da ist der Kanton fir sie zustandig. In Lugano hat der Kanton selber diesen Uberblick,
weil er bereits die Oberstufen (scuola media) leitet. In Biel und La Chaux-de-Fonds besteht keine Pflicht
zur Meldung, aber sie erfolgt trotzdem. Andere Gemeinden wie etwa Martigny erklaren, dass dieser Fall
bei ihnen nicht vorkommt, weil sie sehr darauf achten, immer alle Schulabgéanger/innen irgendwo zu
platzieren.

12.1 Fazit

Das schlechte Abschneiden der Schweiz bei den internationalen PISA-Tests, was die Férderung benach-
teiligter Kinder und deren Bildungschancen betrifft, hat ein Umdenken ausgel6st, dem je nach Kanton
unterschiedlich viele Taten gefolgt sind. Mit dem Aufkommen des Themas der Chancengerechtigkeit,
aber auch mit sozialstaatlichen Reformbemihungen, die auf mehr Pravention statt auf das teure Ausfi-
nanzieren einmal eingetretener Problemlagen zielen, wurden frihe Férderung und insbesondere frihe
Sprachférderung zu einem breit aufgegriffenen Trendthema. Als Beschleuniger dazu beigetragen haben
die Kantonalen Integrationsprogramme (KIP).

Die Bestandsaufnahme in den untersuchten Gemeinden dokumentiert den Laborcharakter der lokalen
Politik in diesem Bereich. Es lassen sich sehr viele innovative Ansatze aufzeigen, gerade auch in den
kleineren Orten. Klar ersichtlich ist, dass die Haltung und das Engagement der Schule und ihre Koopera-
tion mit den anderen Strukturen der Gemeinde eine sehr wichtige Rolle spielen. Dies ist ein Weg, der
nicht nur grossen Stadten offensteht, wie die positiven Beispiele von Kriens und Martigny deutlich ma-
chen.

Gleichzeitig ist das Experimentierstadium noch nicht abgeschlossen. Viele Projekte haben eben erst ge-
startet und stehen noch in der Pilotphase. Eine etablierte Praxis und klar evaluierte Erfolgsrezepte beste-
hen noch nicht. Die integriert ineinander greifenden Praventionsketten, welche die Literatur empfiehlt,
sind noch nicht lickenlos aufgebaut. Es zeichnet sich jedoch ab, dass hier ein Weg beschritten wurde,
der sich in den Augen der Verantwortlichen bewahrt. Und im Unterschied zu Sozialhilfeprojekten sind
diese bildungsorientierten Investitionen im Namen der Chancengerechtigkeit fir Kinder politisch weni-
ger bestritten, wie verschiedene Gemeinden deutlich machen.
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Familienarmut 12 Chancengerechtigkeit fiir die Kinder

Beispiel guter Praxis aus Martigny

Aufgabenhilfe in Migrationsfamilien

Martigny bietet Kindern aus Migrationsfamilien, die in der Schule Mihe haben, Aufgabenhilfe zu
Hause an. Dafur ist Primarschullehrer Didier Bonvin mit einem halben Pensum angestellt. Er arbeitet
mit einer Equipe von rund 15 Freiwilligen zusammen, teils ebenfalls Lehrer, aber auch Mutter oder
Pensionierte. Das Ziel ist nicht nur, die Kinder einmal pro Woche zu unterstitzen, sondern auch, ein
Vertrauensverhaltnis zwischen Schule und fremdsprachigen Kindern und ihren Eltern aufzubauen und
ihnen nahezubringen, wie die Schule funktioniert und was sie von ihnen erwartet.

Wenn Primarlehrkrafte bei einem Kind Integrationsprobleme feststellen, wenden sie sich an den
Schulrat, der Didier Bonvin bei Bedarf beizieht. Dieser kontaktiert die Eltern und schlagt ihnen die
Unterstltzung zu Hause vor. Sind sie einverstanden, nimmt er die Aufgabe in der ersten Zeit selber
wahr. Hat sich alles eingespielt, Gbergibt er an einen oder eine Freiwillige. Er selber betreut jeweils
rund 20 Familien, die Freiwilligen weitere 30. Die Unterstltzung ist von Anfang an auf ein volles Jahr
angelegt.

FUr die Eltern ist die Aufgabenbhilfe oft eine Vertrauensperson, die sie nicht nur bei schulischen Fragen
unterstitzt und ihnen hilft, ihre Kinder fur Kurse anzumelden und Formulare auszufillen, sondern
auch bei anderen Fragen die nétigen Informationen vermittelt. Sind die Franzdsischkenntnisse der
Eltern sehr gering, werden anfangs auch Ubersetzer beigezogen. Bei den Kindern sei dies nie nétig,
erklart Bonvin, sie lernten sehr schnell.

Martigny hat nun zehn Jahre Erfahrung mit der tber den Integrationskredit finanzierten Massnahme
und beurteilt sie sehr positiv. Nicht nur die Eltern sind zufrieden, sondern bis hin zur Polizei beurteilen
alle Seiten die dadurch begUnstigten Dialogmaoglichkeiten und sozialen Netze fur das Zusammenleben
in Martigny als sehr wertvoll. Vor vier Jahren wurde die Aufgabenhilfe um ein zweites, etwas breiter
angelegtes Projekt erganzt: Der Kurs «Comprendre I'école» fur fremdsprachige Eltern kombiniert
Informationen zum Schulsystem und seinen Erwartungen an die Eltern mit einem Integrations- und
Sprachkurs, der direkt an der Schule stattfindet. Dieser kostenlose Kurs wird jahrlich von 20 bis 30
Personen besucht, vor allem Frauen. Ein wichtiger Nebeneffekt ist, dass sie andere Eltern in der glei-
chen Situation kennenlernen.

Kontakt: Didier Bonvin, intervenant a I'intégration, dbonvin@bluewin.ch
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Beispiel guter Praxis aus Kriens

Familienklassenzimmer

Die Gemeinde Kriens fiihrt seit 2013 in inzwischen drei Volksschulen Familienklassenzimmer. Das
Konzept basiert auf dem systemischen Ansatz der Multifamilientherapie, die davon ausgeht, dass
Patienten Experten fur ihre Probleme sind und dass sie den Ratschldgen anderer Patienten mit gleicher
Problematik leichter folgen als jenen von Therapeuten. Familienklassen sind insbesondere in Grossbri-
tannien und Deutschland ein verbreiteter Ansatz.

Das praventiv angelegte Projekt richtet sich an Schiler/innen mit auffalligem Verhalten wie Leistungs-
schwierigkeiten, Disziplinarproblemen oder drohendem Schulausschluss und ihre Eltern. An einem
Halbtag pro Woche werden jeweils sechs bis acht Kinder jahrgangsibergreifend in Begleitung von
einem Elternteil in einem Familienklassenzimmer unterrichtet und von einer systemisch ausgebildeten
Fachperson begleitet. Ziel dieses besonderen Lernsetting ist es, dass die Schiler/innen mit der Unter-
stlitzung ihrer Eltern lernen, sich an Regeln und Arbeitsstrukturen zu halten, um den Schulalltag in der
Klasse zu bewaltigen. Die Eltern ihrerseits unterstitzen sich gegenseitig und lernen im Familienklas-
senzimmer eigenstandig und angemessen auf schwierige Situationen im Umgang mit ihrem Kind zu
reagieren, entwickeln ein Gespur fur die schulischen Strukturen und Anforderungen, die ihr Kind zu
erfullen hat und starken damit ihre Erziehungskompetenzen. Die Kooperation von Schule und Eltern
soll eine gemeinsame L&sungssuche anregen, damit ein Verbleib in der Schule gesichert werden kann.
Familienklassenzimmer kombinieren somit schulischen Unterricht, beziehungsférdernde Aktivitaten
und Reflexionsaustausch.

Die Teilnahme am Familienklassenzimmer ist in Kriens freiwillig, fur die Eltern kostenlos und der Ein-
tritt ist jederzeit moglich. Die Dauer der Teilnahme ist an den Bedarf gebunden, betragt aber mindes-
tens drei Monate. Die Erfahrung in Kriens zeigt, dass die Zielgruppe relativ gut erreicht wird, jedoch
hauptsachlich Mutter teilnehmen und teilweise Verpflichtungen am Arbeitsplatz die Teilnahme ver-
hindern. Die Schule bemiht sich in diesen Féllen aber aktiv, mit Arbeitgebern eine Lésung zu finden.
Gewisse Eltern wollen nicht am Projekt teilnehmen.

Familienklassenzimmer haben sich in verschiedenen Evaluationen als erfolgsversprechend erwiesen
(vgl. u.a. Morris et al. 2014). Die 2014 in Kriens durchgefihrte Evaluation konnte unter anderem auf-
zeigen, dass die Eltern an Sicherheit in ihren Erziehungsaufgaben gewinnen und ihre Handlungsfahig-
keiten starken konnten, dass die Kinder Uber ihr Verhalten und dessen Konsequenz nachzudenken
lernen und die Klassenlehrpersonen entlastet werden. Insgesamt hat das Unruhe stiftende Verhalten
im Schulalltag abgenommen, Schulausschlisse und Time-out-Platzierungen konnten reduziert wer-
den. Die Teilnahme am Familienklassenzimmer ermdglicht durch die eingehende Abklarung des Un-
terstUtzungsbedarfs einer Familie zudem, allfallige langerfristige Hilfeleistungen in die Wege zu leiten
und somit auch ausserschulische Probleme in den Familien anzugehen.

Heute bewdhrt sich in Kriens das Projekt auf Primarstufe sehr. Fir die Oberstufe, wo sich in vielen
Fallen pubertare Abgrenzungskonflikte zwischen den Schiler/innen und den Eltern zeigen, soll das
Konzept angepasst werden, um adaquater auf diese Altersgruppe reagieren zu kénnen.

Kontakt: Markus Buholzer, Rektor der Volksschule Kriens, markus.buholzer@kriens.ch,
Tel: 041 329 61 61



Tabelle 32: Bekampfung der Vererbung von Armut im Bildungssystem - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf

Basel

Lausanne Lugano

Frithe Forderung

Massnahmen der friihen Sprach-

férderung

Erreichte Kinder

Ubrige friihe Férderung

Massnahmen zur Gbrigen fruhen

Forderung

Erreichte Kinder

Kanton: flachendeckendes An-
gebot; Gemeinde: Gut vorbe-
reitet in den Kindergarten
(Pilot in 1 Schulkreis)

ca. 75% der Zielkinder

Kanton: flachendeckendes An-
gebot; Gemeinde: Elternbil-
dung vor Ort (in Kitas und
Eltern-Kind-Zentren); Family

Start (Hausbesuche Hebammen)

Nicht bekannt

Information und Zusammenarbeit mit den Eltern

Spezifische Anstrengungen, um
fremdsprachige/bildungsferne

Eltern zu informieren, interkultu-

relle Ubersetzung

Erreichen fremdsprachiger &
bildungsferner Eltern

Forderung in der Schulzeit
Sozialindex fiir Zusatzlektionen
oder zusatzliche Lehrkrafte

Zusatzunterricht in der Lokalspra-

che

Erreichte Kinder

Gemeinde bietet Ubersetzte

Unterlagen, interkulturelle Uber-

setzung bei Infoanldssen und
Elterngesprachen

Nur teilweise

Ja

Kantonale Vorgabe: Aufnahme-
unterricht fur Lernende mit
Deutsch als Zweitsprache bei
Bedarf von Kindergarten bis
Oberstufe; Moglichkeit, Auf-
nahmeklassen zu fuhren. DAZ-
Anfangs- (1 J. taglich) & DAZ-
Aufbauunterricht (Regelklasse).

29.8% aller Schulkinder (Kinder-

garten 39%; Oberstufe 18%)

Kommunale Aufgabe: Eveil aux

langues Sprachférderung in
Krippen unter Berticksichtigung
der Herkunftskultur

Ca. 1300

Kommunale Aufgabe: Nicht
spezifisch fur fremdsprachige
und bildungsferne Familien

Nicht bekannt

Ubersetzte Unterlagen, Ecole des

parents bietet Informationen
zum Schulsystem

Nur teilweise, die Stadt setzt
derzeit einen Aktionsplan um,
um die Situation zu verbessern.

Nein, aber Réseau d’enseigne-
ment prioritaire REP (a)
Kantonale Vorgabe: Halbtages-
klassen fur fremdsprachige
Primarschuler/innen (parallel zu
Regelklasse)

ca. 800 Kinder

Selektives Obligatorium: For-
derung in Deutsch vor der Ein-
schulung;

Deutschférderung in Kinder-
tagesstatten

Obligatorium: ca. 600 Kinder (ca.

33% Jahrg.), Ich lerne Deutsch
fur's Kind: ca. 60 Kinder.

schritt:weise (aufsuchende
Familienarbeit)

schritt:weise 15-30 Familien

Interkult. Ubersetzung bei Infor-
mationsanlassen und Elternge-
sprachen

Relativ gut

Ja

Kantonale Vorgabe: 1.-6. Klasse,

nach Bedarf 1-4 Lektionen pro
Woche; fur Fliichtlinge spezielle.
Forderklassen (bis 2 Jahre)

269 Kinder (3.8%)

Kanton: Das Bureau Cantonal de Kanton: Keine Massnahmen.
I'Intégration (BCI) unterstitzt 18 Allerdings gehen die Kinder mit 3
Projekte im Vorschulbereich, Jahren in den Kindergarten und
welche unter anderem Sprach-  werden dort geférdert. Gemein-
forderaspekte beinhalten. de: Keine Massnahmen

- 90% im Kindergarten mit 3 J.

Kanton: Programme apprendre Kanton: Keine Massnahmen.

en jouant, petits:pas, weiteres Allerdings gehen die Kinder mit 3
Projekt in Entwicklung, um bisher Jahren in den Kindergarten und
nicht erreichte Familien abzuho- werden dort geférdert. Gemein-
len; Gemeinde: Maison Ouverte de: Keine Massnahmen

Nicht bekannt 90% im Kindergarten mit 3 J.

Guichets d'accueil des familles  Ubersetzte Unterlagen, interkult.
auf fremdsprachige Eltern ausge- Ubersetzung bei Informationsan-
richtet; Ubersetzte Unterlagen,  lassen und Elterngesprachen;
grosser Infoanlass mit allen Projekt Incontriamoci bietet
involvierten Akteuren (auch Informationen zum Schulsystem
Betreuungsstrukturen, Ferienan-
gebote, Schulsozialarbeiter etc.)
ein halbes Jahr vor Schuleintritt,
interkulturelle Ubersetzung an
den Schulen

Relativ gut, es wird aber weiter
daran gearbeitet

Gut (bei Mindestmass an Interes-
se)

Nein Nein

Kantonale Vorgabe: In der Unter- Kantonale Vorgabe: 1-6 Lektio-
stufe intensiver Sprachunterricht nen pro Woche, max. 2 Jahre,
parallel zur Regelklasse, &ltere  zudem Zusatzunterricht durch
Schuler/innen in Aufnahmeklas-  Sostegno pedagogico (SSP) mog-
sen. Zudem gibt es das Centre de lich.

ressources pour éleves allopho-
nes (CREAL), das stufengerech-
ten Sprachunterricht anbietet
CIF: ca. 300

Classe d'accueil: ca 300

129 Kinder Kindergarten, 38
Kinder Primarschule. Ca. 4-5%



Ziirich

Genf Basel

Lausanne

Lugano

Aufgabenhilfe (ohne Tagesstruktu-

ren)

Preis fur Eltern
Erreichte Kinder

Schulsozialarbeit

Je nach Schule verschieden
organisiert; zusatzlich Angebote

Der Kanton unterstitzt die Auf- An allen Schulen vorhanden

gabenhilfe. Die Association des

durch Hilfswerke/private Anbieter communes genevoises bietet fur

Kostenlos (an Schulen)
Nicht bekannt

Kantonale Vorgabe, dass Ge-
meinden fur bedarfsgerechtes
Angebot sorgen; an allen Schu-
len vorhanden

Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung

Spezifische Unterstitzungsmass-
nahmen an der Oberstufe

Verpflichtung, Jugendliche ohne
Anschlusslosung zu melden

Keine Massnahmen

Ja

Zusammenfassende Einschatzung

Schwerpunkte fir Bekdmpfung
der Vererbung von Armut im
Bildungssystem

Besonders wichtige Massnahmen
und Projekte

Bewahrt sich die gesamte Strate-
gie? Macht die Gemeinde genug?

Sehr breiter Ansatz (frihe Forde-
rung, Unterstiitzung wahrend
Schulzeit, Ubergang Sek Il, El-
ternbildung)

Keine Einschatzung maglich

Die Stadt ist sehr aktiv, dennoch
gibt es schwer erreichbare Grup-
pen. Angebote mussen (besser)
bekannt gemacht werden.

3.-6. Klassler taglich 1 Std. an.

Kostenlos
ca.300

Kostenlos
Nicht bekannt

Bis auf 2 Standorte an allen
Schulen vorhanden

Kantonale Vorgabe fir Sekun-
darstufe und REP-Schulen, je-
doch an allen Schulen vorhanden

Keine Massnahmen Keine Massnahmen

Nein Ja

Die Politik wird in diesem Bereich Friihe (Deutsch-)Forderung fur
neu aufgebaut, daher fallt eine  Kinder, Sprachkurse und Nach-
Einschatzung schwer holbildung fur Erwachsene,
Mentoring fur Jugendliche beim
Berufshildungseinstieg

Frihe (Deutsch-)Foérderung -
selektives Obligatorium

Keine Angaben

Die Stadt hat bisher nicht genug Keine Einschatzung maéglich
gemacht, daher werden derzeit
neue Massnahmen aufgebaut.

Der kantonale Service d'appuis
scolaires du Centre vaudois
d'aide a la jeunesse leistet bei
Bedarf finanz. Unterstltzung ;
Stadt : Devoirs surveillés (DS), La
Maison des Jeunes, Privatkurse
finanziert durch CVAJ

100 CHF pro Semester

ca. 3800; 60% davon 3.-6.
Klasse

Keine kantonalen Vorgaben (c).
Total 5.4 Vollzeitstellen auf alle
Schulen verteilt. In allen Schulen
zudem médiateurs scolaires

Spezielle Vorbereitungsklassen
far Schiler/innen, die erst mit
14/15 Jahren in die Schweiz
kommen; Externer Spezialist
bietet Unterstltzung beim Su-
chen von Praktika & Lehrstellen.
Ja

Bei den vorschulischen und
schulergénzenden Betreuungs-
strukturen und beim Spracher-

werb, insbesondere auch um den

Schulerfolg zu erhhen.
Spezifische Klassen fur schulun-
gewohnte Kinder (Alphabetisie-
rung etc.), Interdisziplindre

Teams (Speziallehrkrafte, Psycho-
logen, Logopadinnen) in Klassen

fur fremdsprachige Kinder mit
spez. Schwierigkeiten

Die Strategie bewahrt sich. Die
Gemeinde unternimmt sehr viel.

Kein Angebot, da gemdss kanto-
nalen Richtlinien méglichst wenig
Hausaufgaben gegeben werden
sollen.

Servizio di Sostegno pedagogico
(b) Ubernimmt ahnliche Aufga-
ben an allen Schulen

Differenziazione curricolare (Ver-
zicht auf nicht essentielle Facher,
StUtzunterricht in den zentralen)

Nein, aber Oberstufe Kompetenz
des Kantons

Integration von Kindern aus
fremdsprachigen Familien

Projekt SUPERAR: Orchester aus
sozial benachteiligten Kindern

Gute Zielerreichung bei sprachli-
chen Aspekten, grosse Komplexi-
tat bei soziokulturellen Aspekten
- dort Handlungsbedarf

Anmerkungen: (a) Genf: Réseau d'enseignement prioritaire REP: Die angeschlossenen Schulen erhalten mehr Lehrpersonal, einen Erzieher, Formen individueller Nachhilfe, teils auch Unterstitzung durch
heilpadagogische geschulte Krafte (SKBF 2016); (b) Lugano: Sostegno pedagogico (SSP): Aufgabe des SSP sind u.a. die Pravention von Lern- oder Integrationsschwierigkeiten, die Betreuung von Schi-
ler/innen mit speziellen Bedurfnissen und die Kommunikation zwischen Lehrpersonen und Eltern. (c) Schulsozialarbeit ist kein verbreitetes Konzept im Kanton Waadt, entsprechende Aufgaben werden
haufig vom Service de protection de la jeunesse Gbernommen.

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 33: Bekampfung der Vererbung von Armut im Bildungssystem — Regionalstadte

Biel

La Chaux-de-Fonds Fribourg

wil

Olten

Frithe Forderung
Massnahmen der friihen Sprach-
férderung

Erreichte Kinder

Massnahmen zur Gbrigen fruhen
Forderung

Erreichte Kinder

Kanton: Konzept vorhanden.

Gemeinde: Projekt Kindersprach-

haus: Fremdsprachige Eltern
werden von der Schule kontak-
tiert: Wenn ihre Kinder weder
Deutsch noch Franzdsisch gut
verstehen, konnen sie vor dem
Kindergarten einen kostenlosen
Sprachkurs von 18 Wochen
absolvieren (2x pro Woche);
zudem Eltern-Kind-Sprachtreff.
Sprachtreffs: 30-40 Familien,
Sprachhaus noch keine Zahlen
(rund 75 Kinder mit Eltern jahr-
lich erwartet)

Kanton: Konzept vorhanden.
Gemeinde: schritt:weise, Fami-

lientreff FamiPlus, Sozialraumori-

entierte Frihférderung in Quar-
tieren, Proj. Bildungslandschaft,
Untersttzung Spielgruppen,
Nicht bekannt

Information und Zusammenarbeit mit den Eltern

Spezifische Anstrengungen, um
fremdsprachige/bildungsferne
Eltern zu informieren, interkultu-
relle Ubersetzung

Erreichen fremdsprachiger& bil-
dungsferner Eltern

Forderung in der Schulzeit
Sozialindex fur Schulen
Zusatzunterricht in der Lokalspra-
che

Erreichte Kinder

Der Kanton stellt eine Broschire
zur Volksschule bereit, die in 10
Sprachen vorliegt. Gemeinde:
interkult. Ubersetzung bei Info-
anlassen / Elterngesprachen
Nicht bekannt

Ja

Kanton kennt Anfangs- & Fort-
geschrittenenunterricht in und
neben der Regelklasse. In Stad-
ten mit hohem Fremdsprachi-
genanteil sind separate Intensiv-
& Aufbaukurse moglich.

Nicht bekannt

Kanton: Programm Réussir Keine Massnahmen
I'intégration dés I'enfance, Inter-

departementale Arbeitsgruppe

Accés a l'écrit, Teilnahme am

Kantonsnetzwerk L'Education

donne la force, Espace enfant

von RECIF (interkulturelles Zent-

rum, das Sprachkurse etc. anbie-

tet). Gemeinde: PIP (Leseftrde-

rung im Vorschulbereich)

300 Kinder (ganzer Kanton), fur -
Gemeinde nicht bekannt

Soutien de parentalité a domicile Kanton: EcolePlus : Atelier, das
im weitesten Sinn zur Schulvor-
bereitung dienen soll. Gemeinde:

des Roten Kreuzes

Keine Massnahmen

55 Familien -

Der Kanton bietet einen Uberset- Gemeinde bietet interkult. Uber-
zungsdienst an, Gemeinde nutzt setzung bei Infoanlassen / Eltern-
gesprachen, zudem Kontaktstelle
Schule-Migrantenfamilien

interkult. Ubersetzung bei Info-
anlassen / Elterngesprachen

Gut Gut

Nein Nein

Nach Bedarf kénnen Forderklas-  Stttzunterricht neben Unterricht

sen oder Zusatzlektionen ange- in der Regelklasse
boten werden (1.-11.Klasse),

zudem Sprachférderung durch

Zivildienstleistende in der Regel-

klasse.

50 Kinder (4 Auffangklassen) Nicht bekannt

Kanton: Weiterbildungsmodul
«frihkindliche Bildung mit Fokus
Mehrsprachigkeit und Integrati-
on» an Padagogischen Hoch-
schule, Praxisheft und Praxisbe-
gleitung fur Kitas und Spielgrup-
pen, Elternratgeber, Elternbil-
dungsangebot zum Spracher-
werb von Kindern von 0 bis 4
Jahren (ab Sommer 2016)

Nicht bekannt

Keine Massnahmen

Kanton: tbersetzte Unterlagen,
Gemeinde: interkult. Uberset-
zung bei Infoanlassen / Elternge-
sprachen

Gut
Ja
Kinder mit Migrationshinter-

grund habe Anrecht auf Zusat-
zunterricht in Deutsch.

keine Angaben

Kanton: Sprachkurse fur Mutter
mit Kinderbetreuung nach
Grundsatzen der Frihen Forde-
rung inkl. Sprachférderung.
Gemeinde: MuKi-Deutschkurse,
Schenk mir eine Geschichte
(Leseférderung)

MuKi-Deutsch: 25 Kinder (+12 in
Kinderhtte anderer Sprachkurse),
Schenk mir eine Geschichte: 47
Familien,70 Kinder.

schritt:weise, niederschwelliger
Eltern-Informations-Treff im
Begegnungszentrum Cultibo

schritt:weise: 10 Familien, Eltern-
treff: ca. 22 Familien

Gemeinde bietet interkult. Uber-
setzung bei Infoanlassen / Eltern-
gesprachen

Relativ gut

Nein

Kindergarten 1-2 Lektionen pro
Woche; Primar- & Oberstufe bei
Bedarf Klassen fur Fremdsprachi-
ge oder 3-5 Lektionen pro Wo-
che max. 1 Jahr, Aufbaukurs 2-3
Lektionen pro Woche max. 3 J.
33% aller Schuler/innen



Biel La Chaux-de-Fonds Fribourg Wil Olten
Aufgabenhilfe (ohne Tagesstruktu- Privater Anbieter Passepartout.  Privater Anbieter Foyer de An allen Schulen vorhanden 3 Primarschulen haben Aufga-  In allen Primarschulhdusern (1.-6.
ren) I'écolier (5-10 Jahrige, 3x pro benhilfe. Klasse) vorhanden (1x pro Woche

Preis fur Eltern

Erreichte Kinder
Schulsozialarbeit

Woche 2h). Untersttzung auch
im Rahmen von Nachhilfeunter-
richt der Schulen méglich.

Foyer: einkommensabhéangig (bei
Einkommen 50'000 CHF pro
Nachmittag 3.65 CHF)

Foyer: ca. 350 Kinder

Keine kantonale Vorgabe, aber
an allen Schulen vorhanden

3 CHF pro Nachmittag

nicht bekannt

Keine kantonale Vorgabe, aber
an allen Schulen vorhanden

Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung

Spezifische Unterstitzungsmass-
nahmen an der Oberstufe

Verpflichtung, Jugendliche ohne
Anschlusslosung zu melden

Keine Keine

Keine Verpflichtung, aber tblich

Zusammenfassende Einschatzung

Schwerpunkte fir Bekdmpfung
der Vererbung von Armut im
Bildungssystem

Besonders wichtige Massnahmen
und Projekte

Bewahrt sich die gesamte Strate-
gie? Macht die Gemeinde genug?

Forderung der Chancengleichheit Integration, Verhinderung von
Schulaustritten, einkommensab-
hdngige & glinstige Tarife

Eine sehr wichtige Rolle spielen  Schuldenpréventionsprogramm

die Tagesschulen. Die Betreuung an Schulen mit privater Trager-

neben der Schule bietet Unter-  schaft.

stltzung bei den Hausaufgaben,

bei der Freizeitgestaltung etc.

was zu einer vielfaltigen Forde-
rung von benachteiligen Kindern
fuhrt.

Keine Einschatzung maglich Grosses Engagement in diesem

Gebiet

Nein, aber enge Zusammenarbeit Nein

30 CHF pro Kind und Monat 80-100 CHF pro Semester.

ca. 250 Kinder 70 bis 80 Kinder

Kanton kennt Schulsozialarbeit ~ Kantonale Vorgabe: Grundsatz-
an allen deutschsprachigen Ober- lich sind 60 Stellenprozent
stufen & Schulmediation an allen Schulsozialarbeit pro Schulkreis
franzosischsprachigen. Vereinzelt vorgesehen.

umgekehrte Angebote. An An allen Schulen verfligbar
Primarschulen keine Schulsozial-

arbeit in der Stadt Fribourg.

Keine Fur Jugendlichen aus Kleinklas-

sen Maglichkeit zur Nachbetreu-

ung durch ehemalige Klassenleh-

rperson (z.B. Losen der Hausauf-
gaben fur die Berufsschule).
Ja

Nicht bekannt Integration (Information, Aufkla-
rung, gutes Bildungsangebot,
Projekte)

Schulsystem vorstellen, Projekt

LIFT Oberstufe Sonnenhof

Keine

Keine Einschatzung maglich Keine Einschatzung moglich

1 Lektion)

150 CHF pro Jahr

136 von 797 Kindern (17%)

Keine kantonalen Vorgaben,
aber an allen Schulen vorhanden

Hilfe eines professionellen exter-
nen Coachs bei der Lehrstellen-
suche.

Ja

Integration und sprachliche
Forderung von Kindern mit
Migrationshintergrund.
Integrationsklassen und Daz-
Unterricht fur Fremdsprachige,
Schulsozialarbeit, Mittagstische

Grundsatzlich bewahrt sich die
Gesamtstrategie, Verbesserungs-
potential bei Organisation der
Betreuungsstrukturen & Sprach-
forderung im Vorschulbereich

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 34: Bekampfung der Vererbung von Armut im Bildungssystem - andere grosse Gemeinden

Kriens

Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Frithe Forderung
Massnahmen zur friihen Sprach-
férderung

Anzahl erreichte Kinder

Massnahmen zur Gbrigen frahen
Forderung

Anzahl erreichte Kinder

Kanton: Konzept zur frihen
Forderung. Gemeinde: Spiel-
gruppen mit Sprachfrihforde-
rung

Nicht bekannt, aber zu wenig
Platze (Wartelisten)

Kanton: Konzept zur frihen
Forderung

Information und Zusammenarbeit mit den Eltern

Spez. Anstrengungen, um fremd-

sprachige/bildungsferne Eltern zu
informieren, interkult. Uberset-
zung

Erreichen fremdsprachiger &
bildungsferner Eltern

Forderung in der Schulzeit
Sozialindex fur Zusatzlektionen
oder zusatzliche Lehrkréfte
Zusatzunterricht in der Lokalspra-
che

Erreichte Kinder

Aufgabenhilfe (ohne Tagesstruktu-

ren)

Preis fur Eltern

Erreichte Kinder

Kantonaler Info-Kompass bietet
eine Ubersicht zu allen Angebo-

Spielgruppen plus: mit gezielter
Forderung des Spracherwerbs;
Spielgruppe BiLiKiD: Zweispra-
chig deutsch-portugiesisch

Spielgruppen plus: 9 Spielgrup-
pen mit je 12 Kinder
Spielgruppe BIiLiKiD: 8 Kinder
Fruhférderungsangebote der
Schule (Hausbesuche, Infoveran-
staltungen, pad. Videos)

300 Kinder

Projekt Schulerfolg ist kein Zufall:
Schule Dietikon sucht zwei Jahre

ten fir Zugewanderte, Gemeinde vor Kindergarteneintritt Kontakt
bietet interkult. Ubersetzung bei zu den Eltern und ladt sie zu

Informationsanlassen und Eltern-

gesprachen

Gut

Nein

Kanton verlangt Anfangs- (4-5.5

Lektionen pro Woche) & Auf-
bauunterricht (2-3.5 Lektionen).

Er zahlt Pro-Kopf-Beitrage (25%

Kosten). Bei hoher Zahl Fremd-
sprachiger Auffangklassen.
Kriens erreicht Kriterien nicht.

540 (20%)

Keine kantonale Vorgabe, von
Gemeinde Hausaufgabenhilfe 3
Mal pro Woche angeboten.

2 Nachmittage: 120 CHF, 3
Nachmittage 180 CHF pro Kind
und Schuljahr

Ca. 200

«verbindlichen» Veranstaltungen
ein. Hier werden die Eltern um-
fassend informiert. Allgemein
Arbeit mit Ubersetzer/innen.

nur teilweise

Ja

Kantonale Vorgabe: Aufnahme-
unterricht fur Lernende mit
Deutsch als Zweitsprache bei
Bedarf von Kindergarten bis
Oberstufe; Moglichkeit, Auf-
nahmeklassen zu fuhren. DAZ-
Anfangs- (1 J. taglich) & DAZ-
Aufbauunterricht (Regelklasse).
16%

In jeder Schuleinheit besteht ein
Angebot

Kostenlos

Nicht bekannt

Ratatui (Integration in der
Fruhforderung), Spielgruppe mit
Sprachfoérderung

Nicht bekannt

Hausbesuche und interkult.
Ubersetzung in MVB, interkultu-
reller Kinderspieltreff

Vom Kanton organisierte inter-
kulturelle Infoabende fur ausl.

Eltern inkl. Erklarung des schwei-

zerischen Schulsystems

Relativ gut

Nein

Die drei Glarner Gemeinden
fihren gemeinsam Deutsch-
Intensivkurse & Integrationsklas-
sen.

Marz 2016: 10 Schiler/innen
kein zusatzliches Angebot

Gemeinde: Le Haricot magique

Gemeinde: Deutsch fur Eltern der

(sprachliche & soziale Integration) Schule Herisau, Massnahmen in

100-200 Kinder pro Jahr

Keine Massnahmen

Kanton empfiehlt interkulturelle
Ubersetzung & bietet Unterstit-
zung an. Gemeinde hat teilweise
Ubersetzte Unterlagen, interkult.
Ubersetzung bei Infoanlédssen &
Elterngesprachen, Projekte Com-
prendre |'école & Intervention
dans les familles migrantes.

Gut

Nein

Keine kantonale Vorgabe. Fran-
z6sisch-Zusatz 4-6 Lektionen in
der Regeklasse.

20%
Keine kantonale Vorgabe. Von

Privaten organisierte Aufgaben-
hilfe

Kostenlos

200

MVB & Erziehungsberatung (vgl.
Kapitel 11) Schenk mir eine
Geschichte (Leseanimation),
ca. 10 Familien pro Halbjahr

Massnahmen in MVB & Erzie-
hungsberatung (vgl. Kapitel 11)

Gemeinde bietet teilweise inter-
kult. Ubersetzung bei Infoanlas-
sen und Elterngesprachen, im
Projekt Femmes-Tische und bei
Erstinformation von neuzuzie-
henden Auslander/innen Infor-
mation zu Schweizer Schulsystem

Nur teilweise

Nein

Kantonale Vorgabe: je nach Kin-
derzahl in der Regelklasse Inten-
siv-Deutsch (6-8 Lektionen pro
Woche) oder Integrationsklasse.
Fortgeschrittene 1-4 Lektionen.
Ausserhalb der Schulzeit 4-6
Wochen Intensivkurs verflgbar.

15%

Keine kantonale Vorgabe, in
jedem Schulhaus zwei Lektionen
Aufgabenhilfe pro Woche.
Kostenlos

Nicht bekannt



Kriens

Dietikon Glarus Nord

Martigny

Herisau

Schulsozialarbeit Keine kantonale Vorgabe, aber
an allen Schulen verftgbar
Ubergang in eine nachobligatorische Ausbildung
Unterstitzungsmassnahmen an ~ Keine Massnahmen

der Oberstufe

Verpflichtung, Jugendliche ohne  Ja

Anschlusslésung zu melden

Zusammenfassende Einschatzung

Schwerpunkte fur Bekdmpfung  Spracherwerb und Integration
der Vererbung von Armut im

Bildungssystem

Besonders wichtige Massnahmen  Spielgruppe Papagei fur fremd-
und Projekte sprachige Kinder

Das Bewusstsein, in diesem
Bereich zu investieren, ist nicht
ausgepragt vorhanden. Schule
und Vereine machen einiges,

Bewahrt sich die gesamte Strate-
gie? Macht die Gemeinde genug?

Kantonale Vorgabe. An allen
Schulen vorhanden

Kantonal geregelt, an allen
Schulen verflgbar

Keine Massnahmen Keine Massnahmen

Ja (Umfrage bei Lehrpersonen)  Nein

Verminderung des Auslanderan- Information der Eltern & Unter-
teils durch die Stadtentwicklung stltzung bei der Berufswahl.
(71% auslandische Kinder in den

Schulen, héchster Sozialindex im

ganzen Kanton).

Die Einfhrung einer Tagesschule Integrationsanlasse fir Neuzu-
wrde als besonders wichtig ziehende

erachtet.

Die derzeitige Strategieerreicht ~ Strukturen sind erst im Aufbau,
ihr Ziel nicht ausreichend. Viel  funktionieren aber ganz or-
Potential wird in diesem Zusam- dentlich.

menhang der Stadtentwicklung

aber es wird haufig aus finanziel- beigemessen

len Uberlegungen hinterfragt.

Keine kantonale Vorgabe, aber
an allen Schulen verftigbar

Keine Massnahmen

Nein

Chancengerechtigkeit

Projekt Intervention dans des
familles migrantes

Alle haben Zugang zu Unterstit-
zungsangeboten, um sich gut
entfalten zu kbnnen

Keine kantonale Vorgabe, aber
an allen Schulen verftigbar

System «Schule und Arbeits-
platz», zusatzliche Begleitung
Ja

Lernen der Lokalsprache, Ver-
traut-Werden mit der Kultur.

Keine Einschadtzung.

Die Massnahmen werden durch
das Schulressort als ausbauféhig
erachtet.

Quelle: Erhebung BASS
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13 Zusammenfassende Einschitzungen der befragten Gemeinden

Was bewahrt sich bei der Pravention und Bekampfung von Familienarmut in den Gemeinden? Und wo
liegen die Licken und Schwierigkeiten? Was konnte erreicht werden im politischen Umsetzungsprozess
und was nicht? Was waren erfolgreiche Argumentationsstrategien, um vorwarts zu kommen? Und wie
ging man dabei mit der Einschrankung knapper &ffentlicher Finanzen um? Wo liegen die Herausforde-
rungen und der Handlungsbedarf heute? Und welche Reformen sind schon in der Pipeline oder sollten
angestossen werden? Diese Fragen wurden mit den untersuchten Gemeinden intensiv diskutiert. Alle
haben in der Bestandsaufnahme Antworten gegeben (vgl. Tabelle 35 bis Tabelle 37). In den Vertie-
fungsgesprachen mit den sechs ausgewahlten Gemeinden Zrich, Lausanne, Lugano, Biel, Kriens und
Martigny war es jedoch méglich, noch ein Stlick weiter zu gehen und insbesondere auch die politische
Durchsetzung von Verdnderungen zu diskutieren. Dabei wurden auch Ratschlage zuhanden anderer
Gemeinden formuliert. Diese Einschatzungen werden in den folgenden Abschnitten prasentiert. Gegen-
Ubergestellt werden dort, wo ahnliche Themen angesprochen werden, die Erkenntisse aus der Analyse
der aktuellen kantonalen Familienberichterstattung (Stutz/Bannwart/Legler 2017). Die Frage ist hier, ob
Kantone und Gemeinden bei ihren Uberlegungen am gleichen Strick ziehen und in eine dhnliche Rich-
tung zielen.

13.1 Starken und besonders wirksame Massnahmen

Bestandsaufnahme

In der Bestandsaufnahme wurde gefragt, welche der bestehenden Massnahmen sich als besonders
wirksam erwiesen haben und welche besonders wirtschaftlich sind, also ein Gberdurchschnittlich gutes
Kosten-Nutzen-Verhaltnis aufweisen. Auffallend ist, dass die Gemeinden haufig Massnahmen als be-
sonders wirksam und wirtschaftlich einschadtzen, die mit den Kindern arbeiten. Insbesondere werden
von vielen gut ausgebaute und subventionierte Kinderbetreuungsstrukturen als besonders wirk-
sam zur Pravention- und Bekampfung von Familienarmut genannt (Zirich, Genf, Lausanne, Lugano,
Biel, La Chaux-de-Fonds, Olten und Herisau), noch vor der friihen (Sprach)-Forderung (Zirich, Basel,
Biel, Wil, Olten, Kriens oder Dietikon). Erklarbar dirfte dies dadurch sein, dass Betreuungsstrukturen
sowohl den Aspekt der Vereinbarkeit von Familie und Beruf als auch der frihen Férderung abdecken
und haufig sozial durchmischter sind als spezifische Massnahmen. Ein weiterer Schwerpunkt sind auch
fur Kinder und Jugendliche aus einkommensschwachen Familien zugangliche Sport- und Freizeitan-
gebote sowie offene Jugendarbeit (Zirich, Genf, Biel, Wil, Herisau). Wil und Glarus Nord erwdhnen
eine MUtter-Vater-Beratung, welche benachteiligte Familien unter anderem durch Hausbesuche erreicht,
als wichtige Investition.

Zwei weitere als wirkungsvoll und oft auch als wirtschaftlich bezeichnete Bereiche fokussieren auf die
Eltern. Es sind dies Integrationsmassnahmen fiir die Eltern, die mit dem Erlernen der Sprache begin-
nen und, wie mitunter angemerkt wird, ebenfalls méglichst frih ansetzen sollten (Zirich, Basel, Lausan-
ne, Biel, Freiburg, Olten, Kriens, Glarus Nord und Martigny) sowie beruflich qualifizierende Bildungs-
massnahmen fiir die Eltern (Zirich, Basel, Lausanne, Biel, Glarus Nord und Martigny), wobei Ziirich,
Basel und Biel konkret die Finanzierung von Nachholbildung ansprechen.

Das heisst nicht, dass finanzielle Unterstlitzung in den Augen der Gemeinden keine wichtige Rolle spielt.
Alle Gemeinden aus Kantonen mit Familien-Erganzungsleistungen (Genf, Lausanne, Lugano und
Olten) fuhren diese ebenfalls an als wirksame Massnahme im Kampf gegen Familienarmut an. Zudem
wird ein finanziell erschwingliches Wohnangebot mehrfach genannt, das teils Gber subventionierte
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Wohnungen, teils Uber Mietzinsbeitrdge erreicht wird (Zdrich, Genf, Basel und Lausanne). Biel und Mar-
tigny erachten Massnahmen zugunsten Alleinerziehender als besonders wirksam.

Mehrere Stadte verweisen darauf, dass erst ein umfassendes Angebot Wirksamkeit entfalten kann
und dabei die Verkettung und Zusammenarbeit im Verbund sehr wichtig ist. Dabei wird ver-
schiedentlich die grosse Bedeutung der Beratung hervorgehoben. Eine gute Abstimmung untereinander
und die Zusammenarbeit mit Privaten verbesserten auch die Wirtschaftlichkeit des gesamten Massnah-
menpakets. Als ebenfalls kostenginstige Massnahmen werden Praventionskampagnen, gezielte Infor-
mation und niederschwellige Angebote genannt, die sicherstellen, dass Hilfe rechtzeitig greift. In diesem
Kontext fuhren Zirich, Genf, Lugano, Biel und Herisau auch ihren sozialrdumlichen Ansatz an, der auf
nutzernahe Quartierarbeit und Quartierstrukturen setzt und eine Mitsprache der Betroffenen ermég-
licht.

Vertiefungsgespréche

In den Vertiefungsgesprachen wurden die sechs beteiligten Gemeinden nach ihren Starken bei der Pra-
vention und Bekampfung von Familienarmut gefragt. Die Starken charakterisieren die Situation in den
einzelnen Orten und werden ihnen deshalb hier einzeln zugeordnet:

Ziirich

W Die Berufsintegration wurde ausgebaut. Sie arbeitet mit einem aufsuchenden Ansatz gegentber Ju-
gendlichen.

B Der politische Wille zu handeln ist vorhanden, und im Sozialbereich hatten immer starke Persénlich-
keiten die Federfiihrung.

B Im Einzelfall kann eine Ausbildungsfinanzierung tber die Sozialhilfe bewilligt werden.

Lausanne

B An den Schulen ist die Kooperation und Koordination sehr gut und umfasst auch die Betreuungs-
strukturen, die Integration der Familien und die Gesundheitsférderung.

B Es bestehen gute Informations- und Begrissungsprogramme fir Neuzuziehende.

B DarUber hinaus gibt es viele einzelne Projekte, die gut funktionieren.

Lugano

B Es gibt diverse Projekte, die dank der finanziellen und logistischen Zusammenarbeit von Kanton und
Stadt realisiert werden konnten.

B Die Gemeindeabteilungen, welche bis vor kurzem noch unabhéangige Gemeinden waren, haben ihre
eigenen Dienste und Initiativen in die fusionierte Gemeinde eingebracht. Die Angebote der Stadt sind
nun fir die ganze Bevdlkerung zuganglich. Lugano bietet heute umfassende soziale Dienste fir das
ganze Gebiet.

B Vereine, Stiftungen und Freiwillige sind sehr engagiert. Und die Stadt hat eine gute Grosse, die den
Dialog zwischen den Behdrden und den Vereinigungen erlaubt.

B Aufgrund einer Studie Uber die Wohnsituation wurde eine Wohnpolitik definiert, die in den nachsten
Jahren umgesetzt wird.

Biel
B Migrant/innen werden heute gut erreicht.
B Die Stadt hat vollstandig auf (freiwillige) Tagesschulen umgestellt.

Kriens
B Gute Zusammenarbeit und Vernetzung (auch mit an Private ausgelagerten Angeboten)
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B Gute Zuganglichkeit der Beratungsangebote

W Gute Zusammenarbeit und Austausch der 6ffentlichen Stellen und insbesondere der Schulen mit
Familien (bottom-up)

W Niederschwellige Unterstitzung im Asylbereich

Martigny

B Die Gemeinde ist fur alle da.

M Private Initiativen kénnen viel erreichen und werden aufgenommen.

B Kreative Losungen von Problemen, die im Terrain festgestellt werden, sind erwiinscht. Es werden
unkompliziert pragmatische Wege gesucht.

B Man tragt bei der Entwicklung von Lésungen von Anfang an den beschrankten Ressourcen Rech-
nung, was zu Effizienz fahrt.

13.2 Schwachpunkte, Schwierigkeiten und Massnahmen von
fraglicher Wirksamkeit

Bestandsaufnahme

In der Bestandsaufnahme wurde aufgenommen, bei welchen Massnahmen die Wirksamkeit fraglich
ist und welche Familien schlecht erreicht werden. Die Gemeinden schatzen ihre Massnahmen im Allge-
meinen als wirksam ein. Als bezuglich der Wirksamkeit fraglich, respektive kontraproduktiv nennen
dagegen viele den Leistungsabbau bei Praventions- und Beratungsangeboten im Zuge von Spar-
massnahmen (Lugano, Biel, La Chaux-de-Fonds, Olten, Martigny und Herisau). Sie erachten diese nicht
gesetzlich vorgeschriebenen Angebote aus einer Kosten-Nutzen-Perspektive als dusserst sinnvoll, weil
kostenvermeidend. Geopfert werden sie in Sparrunden trotzdem, weil bei den gesetzlich vorgeschriebe-
nen Aufgaben wie der Sozialhilfe kein Spielraum zum Leistungsabbau besteht. Genf bemangelt bei sich
das Fehlen einer Gesamtstrategie der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut, weist auf
Nichtbezug von Leistungen aufgrund fehlenden Wissens hin und halt generell eine friihere Interven-
tion fur wirkungsvoller als die aktuelle Praxis. Zirich und Wil sehen eine Gefahr in mangelnder Koor-
dination zwischen den bestehenden Angeboten.

Zwei Gruppen von Familien werden nach Angaben der Gemeinden besonders schlecht erreicht: Dies
sind einerseits sozial benachteiligte Familien, die keine Sozialhilfe beziehen (kénnen oder wollen) und
Working-Poor sind (Ziirich, Lausanne, La Chaux-de-Fonds, Olten, Martigny und Herisau) und anderer-
seits auch breiter Familien mit Migrationshintergrund, wo haufig auch sprachliche Barrieren beste-
hen (Basel, Lugano, Biel und Glarus Nord).

Vertiefungsgesprache

In den Vertiefungsgesprachen gaben die beteiligten Gemeinden Uber die Schwachpunkte und
Schwierigkeiten ihrer Armutsbekdmpfung Auskunft. Die Ausfiihrungen dokumentieren, dass ihre
Probleme auf ganz unterrschiedlichen Ebenen liegen. Gewisse Gemeinsamkeiten sind dennoch auszu-
machen:

Ziirich wiederholt gewisse Koordinationsprobleme und unklare Zustandigkeiten (z.B. fur Working Poor)
sowie die teilweise mangelnde Niederschwelligkeit und Bekanntheit der Beratungsangebote. Dann aber
entspinnt sich ausgehend vom «Energieproblem», das haufig nicht mitbedacht werde, eine Diskussi-
on, die sehr schén aufzeigt, mit welchen Schwierigkeiten auch ein ausgebautes Angebot konfrontiert
sein kann. Der Gesprachsverlauf: «Viele Familien sind Gberfordert damit, sich neben Arbeiten und Fami-

127



13 Zusammenfassende Einschatzungen der befragten Gemeinden Familienarmut

lie noch um viel anderes zu kimmern. Es fehlt ihnen die Energie, sich um ihre Weiterentwicklung und
Bildungschancen auch noch zu kimmern.» - «Aber das Angebot ist da. Die Laufbahnberatung, die
gratis ist, macht mit genau solchen Leuten gute Arbeit.» - «Es ist einfach alles sehr aufwandig, und es
fehlt an Koordination: Eine Stipendienanmeldung auszufillen etwa ist Horror, Tiefqualifizierte sind da-
mit garantiert Uberfordert.» - «Der Energiehaushalt ist bei den Caritas-Beratungen auch haufig ein
Thema. Das gilt auch fur die Kinder. Gerade das alteste Kind Ubernimmt haufig die Rolle der Eltern, klart
ab, Ubersetzt. Das ist eine Uberforderung.» - «Da ist die Schulsozialarbeit ein wichtiger Zugang zu sozial
benachteiligten Familien und kann Unterstlitzung bieten.» - «Die Quartierteams in den funf Sozialzen-
tren kénnten das auch. Sie arbeiten sehr professionell, aber man muss einen Beratungstermin abma-
chen. Das ist formalisiert, was eine Hirde darstellt.» - «Die Sozialzentren haben das ,Sozial’ im Titel. Das
tdnt nach Sozialhilfe. Es ist eine staatliche Stelle. Gerade Migrationsfamilien wollen keine staatli-
chen Unterstiitzungen in Anspruch nehmen. Sie firchten, dass sich das negativ auf den Aufenthalts-
status auswirkt. Sie beziehen auch Leistungen nicht, auf die sie ein Anrecht hatten. Aus diesem Grund
finanzieren wir auch die Verbilligung der Sprachkurse Uber die Kulturlegi. Das ist ein sehr gutes Instru-
ment, weil es nicht als staatliche Leistung daherkommt. Die Caritas ist die Tragerschaft. Da haben wir
dieses Problem nicht.» Die Gesprachspassage zeigt auch exemplarisch, wie wichtig es ist, dass verschie-
dene Fachperspektiven in engem Austausch involviert werden in die Suche nach angepassten Losungen.

In Lausanne fehlt geméass den wichtigsten involvierten Fachleuten eine Uibergreifende Definition der
Prioritaten Uber die einzelnen Dienststellen und Departemente hinweg, was die Zusammenarbeit
manchmal schwierig macht. Es bestehe dadurch die Gefahr, dass die Leute von Stelle zu Stelle weiter-
verwiesen wirden. Als weitere Schwachstelle wird das Nichterreichen von Familien in prekdren
Situationen bezeichnet. Dies sei vorwiegend ein Kommunikationsproblem. Die Information gehére
insgesamt zu den Schwachen des sozialen Lausanne. Sie sei aber auch anspruchsvoller geworden durch
die zunehmende Heterogenitat der Familien wie auch ihrer Notsituationen. Man kénne langst nicht
mehr immer mit der gleichen Ansprache Uber dieselben Kanale in Kontakt treten, um ein bestimmtes
Problem zu 16sen. Selbstkritisch wird auch angemerkt, dass der strategische Schwerpunkt zu wenig
bei der Pravention liege. Man glaube die Ressourcen daflr nicht zu haben, da man ist immer mit dem
Reagieren beschaftigt sei. Auch hier fehle die nétige Gesamtsicht.

Lugano hat gerade eine grosse Gemeindefusion hinter sich, die auch im Sozialbereich pragend war
samt den zeitweise grossen finanziellen Problemen, weil die Finanzausgleichszahlungen an die Agglo-
merationsgemeinden mit dem Anschluss an die Stadt wegfielen. Hier sind nach wie vor Aufgaben zu
|6sen bei der Steuerung, der Nutzung von Synergien und der Koordination der Leistungen, obwohl
sich das Grundprinzip der stadtischen Angebote, die Ndhe zur Bevolkerung in den Quartieren be-
ziehungsweise den ehemaligen Gemeinden zu suchen, bewahrt. Die zunehmende Grdsse macht es
auch weniger méglich, Dinge informell zu regeln. Hier massen sich neue Austauschformen auch mit
den privaten Anbietern und Hilfswerken noch etablieren. Man denkt auch dartber nach, wie Orte fur
informelle Kontakte und «offene Ohren» den Informationsaustausch mit der Bevolkerung vereinfachen
kénnten.

Inhaltlich sehen die Verantwortlichen eine Schwachstelle bei der beruflichen Eingliederung von El-
tern mit fehlendem Berufsabschluss und bei der Erméglichung von Ausbildungen fir sie. Man wiinscht
sich auch mehr Erkenntnisse aus der Uberpriifung der Wirksamkeit von Massnahmen fir die Erwerbsin-
tegration. Wie in Lausanne ist eine Selbstkritik auch ein fehlender Fokus auf die Pravention, wobei
hier primar die Préavention von Krisensituationen in den Familien angesprochen wird, die mithelfen
kénnte, grosse Zerwrfnisse innerhalb der Familien zu vermeiden.
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In Biel steht der Abteilungsleiter Soziales den Handlungsméglichkeiten der Stadt generell eher
pessimistisch gegenlber. Die Quoten beim Sozialhilfebezug, bei den Ergénzungsleistungen im Alter,
aber auch bei den Kindesschutzféllen sind sehr hoch. Und weil die Bevolkerungsstruktur ist, wie sie ist,
fehlen der Stadt die Finanzen, um die Probleme ihrer Bevolkerung effektiv anzugehen. Darin sehen die
Zustandigen Ubereinstimmend Biels fundamentale Schwache. Die Stadt setzt auf friihe Férderung und
auf die Ausbildung von jungen Erwachsenen, beschaftigt sich mit jungen Muttern und Familienforde-
rung. Das sei sicher richtig, aber das mengenmassig viel grossere Problem seien Personen ab 40 Jahren.
Da bestehe eine grosse Altersgruppe, die mit den vorhandenen Mitteln nicht mehr in den Arbeitsmarkt
integriert werden kénne. Ein betrachtlicher Teil der bereits anwesenden Flichtlinge mit und ohne Fami-
lie habe unter diesen Umstanden keinerlei Aussicht auf ein selbstandiges Einkommen und werde arm
bleiben. Der Abteilungsleiter Soziales hat dabei ein schlechtes Gefthl und fragt sich, welche Probleme
daraus in der Zukunft entstehen werden. Aber aus eigener Kraft kann die Stadt das Problem nicht I6sen.

Das Verbundsystem, in dem Kriens mit privaten Anbietern, Hilfswerken und Kirchen zusammenarbeitet,
hat Vor- und Nachteile. Zwar besteht nur ein Sozialdienst fir Leute mit wirtschaftlicher Sozialhilfe, aber
die Gemeinde hat viele Leistungsvertrage mit privaten Dienstleistern im Bereich der persénlichen Hilfe.
Das Problem sei, dass diese Angebote mittlerweile so diversifiziert sind, dass eine Zuteilung manchmal
schwierig ist. Dadurch besteht die Gefahr, dass die Betroffenen von Stelle zu Stelle weiterverwiesen
werden.

In Martigny werden wie in Zirich und Lausanne Probleme beim Erreichen von Familien mit Hilfsbedarf
als Schwachpunkt genannt und in Kontext gesetzt mit der Angst auslandischer Eltern, bei staatlicher
UnterstUtzung sei ihr Aufenthalt gefédhrdet. Und auch Martigny, das seine Massnahmen weitgehend
ohne Unterstiitzung des Kantons selber finanziert, beklagt, dass die finanziellen Mittel nicht ausreichen,
um mehr zu machen.

13.3 Erfahrungen in der Politikumsetzung

Ein weiterer Diskussionspunkt in den Vertiefungsgesprachen war, wie die Gemeinden zu dem gekom-
men sind, was sie erreicht haben, und was sie nicht erreichten, weil es im politischen Bewilligungspro-
zess abgelehnt wurde. Es ging auch darum, wie sie im politischen Prozess agierten und argumentierten,
um Mehrheiten zu finden fiir Massnahmen, die Uber das gesetzlich Vorgeschriebene hinausgehen. Und
insbesondere interessierte, wie sie strategisch mit Fragen der Finanzierung dieser Massnahmen umgin-
gen in Zeiten knapper offentlicher Budgets. Es zeigt sich namlich in der Auswertung der aktuellen Fami-
lienberichterstattung der Kantone (Stutz/Bannwart/Legler 2017), dass Sparprogramme ein Hauptgrund
dafur sind, einmal ins Auge gefasste Massnahmen der Familienpolitik dann doch nicht zu realisieren.

Erreichtes

B Fokus auf Kinder, Kinderbetreuung und frithe Férderung: Die Zustandigen in Zirich erachten
als wichtig, dass das Kindswohl und die Schutzbedurftigkeit von Kindern, Jugendlichen und Familien
heute gesellschaftlich anerkannt sind. Dies ist relevant bei der politischen Argumentation von Mass-
nahmen zu ihren Gunsten. Als konkrete Errungenschaft nennen sie den guten Stand bei Kinderbetreu-
ung und friher Férderung. Lausanne verweist ebenfalls auf seine Betreuungsstrukturen und die frihe
Forderung. Lugano und Biel nennen ihre Tagesschulen (freiwillige, kostenpflichtige Betreuung). Biel ist
zudem mit dem Projekt Kindersprachhaus zu einer systematischen friihen Sprachférderung Gbergegan-
gen. Zudem liess sich das von einer Stiftung finanzierte Frihférderprojekt Bildungslandschaft Bozingen
realisieren. Und der Ferienpass ist heute so kombiniert, dass die Ferienbetreuung in den Quartieren ge-
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wahrleistet ist. Kriens fuhrt die zusatzlichen Mittel an, die in die Kinderbetreuung geflossen sind und
den Ubergang zu Betreuungsgutscheinen, welcher den Zugang zu subventionierten Platzen verbessert
habe (wenngleich noch nicht sicher ist, inwieweit auch einkommensschwache Familien davon profitier-
ten). Martigny, das seine Betreuungsstrukturen ebenfalls breit ausgebaut hat, nennt diesen Punkt nicht,
aber die Neuanstellung eines Sozialarbeiters, der nur fur Kinder und Jugendliche zustandig ist.

B Strategieentwicklung, Kooperation und Koordination: Zirich sieht die institutionalisierte depar-
tementstbergreifende Zusammenarbeit als klaren Fortschritt. Die Zusammenfihrung der Ansatze Sozia-
les (inkl. Integration), Bildung und Gesundheit habe zu insbesondere zu verbesserten Ubergangen ge-
fahrt. Zudem wurden in verschiedenen involvierten Bereichen Strategieentwicklungen angestossen.
Lausanne und Lugano nennen ihre Kooperation mit dem Kanton, dem sie beide als Entwicklungspartner
dienen. Biel fuhrt seinen kostenneutralen Umbau zu einer sozialraumlichen Orientierung der praventiven
Angebote als grossen Erfolg an. Die offene Kinder- und Jugendarbeit hatte dabei eine treibende Rolle,
bindelte ihre Krafte aber mit der Integrationsstelle. Kriens kann sich auf seine aktuelle Strategieentwick-
lung stUtzen wie auch auf eine jahrelang gewachsene Zusammenarbeit und aktive Vernetzung. Erreicht
wurde in den letzten Jahren auch eine Stirkung der regionalen Zusammenarbeit. Ahnliches gilt fur Mar-
tigny, das mit seinem Centre médico-social (CMS) ebenfalls Uber eine regionalisierte Struktur verflgt
und die gute Zusammenarbeit mit den benachbarten Diensten im gleichen Haus pflegt. Als weiteren
Vorteil erwdhnt es die kurzen Wege zwischen Fachpersonen und politischen Entscheidungstragern, die
pragmatische Lésungen vereinfachen.

m Wohnen und soziale Durchmischung: Ziirich sieht als Erfolg, dass es dank aktiver Wohnpolitik
bisher gelungen ist, eine insgesamt gute soziale Durchmischung der Stadt aufrecht zu erhalten. Lausan-
ne nennt denselben Punkt der Durchmischung und verweist auf seine stark ausgebaute Wohnpolitik,
die unter anderem starker auch auf die Begleitung von Personen und Familien mit Wohnproblemen
setzt. Zudem sei durch vermehrt sozialrdumlich orientierte Ansdtze mehr Leben in den Quartieren ent-
standen, das auch zu besseren Strukturen flr Familien wie zahlreichen Spielplatzen fthrte.

B Erwerbsintegration: Ziirich hat seinen Arbeitsintegrationsansatz bereits als Starke erwahnt. Lausan-
ne fUhrt sein ausgebautes Angebot, das stark auf die Vermittlung von Sprach- und Basiskompetenzen
basiert, hier auf. Tréager sind private Anbieter, aber sie sind so stark subventioniert, dass die Teilnahme
an Beratungen und Kursen in der Regel kostenlos ist. Neu hinzugekommen ist eine gemeinsame Abtei-
lung fur berufliche Integration von RAV und Sozialdienst, die subventionierte temporare Arbeitseinsatze
vermittelt. Biel ist glicklich, wenigstens etwas mehr Geld fir die Erwerbsintegration junger Mutter zur
Verfligung zu haben.

B Integration: Zirich gibt an, dass es gute Erfahrungen gemacht hat mit dem Ansatz, Familien bei
ihren eigenen Zielen abzuholen, insbesondere dort, wo es um den Schulerfolg der Kinder geht. Lausan-
ne hat bei der Fachstelle Integration eine Permanence Emploi-Formation eingerichtet, die Immigrierte in
funf Sprachen kostenlos individuell zu Berufschancen und Ausbildungsméglichkeiten berat. In Biel gab
ein parlamentarischer Vorstoss den Anstoss zum Ausbau der Integrationsmassnahmen. Es wurde ein
Massnahmenplan Integration erarbeitet, und es war auch ein kleiner Ausbau der Projekte mdglich.

B Gutes Angebot: Zirich und Lugano geben generell an, dass sie Uber ein breites Angebot guter Mas-
snahmen verfligen. Lausanne hat dieses besonders im Bereich der Schuldensanierung intensiviert. Und
Biel nennt ein gutes Niveau an Know-how bei den involvierten Fachpersonen.

Nicht Erreichtes
B Kinderbetreuung: Lausanne beklagt, dass es noch immer Wartelisten fur einen Betreuungsplatz im
Vorschulalter gibt. Auch korrespondieren die Offnungszeiten der Kinderbetreuungsstrukturen nicht
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immer mit dem Bedarf. In Biel fehlt die schulergdnzende Kinderbetreuung im heilpadagogischen Be-
reich. Martigny hat es aus Budgetgriinden nicht geschafft, die Tagesfamilienansétze an jene der Krippen
anzugleichen Krippen und die Krippendffnungszeiten zu erweitern. Auch das Projekt einer Schulkantine
ist aus dem gleichen Grund gescheitert.

B Strategie, Kooperation und Koordination: In Zirich funktioniert die Kooperation mit Gesund-
heitsfachpersonal (Arzte etc.) eher schlecht. Lausanne fihrt seine Probleme interner Koordination an. In
Biel hat sich der sozialraumorientierte und quartierbasierte Ansatz (noch) nicht in allen Bereichen durch-
gesetzt. Insbesondere wirke die Stadt- und Freiraumplanung kaum mit und auch Sozialhilfe und Kindes-
und Erwachsenenschutz sind nicht eingebunden. Es fehle ein umfassender Ansatz der Sozialpolitik. In
Martigny hat die nétigen besseren Informationsmittel noch niemand geschaffen. Die Frage geht in die
Runde: Wer ist zustandig und hat die Energie?

B Wohnen: Lausanne stellt trotz wohnpolitischer Massnahmen keine Linderung der Wohnungsnot
fest. In Kriens wird die Schwierigkeit angesprochen, dass eine Anpassung der Mietzinslimiten der Sozi-
alhilfe an die Mietpreisentwicklung aus politischen Griinden seit langerem nicht moglich sein. Man ver-
suche, sie gerade bei Familien flexibel zu handhaben.

B Erwerbsintegration: Beide hier genannten gescheiterten Vorhaben betreffen Alleinerziehende. In
Biel, das die punkto Erwerbsanforderungen strengeren neuen SKOS-Richtlinien bereits vorzeitig in Kraft
gesetzt hat, fehlen griffige Massnahmen, um die Situation Alleinerziehender zu effektiv verbessern: Die
Vorschulbetreuung ist ungeniigend ausgebaut. Und fur Erwerbsintegrationsmassnahmen gilt immer
noch die 50%-Klausel, die zur Bedingung macht, dass unmittelbar mindestens ein halbes Erwerbspen-
sum aufgenommen werden kann. Kriens argert sich, dass der Kanton Luzern trotz Sozialgesetzrevision
die empfohlene Teilbevorschussung der Alimente nicht eingefiihrt hat, obwohl die Gemeinde sich dafar
einsetzte. So lohnt sich eine Ausdehnung der Erwerbstatigkeit fur Alleinerziehende nach wie vor nicht.
B Integration: In Lausanne bestehen Wartelisten bei den subventionierten Franzésischkursen. In Biel
sind zu wenig Mittel fr die Integration von Fliichtlingen und vorldufig Aufgenommenen vorhanden. In
Kriens merkt die Integrationsstelle an, dass es sinnvoll ware, Unterstitzungsangebote fur die Arbeits-
und Wohnungssuche zu schaffen, dafir aber die Mittel fehlten. In Martigny wollte man einen Treff-
punkt «Maison du monde» schaffen, ist aber an der Finanzierung gescheitert.

B Kinder und Jugendliche: Zirich hat die rein praventiven Angebote aufsuchender Familienarbeit aus
Kosten-Nutzen-Uberlegungen eingestellt. In Lausanne fehlen Praventionsprojekte fir die Altersgruppe
der 15-17-Jahrigen. Kriens wollte die Aufgabenhilfe reorganisieren und die dort engagierten Freiwilligen
besser schulen, was aus Kostengriinden abgelehnt wurde. Und in Martigny besteht ein Kontinuitats-
problem bei der Betreuung belasteter Familien, weil fir die MUtter-Vater-Beratung kein Ansprechpart-
ner definiert ist, an den sie Familien in schwierigen Situationen bei Erreichen der Alterslimite weiterge-
ben kann. Teilweise fehlen der MVB auch fur praventive Ansatze (z.B. psychologische Abklarung einer
Mutter) die Mittel. Diese Schwierigkeiten werden nun allerdings angegangen.

B Zugangsprobleme: Zirich hat mit seinen finf Sozialzentren eine sehr professionelle Beratungsstruk-
tur, die ein breites Spektrum an Themen abdeckt. Die Zentren werden jedoch nicht als Beratungsstellen
wahrgenommen. Sie sind hochschwellig und es werden nicht alle Zielgruppen erreicht. Man ist nun am
Uberlegen, wie die Beratungsstrukturen in Zusammenarbeit mit den quartierbasierten Angeboten nie-
derschwelliger ausgestaltet werden kénnten.

B Begrenzter Spielraum: Die Zustandigen in Biel beklagen, dass einzelne Erfolge durchgefihrter Pro-
jekte verschwinden vor dem Hintergrund der desolaten Gesamtlage beziehungsweise der Grosse der
Zielgruppen. Der Spielraum ist begrenzt durch die Armut der Stadt, und gleichzeitig vermittelt das Aus-
mass der Probleme ein Geflhl des Versagens.
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Erfolgreiche Argumente fiir geplante Neuerungen im politischen Prozess

Eine praventive Strategie der Bekampfung von Familienarmut ist im Unterschied zu den monetaren Un-
terstltzungsleistungen vielerorts nicht umfassend gesetzlich geregelt und vorgeschrieben. Es muss
Uberzeugungsarbeit geleistet werden, warum die Gemeinden gewisse Massnahmen ergreifen sollen.
Die Vertiefungsgemeinden wurden daher auch gefragt, was fir Argumente ihrer Erfahrung nach in der
Politik Uberzeugen. Mehrere Stadte dusserten sich dahingehend, dass praventiv ausgerichtete Mass-
nahmen, deren Wirkungen erst in der Zukunft Frichte tragen, generell schwieriger zu argumentie-
ren sind als die Behebung bereits eingetretener Missstande, obwohl ein frihes Eingreifen in erhebli-
chem Mass Folgekosten vermeiden kann. Um ihre Projekte trotzdem umsetzen zu kénnen, haben sie die
folgenden Argumentationsstrategien entwickelt:

B Von klar identifiziertem Handlungsbedarf ausgehen: Diesen Punkt erwdhnen Lausanne wie
Martigny. Man muss nachweisen kénnen, dass es ein reales Problem gibt und dass die geplante Leis-
tung dort wirkt, wo sie gebraucht wird. Gute Datengrundlagen sind hier ein Vorteil.

B Auf Erfahrungswerte zuriickgreifen oder Erfahrungswerte schaffen: Wie Kriens ausfhrt, soll-
te man darauf achten, dass ein Projekt, das man in den politischen Prozess eingibt, um Gelder zu erhal-
ten, bereits jemand getestet hat. So kann aufgrund des Tests eine andere Gemeinde sagen, dass sich
das bewahrt hat. Das war in Kriens bei der Einfihrung von Betreuungsgutscheinen ein Argument.
Wenn die Krienser nicht auf Erfahrungswerte zurickgreifen kénnen, versuchen sie es zuerst auf kleiner
Flamme selbst, um Erfahrungswerte zu sammeln. So war es in dieser Gemeinde mit der freiwilligen
Familienbegleitung. Man hat departementsintern ein bisschen Geld budgetiert, um zwei drei Begleitun-
gen durchzufiihren. Wenn man anschliessend sehe, dass dies etwas bringt, kénne man das Ganze 6ff-
nen und mehr Geld verlangen. Dadurch brauchten gewisse Dinge etwas mehr Zeit, aber Erfahrung sei
immer das, was die Dinge vorwadrtsbringt. Kriens bezeichnet dies als Startup-Prozess, den es systema-
tisch verfolgt. Haufig sind es Private, die ein kleines Pilotprojekt lancieren. Wenn dieses eine kritische
Grosse erreicht, geht es ohne Staat aber nicht mehr weiter. Die Privaten kommen dann zur Gemeinde,
damit diese mitfinanziert. Das sei manchmal auch riskant: Mitunter misse man sich nach zwei drei Jah-
ren eingestehen, dass es sich um den falschen Weg handelte. Aber auch bei einem erfolgreichen Projekt
wie aktuell der Krienser Sprachforderspielgruppe sei die spatere Integration in die Regelstrukturen mit
Veranderungen und Umbrichen verbunden und gehe nicht immer schnell und reibungslos. Der Vorteil
war, dass man in der Pilotphase keine im voraus gesetzten Grenzen hatte und wirklich testen konnte,
was es alles braucht. So kénne man dann gleich ein gutes Modell vorlegen. Ahnlich wie Kriens &ussern
sich auch andere Gemeinden, insbesondere Lausanne. Dieser Stadt ist wichtig, dass man die Wirksam-
keit von Pilotprojekten dann auch serids evaluiert und dazu die Betroffenen selber befragt.

B Wirtschaftlich argumentieren: Wenn man argumentieren kann, dass eine Massnahme der ganzen
Gesellschaft zugute kommt und Kosten einspart, dann sollte man dies unbedingt tun, erklart Martigny.
Dann sollte dies die Basis der Kommunikationsstrategie sein. Auch fur Kriens ist es ein Vorteil, wenn
man das Wort «sozial» gar nie in den Mund nehmen muss, sondern wie bei den Betreuungsgutschei-
nen zeigen kann: Das unterstitzt die Wirtschaft. Es profitieren alle, wenn die Kinderbetreuung organi-
siert ist. Das Geld, das hier investiert wird, ist sehr gut angelegt. Manchmal sei es auch moglich, die
Folgekosten des Nichtstuns vorrechnen. Wenn man beispielsweise eine Heimplatzierung oder eine stati-
ondre Drogentherapie vermeiden kdnne, spare das pro Fall erhebliche Summen. Die préventivere Mass-
nahme lohne sich bereits, wenn man dadurch nur so und so viele solche Falle vermeiden kénne. Aber
alle sind sich einig, dass eine wirtschaftliche Argumentation nicht immer méglich ist. Gerade bei lang-
fristig angelegten Praventionsprojekten sind die Wirkungen schwer vorauszusagen. Zudem sei oft ein
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Nebeneffekt, dass die Stimmung und das Zusammenleben vor Ort sich verbessern und mehr Zusam-
menhalt besteht, was sich nicht einfach messen lasst.

B An Chancengerechtigkeit appellieren: In Zirich hat sich sehr bewahrt, die Kinder und ihre Rechte
und insbesondere die Chancengerechtigkeit ins Zentrum zu stellen. Das sei politisch als Ziel weitgehend
unbestritten.

B Argument der Vereinbarkeit von Beruf und Familie vorbringen: Ziirich macht auch die Erfah-
rung, dass das Argument der Vereinbarkeit von der burgerlichen Seite mitgetragen wird. Sie entspricht
dem Prinzip der Hilfe zur Selbsthilfe. Man erhalt Leistungen nicht umsonst, sondern arbeitet dafr.

B Verantwortung der Eltern nicht ersetzen: Martigny weist darauf hin, dass die Verantwortung der
Individuen unterstttzt und nicht ersetzt werden soll, sonst stiessen Massnahmen auf Widerstand. Die
Gesellschaft wolle den Eltern ihre Verantwortung nicht abnehmen. Vielmehr miisse man aufzeigen, dass
die Massnahmen auf eine gréssere Autonomie der Familien zielen.

B Aspekt der Freiwilligkeit ist wichtig: Fur Zirich ist wichtig, dass man die Leute nicht zu ihrem
Gluck zwingt. Wenn man mit Freiwilligkeit und Uber Motivation arbeite, passe dies nicht nur besser zum
schweizerischen Selbstverstandnis. Es zeige auch auf, dass die Massnahme einem Bedarf entspricht.
Man erreiche die Leute auch so. Wichtig seien sehr gute Zugange. Einer, der sich als sehr gut erwiesen
hat, ist die Schule. Sie sei deswegen ein gutes Eingangstor, weil alle das Anliegen haben, dass ihr Kind
es in der Schule gut haben soll.

B Ambulant vor stationar: Kriens entlehnt diesen Slogan, der im Gesundheitswesen Kosten sparen
soll, bei unterstitzenden Massnahmen fir Familien, die in Not sind. Das Argument heisse: Lieber recht-
zeitig etwas in eine Familie investieren, sodass sie Probleme selber |6sen lernt, damit man dann nicht mit
harten Massnahmen eingreifen muss.

Bl Die Denkweise der anderen Seite verstehen: Martigny erkldrt, wenn man seine Anliegen gut
verkaufen wolle, misse man fahig sein, die Situation Leuten zu erklaren, die nicht die gleiche Kultur
haben, und aktiv auf sie zugehen. Man musse verstehen, wie die anderen denken. Die involvierten
Fachpersonen dieses freisinnig dominierten Orts versuchen auch, die wichtigen politischen Entschei-
dungstrager in Gremien zu integrieren, die sie laufend mit den sozialen Brennpunkten konfrontieren,
und nicht zuletzt auch dartiber immer im Gesprach zu bleiben.

Strategischer Umgang mit Finanzierungsfragen

Leistungen, die nicht gesetzlich vorgeschrieben sind, haben in Zeiten knapper &ffentlicher Finanzen
tendenziell einen schweren Stand. Wer in diesem Bereich noch ausbauen will, kommt um die Tatsache
beschrankter Ressourcen nicht herum, obwohl die Finanzlage der untersuchten Gemeinden sich stark
unterscheidet. In den Vertiefungsgesprachenm war ein Thema, wie die Gemeinden strategisch mit die-
ser Tatsache umgehen.

B Nicht auf den Mercedes setzen: Wie Zirich formuliert, sollte man den VW wahlen und nicht auf
den Mercedes setzen. Man sollte mit weniger zufrieden sein, damit leben, dass man gewissen qualitati-
ven Ansprlichen nicht immer gerecht werden kann, aber eine breite und solide Grundstruktur zu Verfi-
gung stellen. Gleichzeitig misse die Finanzierung sehr transparent und plausibel sein.

W Auf dem Bestehenden aufbauen: In Ziirich sind die Sozialkosten auch deshalb nicht explodiert,
weil man stark auf die Regelstrukturen gesetzt hat und auf das Bestehende aufbaute. Man hat jeweils
einen Schwerpunkt gesetzt, den man anschliessend weiterziehen konnte.

B Einen guten Ruf beim Parlament erarbeiten: Wichtig ist aus der Sicht Zirichs auch das Vertrauen
des Parlaments, dass man kostenbewusst handelt und nur dort zusatzliche Gelder verlangt, wo man
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wirklich einen Bedarf erkannt hat. Wenn man etwas beantragt, so steckt etwas dahinter. Das sei ein
wichtiges Zusammenspiel.

B Ko-Finanzierungen vorlegen: Dies senkt gemass Lausanne nicht nur die Einstiegskosten fir die
eigene Gemeinde. Insbesondere eine Bundes- oder Kantonsbeteiligung wirke auch wie ein Gitesiegel.
M Ein sozialraumlich orientierter Ansatz der Quartierarbeit spart Geld: Lausanne ist nicht zuletzt
auch aus Kostentberlegungen zu einem starker quartierbasierten Ansatz Gbergegangen. Man hofft so
starkere Netze fur die Integration von Familien aufbauen zu kénnen und die Informationsprobleme bes-
ser zu lésen.

B Dichtes Angebot privater Vereinigungen nutzen: Diesen Punkt nennen sowohl Lausanne wie
Kriens. Man solle sich als Gemeinde nicht einigeln, sondern die Kooperation suchen mit den vielen Ver-
einen, Vereinigungen und Hilfswerken, die im gleichen Bereich aktiv sind, und ihre Potenziale erschlies-
sen.

B Den Schwerpunkt verlagern: Wenn man beispielsweise in der Sozialhilfe zusatzliche Mittel nicht
erhalt, kann es gemass Lausanne sinnvoll sein, sich strategisch auf andere Bereiche zu verlagern, die
weniger unter Spardruck stehen wie etwa das Bildungswesen, die Wohnférderung oder Integrations-
massnahmen. Es werde nicht Uberall mit der gleichen Elle gemessen.

B Mit Kooperationen weiterkommen: Wenn wie in Biel die Mittel fir Neues oft nicht vorhanden
sind, kann man versuchen, Uber den eigenen Tellerrand hinauszuschauen und mit Kooperationen wei-
terzukommen. Das gelang bei der Zusammenarbeit der Integrationstelle mit der offenen Kinder- und
Jugendarbeit fir vermehrte Quartierarbeit. Auch aus dem Altersbereich flossen in einem Quartier zu-
satzliche Stellenprozente im Rahmen eines Pilotprojekts ein.

B Koordination und Steuerung verbessern: Fehlt das Geld, so kann man sich keine Doppelspurig-
keiten leisten. Auch in Biel gebe es in einzelnen Bereichen eher genug Angebote, die schlecht koordi-
niert sind, da sich jeder um seinen eigenen Garten kiimmert. Hier bestehe Optimierungspotenzial.

B Schwerpunkt auf die Jugend: Wie in anderen Gemeinden ist in Kriens die Arbeitsintegration in der
Sozialhilfe ein grosses Thema, die arbeitsintegrativen Massnahmen aber sind mit hohen Kosten verbun-
den. Man nimmt deshalb nur Junge auf. Die Zustandigen sind nicht stolz darauf. Aber man hatte schon
Phasen, in denen Arbeitsintegration gar nicht mehr finanziert wurde. Da wurde allerdings der Vorwurf
laut, dass die Sozialhilfe nichts mit ihren Leuten mache.

W Unterstiitzung durch den Kanton: Als Beispiel, wo die nun erfolgte finanzielle Beteiligung des
Kantons viel gebracht hat, nennt Kriens die sozialpddagogische Familienbegleitung. Die Gemeinde ist
Uberzeugt, dass dies wirklich ein gutes Instrument ist. Aber die hohen Kosten fuhrten vor allem in klei-
neren Gemeinden dazu, dass einzelne Familien dadurch auffallen und exponiert seien. Jetzt gibt es ei-
nen grossen kantonalen Topf, der auch die integrierte Sonderschulung und integrierte Férderung finan-
zieren hilft.

Ratschldge zur Politikumsetzung an andere Gemeinden

W Bedarf der Bevolkerung zum Massstab machen: Wie Martigny klarstellt, sollte eine Gemeinde
Probleme ihrer Bevolkerung nicht ignorieren, sondern |6sen helfen. Der Bedarf soll gerade auch bei den
Kinderbetreuungsstrukturen den Massstab setzen.

B Strategische Schwerpunkte setzen: Zirich empfiehlt, in der politischen Umsetzung Prioritaten zu
definieren und entsprechende Schwerpunkte zu setzen. Lausanne erganzt, dass man dabei aber trotz-
dem weiterdenken und nicht nur eine Einzelleistung im Auge haben sollte, damit die Massnahmen auf-
einander abgestimmt bleiben. Lugano ist ebenfalls der Meinung, dass es sich bei den Prioritaten nicht
um Einzelmassnahmen fir Einzelfalle handeln darf, sondern um strategische Schwerpunkte, und dass
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die Umsetzung von der Strategie ausgehen solle. Es macht auch den Punkt, dass die Wirkung der Mass-
nahmen systematisch Gberprift werden sollte.

B Auf Bestehendes aufbauen: Zirich spricht sich stark fir Kontinuitat aus: Es sei wichtig, das, was
man macht, gut zu machen, immer wieder zu Uberprifen und weiterzuentwickeln. Man solle dazu ste-
hen, dass man nicht alles macht und auf dem Bestehenden aufbaut. Es bringe nichts, laufend neue
Pilotprojekte zu lancieren, die nach drei Jahren niemand weiterfinanziert. Lausanne halt dagegen, man
musse aber auch den Mut haben, Bestehendes in Frage zu stellen, um Schwachstellen zu identifizieren.
Aber es ist einverstanden, dass man nicht immer Neues erfinden soll, sondern auch ein Auge darauf
haben, dass die Basisversorgung gut ist. Im gleichen Sinn dussern sich auch Lugano und Biel.

B Die Schule als wichtigen Akteur einbinden: Dies ist eine Strategie, die sowohl Zrich als auch
Kriens und Martigny selber verfolgen und weiterempfehlen.

B Das Wort «<Armut» vermeiden: Leute unter dem Titel «Armut» anzusprechen, halt Zirich fur stig-
matisierend. Man musse weg von diesem Label. Die Stadt formuliert haufig: Das ist fur alle, besonders
aber ... Auch Lausanne empfiehlt, das Wort «Armut» zu vermeiden. Die Betroffenen séhen sich selber
auch nicht als Arme. Der Lausanner Sozialdienst spricht eher von einem Verlust der Unabhangigkeit
einer Person und einem Wiedergewinnen der Autonomie.

B Regionale Zusammenarbeit: Zirich erachtet eine gewisse Mindestgrésse als wichtig, um die nétige
Angebotsvielfalt fur eine effektive Pravention und Bekampfung von Familienarmut realisieren zu kon-
nen, die auf die heterogenen Familiensituationen zugeschnitten ist. Daher halt es die Stadt fur kleinere
Gemeinden fur sinnvoll, sich mit anderen zusammenzuschliessen und die Aufgaben gemeinsam zu be-
waltigen. Zum selben Schluss kommen Biel, Kriens und Martigny, welche die Regionalisierung schon
unterschiedlich weit vorangetrieben haben. Regionale Leistungen seien billiger und erméglichten eher,
eine gute Praxis zu entwickeln.

B Guter Austausch zwischen Fachpersonen und Politik: Lausanne erklart, man sollte sich dem
politischen Kontext und den Erwartungen der Politik immer bewusst sein und die entsprechenden Kon-
takte pflegen. Es brauche diesen Austausch und die Erklarungsarbeit der Politik gegentber: Der politi-
sche Wille sei sehr wichtig, wenn man etwas erreichen will. Denselben Punkt erwdhnt auch Martigny.
Biel erganzt, dass manchmal auch ein parlamentarischer Vorstoss helfen kann, Dinge voranzubringen.
B Mut haben, Spielrdume zu nutzen und zu experimentieren: Sowohl Lausanne als auch Kriens
und Martigny machen gute Erfahrungen mit dem Experimentieren im Kleinen und empfehlen Mut zu
Innovation und pragmatischen Lésungen im Einzelfall. Lausanne ergdnzt, dass es gleichzeitig wichtig
bleibt, die Kohdrenz des gesamten Leistungspakets aufrechtzuerhalten.

B Bund und Kanton nicht aus der Verantwortung entlassen: Bie/ merkt noch an, dass das kom-
munale Engagement die Verantwortung von Bund und Kantonen nicht ersetzen kénne und mit den
veranderten Schwerpunkten einer praventiv ausgerichteten Politik der Armutsbekdmpfung auch die
Lastenausgleichssysteme weiterzuentwickeln und anzupassen sind.

13.4 Herausforderungen und Handlungsbedarf

Herausforderungen
Die Frage nach den grossten Herausforderungen wurde sowohl in der Bestandsaufnahme gestellt als
auch in den Vertiefungsgesprachen nochmals aufgegriffen. Folgende Themen dominieren:

Die grosste Herausforderung sehen die Gemeinden in fehlenden oder zumindest knapper werdenden
offentlichen Finanzen (Zirich, Lugano, Biel, Olten, Kriens und Martigny). Als akut von diesem Problem
betroffen erklaren sich insbesondere die finanzschwachen Regionalstéadte Biel und Olten, die sich aus
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finanziellen Grinden nicht in der Lage sehen, eine ihrer schwierigen Bevélkerung addquate Strategie
der Pravention und Bekampfung von Familienarmut umzusetzen. Es ist fir sie auch nicht absehbar, wie
sie sich aus dieser Situation befreien kénnten. In den Vertiefungsgesprachen beflirchtet Kriens eine
Aushohlung des sozialen Netzes aufgrund von finanziellem Druck. Es bestehe bei Sparmassnahmen
auch die Gefahr, dass familienergénzende Kinderbetreuung fur armere Familien zu teuer werde. Mar-
tigny hofft, das Niveau der Sozialleistungen halten zu kénnen. In diesem Kontext wird in den Vertie-
fungsgesprachen wiederholt die Unternehmenssteuerreform Il angesprochen, welche die kommunalen
Budgets weiter verknappen werde.

An zweiter Stelle beklagen nicht nur alle grossen Stadte, sondern auch Wil und Kriens das Fehlen von
glinstigem Wohnraum fiir einkommensschwache Familien. Dietikon sieht als Herausforderung,
gleichzeitig glinstigen Wohnraum anbieten zu kénnen und trotzdem eine soziale Durchmischung zu
erreichen. Auch Zirich bezeichnet den Wohnungsmarkt als Herausforderung, die erschwere, die soziale
Durchmischung in den Quartieren zu erhalten. Lausanne versucht das Problem hoher Mieten in den
Griff zu bekommen, indem die Stadt mehr giinstige Wohnungen zur Verfigung stellt. In beiden Stadten
hat das starke Bevolkerungswachstum den Wohnungsmangel verscharft. Lugano férdert ebenfalls be-
zahlbaren Wohnraum. Aber in kleineren Gemeinden mit demselben Problem bleibt eine Reaktion aus:
Wie Kriens klarmacht, wird keine dieser Gemeinden alleine glinstigen Wohnraum férdern aus Angst,
Sozialfalle anzuziehen. Hier brauche es einen guten Soziallastenausgleich und eine kantonale Koordina-
tion.

Als Drittes wird von verschiedener Seite die schwieriger gewordene Erwerbsintegration von Per-
sonen mit tiefer Qualifikation oder sonstigen Schwierigkeiten wiederholt genannt (Zirich, Genf,
Basel, Lugano, Biel, Fribourg, Dietikon). Ein Resultat davon ist auch ein hoher Anteil an Working Poor-
Familien (Genf, Lausanne, La Chaux-de-Fonds). In Biel sind grosse Teile der Migrationsbevolkerung sehr
schlecht qualifiziert. Fir diese Gruppe gebe es fast keine Massnahmen, um sie wieder irgendwie in Rich-
tung Arbeitsmarkt zu bringen. Zudem fehlen Arbeitspldtze fur Teilleistungsfahige und Beschaftigungs-
maoglichkeiten fir vom ersten Arbeitsmarkt Ausgeschlossene. Fir die berufliche Integration von Mig-
rant/innen in Biel ist die Zweisprachigkeit der Stadt eine zuséatzliche Hirde und sie erhéht auch die Kos-
ten von Massnahmen.

Der vierte Punkt ist das Thema der Migration. Vielerorts existiert in der politischen Diskussion eine
Vermischung von migrationsbedingtem Bevdélkerungswachstum und einer vor allem durch die an sich
kleine Gruppe der Fliichtlinge bedingte Fallzunahme von Auslander/innen in der Sozialhilfe bei zuneh-
mender Komplexitat der Problemlagen. Hinzu kommt die Einschatzung, dass auch die demografische
Alterung zu zunehmenden Kosten fiir die Gemeinden fuhren kénnte. Martigny stellt einen zunehmen-
den Druck auf die auslandische Bevolkerung fest. In Lugano besteht zusatzlich die Grenzgéngerthema-
tik, durch die besonders die ansassigen Auslander/innen konkurrenziert werden. Die Stadt erklart, sich
auf harte Zeiten im Bereich sozialer Prekaritat vorzubereiten. Die Unabschatzbarkeit kiinftiger Fllicht-
lingsstrome beschaftigt auch andere der untersuchten Gemeinden. Kriens verlangt vom Kanton besse-
re Loésungen bei der Integration im Asylbereich oder die Moglichkeit, diese von Anfang an selber in die
Hand zu nehmen. Basel stellt sich die Frage, wie mit einem zunehmenden Anteil Traumatisierter in
Flichtlingsfamilien umgegangen werden soll. Und Herisau Uberlegt, wie es der Bevolkerung vermitteln
kénnte, Geld far Unterstltzungsstrukturen dieser Kinder und Eltern auszugeben. Neben den neuen
Herausforderungen im Fluchtlingskontext bestehen auch alte. Verschiedene Stadte sehen bei ihren Fa-
milien einen grossen ungeldsten Integrationsbedarf (Biel, Fribourg, Wil).
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Weitere mehrfache Erwahnung findet fehlender politischer Wille, Massnahmen zur Pravention und
Bekdmpfung von Familienarmut umzusetzen (Wil, Glarus Nord, Martigny, Herisau), wobei Wil und Mar-
tigny weniger die eigene Gemeinde als ihren Kanton im Auge haben.

In den Vertiefungsgesprachen nennt Lausanne zudem die schwierige Erreichbarkeit von Familien,
gerade wenn die Eltern psychisch erkranken oder die Familien sozial isoliert leben. Auch Lugano fuhrt
als Herausforderung fehlende soziale Beziehungen und Kompetenzen von Familien auf, wobei die psy-
chosoziale Belastung haufig aufgrund von Mehrfachproblematiken bestehe. Kriens sieht sich im glei-
chen Sinn mit Eltern konfrontiert, die kaum Erziehungsverantwortung wahrnehmen. Und Martigny kon-
statiert, dass verdnderte Familienformen und Lebenssituationen die Familien viel heterogener werden
liessen, was auch Kommunikation und Kontakte unter ihnen kompliziere und es zur Herausforderung
macht, ein starkes und solidarisches Sozialgefiige in Martigny aufrechtzuerhalten. Biel und Kriens
beschéftigt die noch bestehende Vererbung von Armut. Bie/ nennt auch die fehlenden Bildungs-
chancen fiir Erwachsene ohne Berufsabschluss, die ungeldste Situation Alleinerziehender sowie
das Fehlen bedarfsgerechter Kinderbetreuungsstrukturen.

Handlungsbedarf

Handlungsbedarf sehen Zirich, Genf und Fribourg vor allem beim Umstellen der Angebote auf einen
praventiven, moglichst frih greifenden Ansatz der Bekampfung von Familienarmut. Alles andere sind
Einzelnennungen. So sieht Biel primar Aufgaben bei der Integrationsférderung. La Chaux-de-Fonds
nennt die hohe Steuerbelastung tiefer Einkommen, die der Kanton nun allerdings beheben will. Olten
und Dietikon orten Handlungsbedarf bei der Finanzierung von Kinderbetreuungsangeboten, die fir
einkommensschwache Eltern derzeit teuer sind. Kriens sieht den subventionierten Wohnungsbau als
Handlungsfeld. Martigny verweist darauf, dass die Finanzierung von Nachholbildung far Eltern ein unge-
|6stes Problem darstellt, und fur Herisau steht zuvorderst die Sensibilisierung fur die Thematik an.

Ein Vergleich der von den Gemeinden angefihrten Punkte mit dem Handlungsbedarfs, wie er aus der
Analyse der aktuellen Familienberichte und -konzepte der Kantone (Stutz/Bannwart/Legler 2017) her-
vorgeht, zeigt, dass die untersuchten Gemeinden tendenziell weiter sind, was die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf betrifft. Sie beschaftigen sich weniger mit den monetaren Leistungen, fur deren Aus-
gestaltung primar die Kantone verantwortlich sind. Aber auch in den kantonalen Berichten ist abzule-
sen, dass mit dem Umbau zu einer praventiveren und in die Menschen investierenden Familienpolitik die
Bedeutung nicht-monetarer Massnahmen zunimmt. Von verschiedenen Kantonen werden beim Hand-
lungsbedarf Fragen der (sozialen) Integration und der Chancengerechtigkeit fur die Kinder aufgegriffen.
Haufig wird mit den Kindern argumentiert. Dabei sollen die Eltern in ihrer Rolle nicht ersetzt, sondern
einbezogen, beraten und begleitet werden. Vom Frihbereich bis zu den Schulen wird Bedarf an koope-
rativen Férderformen ausgemacht. Ebenfalls analog wird bei der Information und dem Zugang zur be-
noétigten Unterstltzung Verbesserungsbedarf festgestellt.

13.5 Geplante Reformen und Verbesserungsvorschlage

Die Frage nach geplanten Reformen wurde in der Bestandsaufnahme gestellt. Die untersuchten Ge-
meinden sehen sich einerseits mit Reformen auf kantonaler Ebene konfrontiert und streben anderer-
seits selber Reformen an. Auf kantonaler Ebene geht es sowohl um Verbesserungen wie Familien-
Erganzungsleistungen (FR), die Steuerbefreiung des Existenzminimums (NE) oder die Erarbeitung eines
Konzepts friher Férderung (AR), als auch um Sparvorlagen (BE) oder Gesetzesvorlagen mit unklarem
Ausgang. In den Gemeinden sind haufig Verbesserungen an der Kinderbetreuungsstruktur im Gang
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(Zirich, Basel, La Chaux-de-Fonds, Olten, Martigny) oder Konzepte friiher Férderung werden umgesetzt
(Zirich, Wil, Olten). Olten und Martigny berichten von Sparmassnahmen und in Herisau werden die
bestehenden Sozialleistungen Uberpruft. Zdrich und Basel intensivieren ihre Bemuthungen zur Schaffung
von kostenginstigem Familienwohnraum. Biel ist mit der Umsetzung seines Massnahmenplans Integra-
tion beschéaftigt und Genf ist mit der Realisierung seines Aktionsplans fur die Rechte der Kinder, der
auch fir die Familien als Ganzes Verbesserungen bringen soll.

Zu Verbesserungsvorschlagen konnten sich die Gemeinden ebenfalls in der Bestandaufnahme aus-
sern. Wie den bestehenden und kinftigen Herausforderungen begegnet werden kann, war jedoch auch
ein wichtiges Thema der Vertiefungsgesprache. Die Erkenntisse werden hier zusammengefasst zu
strategischen Stossrichtungen, die den untersuchten Gemeinden als wichtig erscheinen:

W Starkerer Fokus auf Pravention: Diesen Punkt erwdhnen Zirich, Basel, Lausanne, Kriens, Martigny,
und Herisau. Gerade die kleineren unter ihnen wie Kriens und Martigny betonen aber gleichzeitig, dass
der Staat eigenverantwortliches Handeln erméglichen und nie anstelle der Individuen handeln soll. Kri-
ens verwendet den Begriff einer ursachenorientierten Pravention: Man solle zuerst schauen, was die
Ursache einer Problemsituation ist. Dann solle man danach trachten, die Ursache frihzeitig, relativ
schnell und niederschwellig zu beseitigen.

B Bedarfsgerechte, finanziell zugangliche Kinderbetreuungstrukturen: Sie werden von Zirich,
Lausanne, Basel, Lausanne, Biel, Kriens und Dietikon als fundamentale Voraussetzung genannt sowohl
far die Vereinbarkeit von Familie und Beruf als auch fur mehr Chancengerechtigkeit fir die Kinder. Zi-
rich empfiehlt Tagesschulen, Kriens Betreuungsgutscheine, weil diese den Zugang zu Betreuung erleich-
tern und das nachgefragte Angebot entstehen lassen.

B Finanzielle Sicherung der Familien: Die Gemeinden wiinschen sich teilweise bessere existenzsi-
chernde Bedarfsleistungen und eine sinnvollere Entlastung von Familien mit tiefen Einkommen von ih-
rem Kanton. Aber auch wenn sie in die Durchfihrung involviert sind, definieren sie diese Leistungen
nicht. Lausanne betont zudem, dass es wichtig ist, Verschuldungsprobleme von Familien friih zu ver-
meiden und schnell anzugehen, um Negativspiralen zu vermeiden.

B Zugang zu Wohnraum: Die grossen Stadte halten alle eine aktive Wohnpolitik fur wichtig, um ein-
kommensschwachen Familien zu angemessenem Wohnraum zu verhelfen.

B Benachteiligte Kinder und Jugendliche intensiv fordern: Diese ab dem friihen Kindesalter ein-
setzende Strategie verfolgen viele der untersuchten Gemeinden, um mehr Chancengerechtigkeit zu
realisieren und die Vererbung von Armut zu vermeiden.

B Entwicklungschancen fiir Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben: Unbestritten und verbreitet
sind Integrationsangebote und Sprachkurse fur junge Eltern, mit der Idee, dass deren Integration auch
den Kindern zugute kommt. Weniger selbstverstandlich ist der Zugang von Eltern mit Kinderbetreu-
ungsaufgaben zu Erwerbsintegrationsmassnahmen sowie zu Berufsbildungschancen. Es sind Genf,
Lugano und Biel, die diese Punkte explizit als zukunftstrachtige Strategie erwahnen.

B Strukturen fiir ein gutes Zusammenleben schaffen und sozialen Zusammenhalt fordern:
Verschiedene Stadte sind bereits dazu Gbergegangen, teilweise oder systematisch mit einem sozialrdum-
lichen Ansatz in den Quartieren zu arbeiten und tber ein lebendiges Quartierleben die soziale Integrati-
on der Bewohner/innen und den sozialen Zusammenhalt insgesamt zu férdern. Die grosse Bedeutung
von guten Strukturen des Zusammenlebens in den Quartieren fihren beispielsweise Lausanne und Biel
an. Aber auch Zirich und Genf arbeiten mit einem partizipativen Ansatz in den Quartieren. Olten und
Herisau verfligen Uber einzelne Quartierentwicklungsprojekte. Lugano empfiehlt, auf diesem Weg die
Stadt- und Raumplanung mit einzuspannen dafur, dass Familienanliegen berlcksichtigt werden. Man
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habe knapp verhindern kénnen, dass sich in der Stadt «Problemquartiere» bildeten. Da habe Lugano
von anderen Stadten profitiert (z.B. Winterthur) und da kénnten wohl andere Gemeinden auch von
Lugano lernen. Es hat Begegnungsorte geschaffen und nennt als gutes Beispiel die Unterbringung von
Kindertagesstatten und Altersheimen im gleichen Gebaude.

B Zivilgesellschaftliches Engagement erhalten und pflegen: Zirich, Lugano und Biel erklaren, dass
in ihrer Bevolkerung ein grosses Potenzial fur Solidaritat bestehe. Man sollte dieses schon relativ grosse
Engagement strategisch nutzen und unterstitzen. So erreiche man mit wenig Mittel viel. Als geeignet
dafur wird insbesondere eine gute Vernetzung in den Quartieren erachtet, die auch erlaube, dass die
Bwohner/innen sich um mehr Dinge selber kiimmern, die sonst die Stadt Gbernehmen misste.

B Angemessen auf psychische Probleme reagieren: Lausanne deponiert, dass es gerade mit Blick
auf Familien in schwierigen Lebenslagen sehr wichtig ist, psychische Probleme nicht zu ignorieren, son-
dern sich adaquat und unterstiitzend darum zu kiimmern, um die negativen Auswirkungen auf die
Betroffenen selber und ihre Kinder zu minimieren.

B Information und Zugéanglichkeit der Leistungen sicherstellen: Bei einer integrierten, auf mehre-
ren Ebenen ansetzenden Strategie im Kampf gegen Familienarmut ist grundsatzlich nicht geregelt, wer
wie bereichstibergreifende Informationen zur Verfligung stellt. Da nicht nur die Herstellung von Infor-
mationen, sondern auch ihre Verbreitung sehr wichtig ist, braucht es eine Informationsstrategie und
klare Verantwortlichkeiten. Die Strategie muss der schwierigen Erreichbarkeit jener Familie Rechnung
tragen, welche Unterstiitzungsmassnahmen am dringendsten brauchen. Lausanne empfiehlt, generell
auf eine gute Kommunikation zu achten, auch im personlichen Umgang, da sehr wichtig ist, wie die
Leute angesprochen werden. Es empfiehlt eine einfache und und konkrete Sprache, die respektvoll ist
und darauf verzichtet, Arme als Arme oder sonstige Problemfalle anzusprechen.

Die Zuganglichkeit kann aber auch auf weiteren Wegen verbessert werden. In verschiedenen Gemein-
den erreicht die fir alle und nicht nur Sozialhilfebeziehende offene Sozialberatung der Gemeinde viel
breitere Kreise als spezialisierte Beratungsstellen. Biel hat mit seinem Quartieransatz einen wichtigen
Zugang zu vielen benachteiligten Schichten erhalten. Lugano empfiehlt, als Stadt die eigenen Dienste,
aber auch private Organisationen dabei anzuleiten, wie man Projekte passend, vernetzt und so imple-
mentiert, dass alle die Dienstleistungen in ihrem Gebiet kennen. Dazu musse man die Kréfte vereinen
und die Kommunikation verbessern. Ztirich macht die Erfahrung, dass man die Zielgruppe eher erreicht,
wenn eine Leistung grundséatzlich fir alle und nicht exklusiv nur fir sie offensteht. Zudem arbeitet die
Stadt eng mit den Schulen und insbesondere mit der Schulsozialarbeit zusammen, die es als sehr wich-
tigen Weg bezeichnet, um den Kontakt zu sonst schwer erreichbaren Familien zu finden. Die Stadt
empfiehlt, die Schulsozialarbeit dem Sozialdepartement zu unterstellen, damit sie diese Rolle effektiv
auch erfillt und sich nicht ausschliesslich um schulische Themen kiimmert.

B Optimierte, bereichsiibergreifende Koordination und Kooperation: Insbesondere in den Vertie-
fungsgesprachen waren sich die Gemeinden einig, dass bei einer integrierten Mehrebenenstrategie der
Armutsbekdampfung sehr viel Potenzial in einer guten Ubergreifenden Koordination und Kooperation
liegt und dass gute Einzelprojekte allein nicht gentigen. Grundsatzlich empfiehlt Zirich, die Strukturen
maoglichst zu vereinfachen und auf klare Zustandigkeiten zu achten. Es brauche zudem sowohl ein fur
die einzelne Situation spezifisches als auch ein dezentrales, birgernahes und niederschwelliges, be-
darfsgerechtes Angebot. Es sei im Einzelfall immer zu Gberlegen, was man zentral und dadurch mit der
entsprechenden professionellen Spezialisierung anbietet, und wo es fur den niederschwelligen Zugang
wichtig ist, dass Angebote in der Nahe sind, also dezentral in den Quartieren existieren. Wichtig sei
auch, diese Struktur von dezentralen und zentralen Leistungen zu koordinieren. Lausanne fihrt den
gleichen Punkt an, betont aber noch, dass man eine Zusammenarbeitskultur zwischen den verschiede-
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nen involvierten Stellen bewusst entwickeln misse, regelmassige Austauschtreffen ansetzen, die Ver-
netzung der Fachpersonen fordern. Es misse den Leuten zuerst bewusst werden, dass man durch die
transversale Zusammenarbeit neue Ressourcen entwickeln kann.

Kriens spricht sich fir eine ergebnisorientierte Zusammenfthrung der Dienstleistungen aus, die Doppel-
spurigkeiten beseitigt. Lugano empfiehlt, in der Zusammenarbeit den privaten Organisationen auch
Platz einrdumen. Biel erachtet als wichtig, nicht nur auf formalisierte, sondern auch auf flexible Zusam-
menarbeit zu achten. Martigny betrachtet als zentral, dass man bei einer guten Vernetzung der invol-
vierten Akteure auch eine gemeinsame Sprache entwickelt. In dieser kleineren Gemeinde laufen viele
Kontakte informell. Sie empfiehlt, trotzdem eine Stelle zu benennen, welche die Aufgabe hat, die Ver-
bindung zwischen den Akteuren zu garantieren. Es bewahrt sich hier nur schon ein jahrliches Aus-
tauschtreffen zu einem Thema mit genug Platz fir sonstige Gesprache. Die gute Vernetzung erachtet
Martigny auch als zentral, um neue Herausforderungen rechtzeitig zu erkennen und Lésungen zu disku-
tieren. Die Nahe der Akteure untereinander erhdhe zudem die Bereitschaft zur gegenseitigen Unterstit-
zung.

B Laufende Uberpriifung und Weiterentwicklung von Strategie und Massnahmen: Viele Ge-
meinden betonen, dass die Herausforderungen sich laufend éndern und alte Ansatze neuen Problemen
nicht immer gerecht werden. So gilt es, wie Zirich sagt, die eigene Arbeit laufend zu Uberprifen, wei-
terzuentwickeln und neu zu priorisieren. Lugano bezeichnet die Anpassungsfahigkeit an neue Gege-
benheiten ebenfalls als zentral. Die Angebote und Strukturen mussten vorausschauend sein und auf
eine neue Situationen reagieren kénnen. Lausanne empfiehlt aus diesem Grund, Leute, die mit Be-
troffenen arbeiten, in die Strategieentwicklung einzubeziehen. Trotzdem, so Kriens, sei es wichtig, auch
eine langerfristige Vision und nachhaltige Ausrichtung in der Strategie der Armutsbekampfung beizu-
behalten. Verschiedene Westschweizer Stadte (Genf, La Chaux-de-Fonds, Fribourg) winschen sich fur
eine effiziente Anpassung ihrer Strategie auch verlasslichere Entscheidungsgrundlagen in der Form von
Daten und Studien.

B Vorbereitet sein fiir die Ubernahme von Fliichtlingen: Ziirich regt noch an, die Gemeinden soll-
ten nicht vergessen, dass sie nach flnf bis zehn Jahren die Flichtlinge zu Gbernehmen haben, die jetzt
einreisen, und sich entsprechend vorbereiten. Zu erwarten ist, dass viele von ihnen hier eine Familie
grinden und Kinder haben werden.

Die Punkte, die von den untersuchten Gemeinden angefihrt werden, stimmen teilweise Uberein mit
den Prioritdten, welche in der Analyse der aktuellen Familienberichterstattung (Stutz/Bannwart/Legler
2017) die Kantone setzen. Hier und dort ist die Vereinbarkeit von Familie und Beruf eine wichtige Stra-
tegie und der Aufbau flachendeckender, bedarfsgerechter Kinderbetreuungsinfrastrukturen das Ziel.
Auch die Kantone setzen auf fir fremdsprachige oder sozial benachteiligte und bildungsferne Familien
zugangliche Information, Beratung und Begleitung. Viele in den kantonalen Papieren vorgeschlage-
ne Massnahmen zielen ebenfalls darauf ab, in diesem Bereich Zugangsschwellen abzubauen. Ein
dritter Gbereinstimmender Bereich sind Integrationsmassnahmen. Darunter fallen sowohl der Zugang
von einkommensschwachen Familien zu Freizeit- und Sportméglichkeiten als auch auf die Schulbedirfn-
sise zugeschnittene Integrationsangebote fur auslandische Eltern. Nicht zuletzt ist die Chancengerech-
tigkeit fiir die Kinder ein weiterer Bereich, in dem etliche Kantone aktiv werden wollen. Viele sehen
Massnahmen bei der frihen (Sprach)férderung vor. Es lasst sich generell beobachten, dass auf ein gutes
Aufwachsen der Kinder zentrierte Ansétze in den Vordergrund gestellt werden, wobei dann haufig
argumentiert wird, dass genau dafir der Miteinbezug der Eltern wichtig ist. Stichwort sind hier Erzie-
hungs- und Bildungspartnerschaften.
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Familienarmut 13 Zusammenfassende Einschatzungen der befragten Gemeinden

In den genannten Bereichen diirfte es vielerorts mdéglich sein, im Kanton einen interessierten Partner zu
finden oder sich auf direkt vom Kanton realisierte Angebote zu stlitzen. Die Kantone setzen sich in ihren
Berichten Ubrigens auch mit den Bedarfsleistungen und dem Stipendienwesen auseinander, die sie di-
rekt verantworten. In den Familienberichten als sinnvoll diskutierte Leistungsverbesserungen und gerade
auch die Einfihrung von Familien-Erganzungsleistungen sind jedoch haufig an knappen 6ffentlichen
Finanzen gescheitert. Selbst die Behebung negativer Erwerbsanreize wird teils aus Kostenlberlegungen
nicht an die Hand genommen. Hier kénnte der Status Quo vielerorts noch langer unverandert bleiben
oder aber es werden Leistungskirzungen ins Auge gefasst.

13.6 Fazit

Die zusammenfassenden Einschatzungen der Gemeinden dokumentieren, dass sich viele von ihnen
intensiv auseinandersetzen mit Strategien der Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut. Es zeigt
sich auch, dass grundsatzlich sehr viel Wissen vorhanden ist, vielerorts spannende Einzelprojekte beste-
hen und die involvierten Fachpersonen auch gewieft im politischen Umsetzungsprozess flr ihre Ansatze
und Massnahmen kampfen. Es hat sich viel bewegt in diesem Bereich Gber die letzten Jahre. In den
meisten Gemeinden das Engagement spirbar, Probleme ihrer Bevolkerung zu I6sen und Armut nicht als
unabanderlich zu akzeptieren. Selbst eine Gemeinde wie das strukturschwache Biel, das neue Mass-
nahmen kaum finanzieren kann, war auf der konzeptionellen und organisatorischen Ebene in den letz-
ten Jahren sehr umtriebig.

Gleichzeitig erweist es sich als eine sehr anspruchsvolle Aufgabe, die friher Ubliche reine finanzielle
Mindestsicherung zu einer praventiver wirkenden integrierten Mehrebenenpolitik umzubauen. Dies
stellt viel héhere Anforderungen an Kooperation und Koordination. Man ist angewiesen darauf, dass
andere mitspielen, die ihre Aufgabe nicht a priori in der Armutsbekdmpfung sehen wie Kinderbetreu-
ungsinstitutionen, Schulen oder die Stadt- und Raumplanung. In allen untersuchten Gemeinden ist die-
ser Umbauprozess jedoch zumindest ein Stick weit im Gang. Grosse Fortschritte und ein klares Umden-
ken konnten vor allem in den Bereichen der Vereinbarkeit von Familie und Beruf, der Chancengerech-
tigkeit fur die Kinder und der Integrationsmassnahmen erreicht werden, wenngleich vielerorts noch
manches zu tun bleibt. Generell erkannt und angegangen wurden auch die Zugangsprobleme zu Infor-
mation, Beratung und Begleitung. Es entsteht zudem der Eindruck, dass Familien von Bildungssystem
und Sozialpolitik vermehrt als Ganzes in ihrer Bedeutung wahrgenommen werden samt der wichtigen
Rolle der Eltern fir ihre Kinder. In den letzten Jahren sind kooperativere Ansatze der Zusammenarbeit
mit den Eltern auch aus sozial schwacheren Verhaltnissen entstanden. Viele der untersuchten Gemein-
den setzen auch auf sozialrdumliche Ansatze zur Verbesserung der Lebensbedingungen und des sozia-
len Zusammenhalts in den Quartieren. Diese Strategie erweist sich teils als grosser Hoffnungstrager,
gerade, wenn wenig Geld vorhanden ist.

Das Tempo des Umbaus von einer ausfinanzierenden Bekampfung der Familienarmut zu einer praven-
tiveren integrierten Mehrebenen-Strategie wird vielerorts stark gebremst durch finanzpolitische Uberle-
gungen. Dadurch kénnen oft Projekte nicht realisierbar werden, die an sich wirtschaftlicher waren und
eine bessere Kosten-Nutzen-Bilanz aufweisen wiirden als das bestehende System. Hier ist zu hoffen,
dass die Gemeinden mit zunehmender Erfahrung voneinander lernen. Zudem erwachst einem starkeren
staatlichen Engagement Widerstand aus der vielerorts tief verwurzelten Vorstellung, dass die Familie
Privatsache ist und die elterliche Verantwortung nicht abgeschoben werden soll. Dem muss in der
Kommunikation und der politischen Argumentation Rechnung getragen werden, wie insbesondere die
kleineren Gemeinden betonen.
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13 Zusammenfassende Einschatzungen der befragten Gemeinden Familienarmut

Neben allem Angestossenen und Erreichten sind weitherum zwei blinde Flecken in den Gemeinden
auszumachen. Es fehlt an wirksamer Untersttzung fir Alleinerziehende. Und es bestehen kaum Bil-
dungschancen fur Eltern ohne Berufsabschluss. In beiden Fallen geht es um stark von Familienarmut
betroffene Gruppen. Und in beiden Féllen besteht tGber die Probleme weitgehend Einigkeit. Fairerweise
muss erganzt werden, dass es sowohl bei den Alleinerziehenden wie auch bei den ungentgend qualifi-
zierten Eltern nicht an den Gemeinden alleine ist, die vorhandenen Schwierigkeiten besser zu |6sen.
Vielmehr formulieren gleich mehrere Gemeinden fur die zweite Gruppe explizit, dass sie mit Nachholbil-
dung Uberfordert sind und auf ein starkeres Engagement von Bund und Kantonen angewiesen waren.

In der Deutschschweiz und im Wallis ist zwischendurch generell immer wieder ein Thema, dass die Ge-
meinden nicht alles Gbernehmen kénnen, was der Kanton und der Bund nicht leisten. Und es wird wie-
derholt deren engagiertere Kooperation im Kampf gegen Armut eingefordert.
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Tabelle 35: Zusammenfassende Einschatzung - grosse stadtische Zentren

Ziirich

Genf

Basel Lausanne

Lugano

Wirksamkeit der bestehenden Stossrichtungen, Strategien und Massnahmen

Besonders wirksam

Besonders gutes Kosten-
Nutzen-Verhaltnis

Wirksamkeit fraglich

Schlecht erreichte
Familien

Subventionierung der Kinderbe-
treuung, frihe Forderung in Gber-
departementaler Zusammenarbeit,
Niederschwelligkeit der Angebote,
verbesserte Planung der Ubergan-
ge, Strategieentwicklung der
Kinder- und Jugendhilfe und des
Sozialen Stadtlebens der Sozialen
Dienste, passgenaue Interventio-
nen, mehrdimensionaler Ansatz
(Kinder und Eltern), umfangreiches
subventioniertes Sport- und Frei-
zeitangebot, kostenlose schul-
(zahn)arztliche Dienste, Férderung
von preisguinstigem Wohnen.

m UnterstUtzungsleistung, die im
friihen Kindesalter beginnen;

m Ausreichendes Angebot an KiTa-
Platzen;

m Forderung der Erstausbildung
durch finanzielle Unterstttzung;

m Grosses Angebot an Arbeitsin-
tegrationsangeboten;

m Deutschkurse;

m Gemeinndtziger Wohnungsbau
und subventionierte Wohnungen
m Kleinkinderbetreuungsbeitrage
(wegen negativen Erwerbsanreizen
abgeschafft).

m Gefahr von zu wenig koordinier-
ten Angeboten fur Familien

Sozial benachteiligte Familien, die
keine Sozialhilfe beziehen (wollen).
Flichtlingsfamilien und unbegleite-
te minderjahrige Asylsuchende.

Glnstige Kinderbetreuungstarife
(oder Kostenerlass), Coaching der
Eltern, Friherfassung, Familien-
Erganzungsleistungen, allgemeine
sozialpolitische Massnahmen
(subventionierte Wohnungen,
Quartierzentren mit Freizeitange-
boten fur Kinder nach der Schule,
gute Zuganglichkeit (points d'info),
Auffangnetz privater Organisatio-
nen, bedarfsabhangige Verbilli-
gungen.

m Vorschulbetreuung und schuler-
ganzende Betreuung,

m Elterncoaching.

Anderes ist schwerer einzuschat-
zen, da das Kosten-Nutzen-
Verhaltnis nicht evaluiert wurde.

m Fehlen einer familienpolitischen
Gesamtstrategie im Kanton.

m Verbesserungspotential bei
Abstimmung der Angebote,

m Nichtbezug von Leistungen
wegen fehlendem Wissen,

m zu spates Einsetzen von Interven-
tionen

Sozialhilfe und Hospice général
sind bekannt. Bei anderen Leistun-
gen besteht ein Informationsprob-
lem, das dazu fihrt, dass nicht alle
Familien mit Unterstttzungsbedarf
erreicht werden.

Familienergénzungsleistungen,
Wohnbeihilfen, subventionierte
Betreuungsstrukturen, Integrati-
onsangebote fur die Migrationsbe-
volkerung, Gesundheitsdienst an
den Schulen, Schuldenprévention
und -beratung

Frihe Sprachférderung (selektives
Obligatorium), familienkompatible
Nachholbildungsprogramme,
Familienmietzinsbeitrage und
Forderung von preisgtinstigem
Wohnen, spezifische Integrations-
forderung und integrationsfor-
dernde Massnahmen in den Regel-
strukturen.

Massnahmen, welche qualifizieren
und/oder den Zugang zum Ar-
beitsmarkt erleichtern/erméglichen

m Frihe Forderung,

m Steuerentlastung fur Alleinerzie-
hende,

m Steuerbefreiung des Existenzmi-
nimums,

m Harmonisierung der Sozialleis-
tungen

m Informationsveranstaltungen in
gut funktionierenden Migrations-
vereinen.

Aufsuchende Familienarbeit ist Die Massnahme im Bereich Woh-
kostenintensiv, aber wirksam, und nen und Verschuldung greifen
muss entsprechend addquat einge- noch zu wenig.

setzt werden.

Suchtkranke Eltern, bildungsunge- Sozial benachteiligte Familien, die
wohnte, sozial benachteiligte keine Sozialhilfe beziehen (wol-
Migrationsfamilien. len/kénnen)

Jugendliche, die spéat in die

Schweiz eingereist sind.

Schulergénzende Betreuung und
monetdre Bedarfsleistungen fur
Familien. Arbeitsansatz der Nutzer-
nahe (approccio di prossimita) und
der Netzwerkarbeit (lavoro di rete).
Schnelle Interventionen.

m Praventionskampagnen an den
Schulen, die mit tiefen Kosten viele
Familien (nicht immer bedurftige)
erreichen.

m Gezielte Information (z.B. guida
servizi per genitori, guida contro
I'indebitamento eccessivo). durch
Kooperation mit anderen Diensten
(controllo abitanti, servizi sociali) an
Zielgruppen verteilen.

m Erwerbsforderung

Wenn aus Budgetgriinden Personal
fehlt, kommt es zu Wartezeiten.
Zudem fehlen ausreichende Daten-
grundlagen fur eine effiziente
Steuerung.

Da es (insb. auslandische) Familien
gibt, die Unterstitzungsleistungen
nicht beanspruchen, versucht man
nun, in den entsprechenden Vier-
teln aktiver zu werden und sie Uber
die Schule zu erreichen.




Ziirich

Genf

Basel

Lausanne

Lugano

Reformvorhaben mit Auswirkungen auf Familienarmut
Reformvorhaben mit
Auswirkungen auf
Familienarmut

gemeinnitzigen und stadteigenen
Wohnungsbaus, Unterstiitzung von
Klienten/innen des Sozialdeparte-
ments, gezielte Interventionen an
Brennpunkten)& Entwicklung von
Fachstrategien im Sozialdeparte-
ment, Uberarbeitung Verordnung
Kinderbetreuung(Ausbau subventi-
onierter Kita-Platze, Weiterentwick-
lung des Finanzierungs- und Steue-
rungsmodells), Umsetzung der
Strategie Friihe Forderung.

Rechte der Kinder muss bis 2020
umgesetzt werden. Ziele sind

Wohnstrategie (Intensivierung des Der stadtische Aktionsplan fir die  Revision des Tagesbetreuungsge-

setzes zur Weiterentwicklung des
Angebots (wobei Elternbeitrage

Unterstltzung der Eltern & Zugang voraussichtlich nicht gesenkt wer-

aller Kinder zu einem angemesse-
nen Lebensstandard und gesell-
schaftlicher Integration.

Herausforderungen, Handlungsbedarf und Verbesserungsvorschlage

Grosste Heraus-
forderungen

Knapper werdende finanzielle

schaftlicher Zusammenhalt

Handlungsbedarf Ein Merkmal der heutigen Ausge-
staltung von Leistungen fur Fami-
lien ist, dass diese oft erst nach
dem Eintreffen eines Ereignisses
zum Tragen kommen.

Pravention noch starker ins Zent-

rum stellen. Auseinandersetzung,

Verbesserungs-
vorschlage

Fehlende Ausbildung gewisser

den),
Mehr Mittel fir Wohnraumforde-

rung (Férderung von neuen Genos-

senschaftswohnungen)

Fehlen von gtinstigem Wohnraum,
Mittel; knapper Wohnraum; gesell- Eltern, die ihre Erwerbsintegration Mangel an niederschwelligen

erschwert und sie zu Working Poor Arbeitspldtzen, zunehmendes
macht; fehlende Chancengleichheit Auseinanderdriften der Gesell-

fur alle Kinder; teure Wohnungen

Probleme frih genug erkennen

Bessere Koordination der involvier-
ten Akteure; prazisere Studien des

fur welche Angebote eine vermehrt Armutsphanomens (die Stadt hat

praventive Ausrichtung sinnvoll ist
und welche Zielgruppen dabei
fokussiert werden sollen. Departe-

eine Studie zu Prekaritat auf ihrem
Gebiet veranlasst); bessere Infor-
mation Uber bestehende Leistun-

schaft und abnehmender Zusam-
menhalt, zunehmende Einwande-
rung von Menschen mit traumati-
schen Erfahrungen

Ausbau der Kinderbetreuungs-
strukturen und Senkung der El-
ternbeitrdge; Pravention im Sinne
von differenzierten, spezifischen
und moglichst rasch einsetzenden
Massnahmen, auch zu Beginn

mentstbergreifende Zusammenar- gen; besserer Zugang zur Kultur fur kostenintensiv; Bau ginstiger

beit weiterhin aktiv anstreben,
Synergien nutzen und Angebote
besser aufeinander abstimmen.

benachteiligte Familien; besserer
Zugang zu Wohnraum und Ausbil-
dungen.

Wohnungen.

Revision des Sozialgesetzes auf
Kantonsebene

Fehlen von giinstigem Wohnraum

Angebote fiir 15-17-Jahrige; Kin-

derbetreuungsstrukturen fir Per-

sonen auf Arbeitssuche (vom RAV
verlangt).

Ausbau der Kinderbetreuungs-
strukturen im Vorschulbereich und
fir atypische Betreuungszeiten;
Kommunikation zwischen den
Akteuren verbessern, Praventions-
aspekt mehr ins Zentrum setzen

Aufgrund von Evaluationen ist eine
Neuausrichtung der kantonalen
Familienpolitik vorgesehen. Insbe-
sondere will man die Familien-EL
mit Erwerbsintegrationsmassnah-
men verbinden. Man wird auch
versuchen, die Unternehmen in der
Familienpolitik zu aktivieren. Cari-
tas Ticino beflrchtet, dass die
Strategiednderung zu Leistungsab-
bau fihren konnte.

Finanzielle Schwierigkeiten der
Stadt; zunehmender Ausschluss
von Personen mit Schwierigkeiten
vom Arbeitsmarkt; hohe Wohnkos-
ten

Mehr Ressourcen fur Sommerlager,
Mittagstische, Nachschulbetreuung
& fir LuganoNetwork; neue geziel-
te Massnahmen gegen die Ver-
schuldung von Familien; Erwerbsin-
tegrationsmassnahmen; Wohn-
raumpolitik;

starkeres Engagement des Bundes
in der Familienpolitik (Gemeinden
sind oft Uberfordert).

Quelle: Erhebung BASS



Tabelle 36: Zusammenfassende Einschatzung — Regionalstadte

Biel La Chaux-de-Fonds

Fribourg

Wil

Olten

Wirksamkeit der bestehenden Stossrichtungen, Strategien und Massnahmen

Besonders wirksam

Kinderbetreuung (nicht nur wah-  Kanton: Ausbau des Kinderbetreu- Integrationsmassnahmen, Sprach-
rend BUroarbeitszeiten), schuler-  ungsangebots, Integrationsmass-

ganzende Betreuung fur alle Kin-  nahmen fur junge Mdtter.
der, Integrationsmassnahmen,
Unterstitzung Alleinerziehender,  Jugendlicher.
Forderung von Nachbarschaftshilfe,

Sprachkurse mit sprachférdernder
Kinderbetreuung; vermehrte Forde-

rung. Finanzielle Beitrdge an Aus-

bildungen fir Erwachsene. Zugang

zu Kinder- & Familien-Freizeitange-

boten.

Besonders gutes Kosten- Forderung der Nachbarschaftshilfe; Alle familienspezifischen Mass-

Nutzen-Verhaltnis

Wirksamkeit fraglich

Schlecht erreichte
Familien

Integration von Migrant/innen nahmen

(Sprache & soziale Vernetzung)

Senkung der Mietzinslimiten in der Einsparungen bei praventiven
Sozialhilfe Angeboten

Familien mit fehlendem oder klei-  Working Poor-Familien
nem sozialen Netz; Familien, die

weder Deutsch noch Franzosisch

sprechen oder in Clans leben.

Reformvorhaben mit Auswirkungen auf Familienarmut

Reformen

Kanton: Sparprojekte im Armutsbe- Kanton: Steuerliche Entlastung von
reich; Uberarbeitung des Stipendi- Familien mit tiefen Einkommen.
enwesens; Vorstoss zur Harmoni-  Stadt: Umsetzung der Kantonsvor-

sierung der Bedarfsleistungen. gaben (Kinderbetreuung). Fur
Stadt: Umsetzung des Massnah-  anderes fehlt in den nachsten
menkatalogs Integration Jahren das Geld.

Herausforderungen, Handlungsbedarf und Verbesserungsvorschlage

Grosste Herausforde-
rungen

Handlungsbedarf

Tiefes Ausbildungsniveau vieler
Eltern; hoher Anteil an sozial
schwacheren Migrationsfamilien;
sehr hohe Sozialhilfequote und
sehr tiefe Finanzkraft der Stadt, auf
den Lastenausgleich und den
Kanton angewiesen.

Hoher Handlungsbedarf bei In-
tegration von Migrant/innen

Viele Working Poor-Familien

Besteuerung tiefer Einkommen

Zu tiefe Familienzulagen; zu starke

kurse, Sicherstellung der Informati-
on aller Gruppen der Gesellschaft
Stadt: Pravention der Verschuldung & dadurch Zugang zu bestehenden

Leistungen

Nicht bekannt

Nicht bekannt

Nicht bekannt

Kanton: Das Sozialhilfegesetz ist in
Totalrevision, neue Gesetze zu
Unterhaltsbeitragen und Familien-
Erganzungsleistungen sind in

Diskussion

Fehlende sozioprofessionelle In-
tegration vieler Familien

Praventives statt reaktives soziales
Handeln; fehlende Datengrundla-
gen zur Familienarmut fur Ent-
scheide Uber Massnahmen.

Konkrete Beratungsangebote.
Wenn frihe Forderung eingefihrt
werden kénnte, ware dies sicher
auch wirksam.

Sozialberatung, Spielgruppen
wadren gut, Jugendarbeit, Mtter-
Vater-Beratung

Fehlende Subventionierung von
Spielgruppen; starker Anstieg der
Kinderbetreuungstarife bei mittle-
ren Einkommen; mangelhafte
Vernetzung

Umsetzung der kantonalen Strate-
gie Fruhe Foérderung

Fehlender politischer Wille; hohe
Sozialhilfequote (insb. Kinder!) im
innerkantonalen Vergleich, teurer
Wohnraum fir Familien (kein
Sozialwohnungsbau); hoher Integ-
rationsbedarf

Monetér: Sozialhilfe und Familien-
EL, préventiv: Integrationsmass-
nahmen, frihe Férderung, Kinder-
betreuung.

Sprachkurse, Frihférderung, Kin-
derbetreuung, Beratung & dadurch
Ablosung in der Sozialhilfe
Sparmassnahmen im praventiven
Bereich, insb. Fehlen einer allen
zugéanglichen Sozialberatung

Working Poor, Sans Papiers

Verbesserte Sprachférderung im
Vorschulbereich; Reorganisation
Kinderbetreuung; Sparmassnah-
men

Finanzierung von bestehenden
oder neu zu schaffenden Leistun-
gen, obwohl im Vorschulbereich
und bei den schulerganzenden
Betreuungsangeboten dringender
Handlungsbedarf besteht.

Vorschulbereich und schulergén-
zenden Betreuungsangebote



Fribourg

Wil

Olten

Biel La Chaux-de-Fonds
Verbesserungs- Forderung der Ausbildung von Bessere, auf Datengrundlagen
vorschlage jungen Alleinerziehenden; schuler- gestitzte Steuerung; Minimallohn

& Entwicklung einer Strategie zur
sozioprofessionellen Integration.
Kanton: Verbesserung der Situation
von Working Poor & Abbau von
Schwelleneffekten.

ganzende Betreuung von Kindern
mit Handicap; generell: Investition
in Bildung; besserer Stipendienzu-
gang fur Nachholbildung.

Verbesserungen waren maglich,

aber es fehlen die finanziellen

Ein Familienzentrum ware wiinsch-
bar, eine Stelle fur Familienfragen

Mittel und eine empirisch gestiitzte & mehr Ressourcen.

Identifikation des Bedarfs.

Aus Sicht der Sozialhilfe und der
Integrationsfachstelle ware die
Wiedereinfuhrung der allgemein
zuganglichen Sozialberatung
zentral. Dies wird aus der Kantons-
sicht bestatigt.

Quelle: Erhebung BASS

Tabelle 37: Zusammenfassende Einschatzung - andere grosse Gemeinden

Kriens Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Wirksamkeit der bestehenden Stossrichtungen, Strategien und Massnahmen
Besonders wirksam Sprachausbildung Fremdsprachiger Angebote im Friihbereich

Besonders gutes Kosten- Sprachforderung von Kleinkindern Angebote realer Integrationsmog-
Nutzen-Verhaltnis mit Migrationshintergrund lichkeiten

Einbezug der Eltern in Fruhforde-
rung & Schulinformation

Keine unnotig oder verbesserungs-
bedurftigen Massnahmen

Reine Beschaftigungsprogramme,
rein finanzielle Unterstttzung der
Sozialhilfe ohne ein entsprechen-
des Angebot des Empowerments
Jugendliche, die keine Lehrstelle
oder nach der Lehre keine Arbeit
finden. Fremdsprachige, die zu
wenig deutsch sprechen.
Reformvorhaben mit Auswirkungen auf Familienarmut
Reformen Nein

Wirksamkeit fraglich

Schlecht erreichte
Familien

Bei Sprachférderung werden Vater
mit Migrationshintergrund unge-
nligend erreicht.

Nein

Integrationsmassnahmen wie
Ratatui, integrative Spielgruppe,
Hausbesuche der MVB bei sozial
benachteiligten Familien, Sprach-
kurse mit Kinderbetreuung,etc.
Praventiver und niederschwelliger
Ansatz der Angebote.

Fordermassnahmen im Bildungs-
wesen

Neuzugezogene fremdsprachige
Familien und alle mit Sprachprob-
lemen

Nein

Umfassender Katalog von Bera-
tungs- und Begleitungsangeboten.
Direkter Austausch auch mit Politi-
kern als Vorteil wahrgenommen.
Kanton: finanzielle Absicherung
Uber Familienzulagen und Alimen-
tenbevorschussung; Integrations-
massnahmen und Férderung im
Bildungssystem.

Zusammenarbeit mit privaten
Organisationen

Sparmassnahmen wie Senkung der
Sozialhilfeleistungen oder Strei-
chung von Integrationsmassnah-
men.

Familien, die ihre Armut zu verste-
cken versuchen oder mit schwieri-
gem Aufenthaltsstatus

Neue Kitas; ansonsten hat die
Finanzknappheit unabsehbare
Auswirkungen auf Sozialbereich.

Bedarfsgerechte Kinderbetreu-
ungsangebote; Jugendarbeit; So-
zial- und Arbeitsintegration bei
Sozialhilfebeziehenden; Quartierar-
beit (Fruhinterventions- & Praventi-
onsprojekt Selewie). Die Wirksam-
keit ergibt sich aus der Gesamtheit
der Angebote.

VerknUpfung der Angebote. Alle
Massnahmen weisen eine positive
Bilanz auf, sollten aber kontinuier-
lich evaluiert & verbessert werden.
Wirkung der Ressourcenknappheit:
Die gesetzlich verankerte Sozialhilfe
kann nicht gestrichen werden, also
verzichtet man auf Pravention.
Armutsbetroffene und bildungsfer-
ne Familien (sprachliche Barrieren,
Schamgefuhl, hochschwellige
Beratung).

Konzept friher Férderung auf
Kantonsebene; Uberprifung be-
stehender Sozialhilfeleistungen



Kriens Dietikon

Glarus Nord

Martigny

Herisau

Herausforderungen, Handlungsbedarf und Verbesserungsvorschlage

Grosste Heraus-
forderungen

Handlungsbedarf

Verbesserungs-
vorschlage

Fehlende finanzielle Ressourcen der Schwindende Mdglichkeiten der

Gemeinde; steigende Wohnkosten Arbeitsintegration; Schwierigkeit,

und Krankenkassenpramien gunstigen Wohnraum mit einer
gleichzeitigen Durchmischung der
Sozialschichten zu erreichen

Mangelhaftes Angebot an glnsti- Subventionierte Hort- und Krip-
gem Wohnraum fur Familien. Hier penplatze sind aus Sicht der Frau-
waren zusatzliche Subventionen  enberatung immer noch zu teuer
dienlich. Sonst erachtet das Sozial-
departement die Thematik der
Familienarmut in Kriens im gesamt-
schweizerischen Vergleich nicht als
sehr dringend.

Keine Krippen und Hortplatze mussten
den realen Arbeitszeiten inkl.
Arbeitswegen angepasst werden

Informationsmangel auf beiden
Seiten, fehlender politischer Wille
(Familienbild)

Vieles luft informell, aber es
funktioniert. Die Leistungen des
Kantons sind gut.

Keine

Die von rechts gepragte Politik auf
Kantonsebene & knappe Kantons-
finanzen erschweren die Armuts-

bekdmpfung auf Gemeindeebene.

Es besteht keine eigentliche Strate-
gie der Pravention & Bekampfung
von Armut. Das Nachholen von
Ausbildungen fur Eltern ist unge-
[6st.

Die Sozialen Dienste erachten die
Fliichtlingsthematik als sehr pra-
gend: Veranderung der Bevolke-
rungsstruktur, erhéhter Anteil
auslandischer kinderreicher Fami-
lien. Kinderbetreuungsangebote &
Integrationsmassnahmen mussen
angepasst werden. Allgemein
steigende Kosten fur Sozialleistun-
gen bei beschranktem Willen der
Politik bzw. Bevolkerung fur 6ffent-
liche Ausgaben in diesem Bereich.
Auf Gemeinde- & Kantonsebene
Bewusstsein und politischen Willen
erreichen, um die Herausforderun-
gen praventiv & nachhaltig ange-
hen zu kénnen.

Uber Armutsbetroffene sprechen & Investition in Frihférderung &

sie verteidigen; im eigenen Umfeld
und der Politik die Tatsachen an-
sprechen & das soziale Bild verbes-
sern, um konstruktiv Verbesse-
rungsmaoglichkeiten zu diskutieren.

Friherfassung tber aufsuchende &
aktivierende Angebote.

Quelle: Erhebung BASS
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Il SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die folgende Synthese stellt die Erfahrungen der Gemeinden nochmals den Erkenntnissen aus der Lite-
ratur gegendber (Kapitel 14). Zum Abschluss wird eine Checkliste fir Gemeinden zusammengestellt, die
sie darin unterstitzen soll, die wichtigen Punkte fir eine an die jeweilige Situation angepasste Ge-
samtstrategie der Pravention und Bekampfung von Armut zu kldren (Kapitel 15).

14 Synthese der Ergebnisse

Die vorliegende Studie hat bis zu einem gewissen Grad den Charakter eines Baukastens, dem man un-
terschiedliche Anregungen oder Fertigelemente entnehmen und auf den eigenen Bedarf zuschneiden
kann. Die ausgefiihrten Erfahrungen und Einschatzungen der untersuchten Gemeinden stehen daher
ein Sttick weit einfach fur sich und dienen direkt der Inspiration anderer Gemeinden.

In der Synthese steht nochmals die Frage im Mittelpunkt, ob und wieweit die untersuchten Gemeinden
eigentlich das tun, was in der Literatur als erfolgsversprechend empfohlen wird fir die Préavention und
Bekampfung von Familienarmut (vgl. Kapitel 2). Dabei ist immer der Tatsache Rechnung zu tragen, dass
ihre Spielraume begrenzt sind, weil wichtige Elemente wie die existenzsichernden Bedarfsleistungen
oder das Bildungswesen, aber auch die Erwerbsintegrationsmassnahmen der Arbeitslosenversicherung
nicht von ihnen definiert werden, sondern von den Kantonen und teilweise auch vom Bund. Wir gehen
im Folgenden nicht auf die ebenfalls wichtigen monetaren Leistungen ein, sondern konzentrieren uns
auf die nicht-monetaren Massnahmen. Im Folgenden werden die wichtigsten Erkenntnisse aus der Lite-
ratur jeweils den Erfahrungen in den Gemeinden gegenlbergestellt.

Verbesserung der Erwerbschancen

Die Literatur sieht einen Konigsweg in der Verbesserung der Erwerbschancen von armutsgefahrde-
ten sowie armutsbetroffenen Eltern, da Familienarmut sehr stark mit fehlenden oder tiefen Erwerbsein-
kommen zusammenhangt. Dies ist nicht gleichzusetzen damit, Eltern in méglichst grossem Umfang in
prekare und tiefentldhnte Arbeitsverhaltnisse zu dréangen. Vielmehr sollen explizit durch diese Strategie
gute Arbeitsbedingungen und anstandige Léhne in Reichweite riicken. Zu diesem Zweck setzt die Litera-
tur auf eine Qualifikationsstrategie und auf eine Vereinbarkeitsstrategie. Da die Schweizer Wirt-
schaft stark wissensbasiert ist, viele einfachere Arbeiten ins Ausland verlagert wurden und Personen
ohne Berufsabschluss grosse Probleme haben auf dem Arbeitsmarkt, muss die Qualifikationsstrategie
die Méglichkeit mitumfassen, den Berufsabschluss nachzuholen. Das erfolgreiche Beispiel Ddnemark
zeigt, dass ein klares Bekenntnis zur permanenten Nachqualifizierung der Arbeitskrafte wie auch zu
einer umfassenden Gleichstellung der Geschlechter mit einer grundsatzlichen Erwerbsverpflichtung
aller Erwachsenen, aber guter Unterstlitzung bei der Erwerbsintegration, familienfreundlichen Arbeits-
bedingungen (37-Stunden-Woche) sowie ausgebauten Betreuungsstrukturen und Familienleistungen
(Elternurlaub, gute Mindestsicherung) dazu einen entscheidenden Beitrag leisten.

Die Gemeinden haben nicht alle Faden in der Hand, um eine solche Strategie im Alleingang umzuset-
zen. Sie sind auf das Mitwirken insbesondere der Wirtschaft und des Kantons angewiesen. Aber sie sind
Hauptverantwortliche fiir die familienerganzenden Kinderbetreuungsstrukturen und entschei-
den Uber deren Ausbau und Tarifgestaltung. Viele der untersuchten Gemeinden arbeiten klar mit dem
Ziel, flachendeckend fur einkommensschwache Familien preisglnstige Betreuungsmaoglichkeiten zur
Verflgung zu stellen. Einige betrachten das Ziel mit gewissen Licken in der Vorschulbetreuung als er-
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reicht, wobei allerdings die Betreuungsquoten relativ weit auseinander liegen, was wohl doch noch auf
einen gewissen Nachholbedarf verweist. Interessant erscheint, dass mit Lugano und Biel erste Stadte fur
ihre umfassenden und garantierten Betreuungsangebote zum Begriff Tagesschulen Ubergangen sind.
Zirich wird in den nachsten Jahren ganz zu einem System gebundener Tagesschulen wechseln. In ande-
ren Gemeinden bestehen gréssere Liicken. Gerade die Ferienbetreuung der Schulkinder ist haufig nicht
optimal organisiert oder gar nicht erwerbskompatibel. Und bei der Preisgestaltung beweisen einige
Gemeinden wenig Sinn fir die finanziellen Moglichkeiten sozial schwéacherer Familien und setzen die
Tarife prohibitiv hoch an. Insgesamt ist es noch in etlichen Gemeinden nicht so, dass sich Familien mit
geringem Verdienst darauf verlassen kénnen, tber die ganze Zeit des Aufwachsens ihrer Kinder jeder-
zeit einen bezahlbaren Betreuungsplatz zu finden. Dadurch kann auch die propagierte Erwerbsintegra-
tionsstrategie nur begrenzt spielen. Die Gemeinden kénnen zudem die Gleichstellung der Geschlechter,
die Muttererwerbstatigkeit und familienfreundliche Arbeitsbedingungen férdern. Wieweit sie dies tun,
wurde im vorliegenden Projekt nicht abgefragt. Vorschreiben kénnen sie in diesen Bereichen nichts —
mit Ausnahme der Erwerbsanforderungen an Mutter in der Sozialhilfe.

Bezlglich der Qualifikationsstrategie haben die Gemeinden die formellen Ausbildungsgénge der
Berufsbildung und der Mittelschulen sowie die betriebliche Weiterbildung nicht in ihrer Hand. Vielerorts
kann von einer Qualifikationsstrategie gar nicht die Rede sein. Und in den paar Gemeinden, die heute
mehr machen, ist der bildungsorientierte Fokus noch relativ jung. Haufig ist zudem die Zielgruppe auf
bis 25-Jahrige in der Sozialhilfe beschrankt. Eine Selbstverstandlichkeit ist es nirgends, dass Eltern — und
gar solche, die Kinderbetreuungsaufgaben wahrnehmen — eine Berufsausbildung nachholen. Auch von
dieser Seite her sind also die Voraussetzungen fiir eine Strategie der besseren Erwerbsintegration kaum
gegeben. Aber, wie dies beispielsweise Lausanne zeigt, die Gemeinden k&nnen trotz allem viel leisten
im Bereich der Weiterbildung fur Tiefqualifizierte mit Kinderbetreuungsaufgaben. Schritt fur Schritt
werden hier ausbildungsrelevante Grundkenntnisse aufgebaut von der Alphabetisierung und Sprachkur-
sen bis zu fachlichen und technischen Modulen. All diese Schritte helfen schon ein bisschen auf dem
Arbeitsmarkt und sind gleichzeitig Voraussetzungen fir eine mogliche spatere Berufsausbildung. Auch
andere Gemeinden (oder ihre Kantone) bieten gerade flr das Erlernen der Sprache relativ viel an. Teil-
weise bestehen jedoch bei allem, was Gber einen Grundkurse hinausgeht, preisliche Hirden. Dass die
Anerkennung von Berufsabschlissen aus Drittstaaten zu kompliziert und ungentigend geregelt ist und
die Validierung von Berufserfahrungen aus dem In- und Ausland kaum greift, erfahren die Sozialdienste
der Gemeinden Uberall. Auch der Weg der Nachholbildung ist mit Hirden gepflastert. Weil der Zugang
zu Stipendien ebenfalls nicht immer gegeben ist oder der Betrag flr Eltern mit Familie nicht reicht, hel-
fen die Gemeinden fallweise mit Sozialhilfe bei der Finanzierung. Glucklich sind sie nicht, dass Bund und
Kantone diese Probleme nicht I6sen.

Chancengerechtigkeit fur die Kinder

In der Literatur wird Ubereinstimmend empfohlen, einem guten Aufwachsen und der Chancenge-
rechtigkeit fiir die Kinder grosse Aufmerksamkeit zu schenken. Es sollen deshalb deutlich mehr Mittel
in den Vorschulbereich und die friihe Férderung investiert und in der Schulzeit die Mittel starker auf
benachteiligte Kinder zu fokussiert werden. Die Literatur zeigt klar, dass man die Familie nicht durch
Forderprogramme ersetzen kann, sondern die Pragung durch die Eltern fur die Kinder zentral bleibt.
Massnahmen erreichen demnach mehr, wenn sie auch die Eltern férdern, untersttitzen und konsequent
mit ihnen zusammenarbeiten. Angesprochen sind zudem die Wohnverhaltnisse und das unmittelbare
Lebensumfeld im Quartier, welche die Erfahrungs- und Entwicklungsmoglichkeiten von Kindern eben-
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falls entscheidend pragen. lhre Chancen sozialer Teilhabe sind zusatzlich beeinflusst vom Vorhanden-
sein und von der Zuganglichkeit von Sport- und Freizeitangeboten fir einkommensschwache Familien.

Die untersuchten Gemeinden sind in der Forderung benachteiligter Kinder in den letzten Jahren tber-
wiegend sehr aktiv geworden. Teilweise haben auch ihre Kantone Konzepte friiher Férderung ausgear-
beitet. Viele Projekte stecken noch in der Pilotphase oder die Konzepte sind noch nicht voll umgesetzt.
Es fallt auf, dass fast Uberall die Eltern eng einbezogen werden, wie dies auch die Literatur empfiehlt.
Erstaunlicherweise wurde jedoch der freiwillige Kindergarten ab drei Jahren, den Lugano schon seit den
1930er Jahren kennt und den 90% der Kinder besuchen, ausserhalb des Kantons Tessin nirgends auf-
gegriffen. Gemeinden mit ausgebautem Betreuungsangebot betonen zudem, dass ein regelmassiger
Krippenbesuch fur die Sprachférderung mehr bringt als ein halber Tag Sprachférderspielgruppe unter
lauter Fremdsprachigen. Von daher ist aus dieser Perspektive ein Manko, dass in der Vorschulbetreuung
in etlichen Gemeinden Platze fehlen und dass die subventionierten Krippen vielerorts nicht fur den
Spracherwerb besucht werden durfen, wenn nicht beide Eltern erwerbstatig sind.

Spater sind die Gemeindeschulen und die schulergédnzenden Betreuungsstrukturen angesprochen. Was
sie tun oder nicht tun wirkt sich auf Kinder, die auf starkere Unterstiitzung angewiesen sind, ebenfalls
sehr stark aus. Die Heterogenitat ist in diesem Punkt gross, doch gehéren immerhin die Aufgabenhilfe
und die Schulsozialarbeit in den untersuchten Gemeinden zum Standard. Zudem ist vielerorts der Einbe-
zug fremdsprachiger und sozial benachteiligter Eltern stark verbessert worden. Man spricht von Zusam-
menarbeit mit den Eltern und legt den Grundstein dazu schon vor oder bei der Einschulung, wo auch
Barrieren abbauende Informations- und Sprachkurse fir die Eltern an den Schulen angeboten werden.

Bezlglich der Wohnverhaltnisse gilt das im letzten Kapitel Gesagte: Die grossen Stadte bemuhen sich,
durch eine aktive Wohnpolitik den Zugang zu angemessenem Wohnraum fir einkommensschwache
Familien zu gewahrleisten. Die Regionalstadte und sonstigen Gemeinden tun dies eher nicht. Teils ha-
ben sie das Wohnungsproblem nicht, teils wollen sie keine Sozialfélle anziehen. Der Wohnumgebung
in sozial schwéacheren Gebieten dagegen wird viel mehr Aufmerksamkeit geschenkt als friher. Sie ist
nicht zuletzt unter dem Eindruck der partizipativen sozialraumlichen Ansatze fir ein lebendiges Quar-
tierleben und der von Bund initiierten projets urbains starker zum Thema geworden. Die neu geschaffe-
nen Begegnungsmoglichkeiten und Aufwertungen der Aussenraume kommen Kindern mit Sicherheit
zugute.

Sehr engagiert sind die untersuchten Gemeinden darin, fur Kinder aus armeren Familien den Zugang
zu Sport- und Freizeitmoglichkeiten offenzuhalten. Es wurden auch neue nicht vereinsgebundene
Formen wie offene Turnhallen oder Midnight Sports geschaffen, die niederschwellig zur Verfigung
stehen.

Mit friihzeitigen Investitionen langfristige Probleme vermeiden

Die Literatur empfiehlt friihzeitige Investitionen in die Menschen, um langfristige Probleme zu
vermeiden. Finanzielle Probleme Uber lange Zeit haben Alleinerziehende, Migrationsfamilien mit tief-
qualifizierten Eltern, Fltichtlingsfamilien oder auch Familien mit gesundheitlich, insbesondere psychisch
beeintrachtigten Eltern. Die Literatur schlagt fur diese Gruppen gute praventive, integrierende und be-
gleitende Massnahmen vor. Auch wenn sie im Moment teuer sind, kdnnen sie sich insgesamt fiir den
Staat finanziell lohnen.

Die untersuchten Gemeinden arbeiten in diesem Bereich grossmehrheitlich nicht allein, sondern ihre
Kantone Ubernehmen auch eine wichtige Rolle. Mit Ausnahme der Alleinerziehenden entstanden in den
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letzten Jahren praktisch Uberall deutlich mehr Angebote und Massnahmen als dies friiher der Fall war.
Flachendeckend greifen sie jedoch mit Sicherheit nicht. Das Ausmass der frihen Unterstiitzung unter-
scheidet sich zudem stark. Und gerade dort, wo die Gemeinden finanzieren mussen, ist von ihrer Fi-
nanzkraft abhangig, wieviele Mittel sie in diesen praventiven Bereich investieren. Ein Problem kann sein,
wenn die Kosten fir die Teilnahme an Praventivmassnahmen als Sozialhilfeausgaben verbucht werden.
Denn gerade strukturschwachere Gemeinden wie beispielsweise Olten stehen innerhalb ihres Kantons
stark unter Druck, die Sozialhilfeausgaben zu senken. Festzuhalten bleibt, dass nicht nur spezifische
Massnahmen wichtig sind, die sich haufig auf einzelne Gruppen wie Sozialhilfebeziehende beschranken,
sondern auch die Regelstrukturen, die beispielsweise Mittererwerbsarbeit einfach und lohnend machen
und nicht verhindern oder den Zugang zu Nachholbildung offenhalten. Es ist kaum maoglich, Mangel in
diesen grundlegenden Strukturen durch spezifische Massnahmen zu kompensieren.

Integrierte Versorgungsnetze und Praventionsketten

In der Literatur wird betont, dass gute Einzelprojekte zwar wichtig sind, ihre Wirkung aber nur voll
entfalten kénnen, wenn integrierte Versorgungsnetze und Praventionsketten bestehen, die ver-
hindern, dass momentane Wirkungen mittelfristig verpuffen. Dies bedingt Koordination und Kooperati-
on Uber die Angebots- und Departementsgrenzen hinaus. Es wird berichtet, dass fur die Vernetzung
und Bundelung der Kréfte ein sozialrdumlicher Ansatz geeignet sein kann, der bottom-up-Strukturen
in den Quartieren schafft.

Es gibt unter den untersuchten Gemeinden solche, die sich klar in diese Richtung bewegen, kleinere
wie Martigny oder Kriens mit Ubersichtlicheren Netzen nicht weniger als grosse. Offensichtlich wurde
die Wichtigkeit kooperativer und koordinierter Strukturen an den meisten Orten erkannt. Dabei spielen
auch Kostenlberlegungen eine Rolle: Man will die Effektivitat und Effizienz des Gesamtsystems erho-
hen. Ganz flachendeckend und in allen inhaltlichen Bereichen durften die integrierte Versorgung und
die Préaventionsketten aber noch nirgends funktionieren. Es hat eine gewisse Logik, dass die Verknip-
fung zuerst bereichsweise erfolgt oder Strukturen zunachst in einem Quartier zusammengelegt werden
und man dann Schritt far Schritt vorwartsgeht und weitere Akteure integriert. Vielleicht im Unterschied
zu anderen Landern ist hier eine Schwierigkeit, dass die Gemeinden in der Regel nicht fir alle zu integ-
rierenden Bereiche zustandig sind, sondern die Kantone gewisse Leistungen direkt oder tber Dritte
anbieten. Die Gemeinden kénnen nur beschrankt mitbestimmen, wie und wo sie dies tun. Bei neueren
Ansatzen wie beispielsweise der frihen Forderung ist zu beobachten, dass gewisse Gemeinden abwar-
ten, was der Kanton macht und finanziert, bevor sie selber aktiv werden. Das ist insbesondere bei den
finanzschwacheren so. Es ist also insgesamt einfacher vorwartszukommen, wenn man fast alles selber
macht, wie dies beispielsweise Zirich kann, oder sehr gut und eng mit dem Kanton zusammenarbeitet
wie Lausanne oder Lugano.

Behebung von Zugangsproblemen
In der Literatur wird auch angesprochen, dass es den Zugangsproblemen bei der Pravention und
Bekdmpfung von Familienarmut die nétige Beachtung zu schenken gilt.

Die untersuchten Gemeinden haben dieses Problem in ihrer grossen Mehrheit erkannt und experimen-
tierten in den letzten Jahren mit Verbesserungen. Ein erster Schritt ist oft, dass interkulturelle Uberset-
zung eingesetzt wird und ein Budget existiert, Uber das man dies abrechnen kann. Es werden zudem
Schllsselpersonen eingesetzt, um Migrationsfamilien besser zu informieren und abzuholen. Weiter wird
das Personal vermehrt geschult fir den Umgang mit interkulturellen Unterschieden. Hier hat sich insbe-
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sondere bei den Schulen und in der MUtter-Vater-Beratung vieles bewegt. Eine breit zu beobachtende
Strategie ist, mehr auf personliche Begegnungen zu setzen, sei dies Uber Hausbesuche der Mutter-
Vater-Beratung, Eltern-Kind-Treffs im Quartier, Elternkurse an den Gemeindeschulen oder aufsuchende
Familienarbeit. Die Gemeinden versuchen gleichzeitig oft, die Eltern sprachlich und sozial besser zu in-
tegrieren. Hier setzt insbesondere die sozialrdumlich orientierte Quartierarbeit an. Zudem wird vermehrt
auf die Niederschwelligkeit von Informations- und Beratungsangeboten selber geachtet, nur schon in-
dem man sie moglichst zusammenlegt und an bekannten, leicht erreichbaren Orten unterbringt, wo die
Familien sowieso verkehren wie beispielsweise bei Kinderkrippen oder Quartierzentren. Teils setzt man
auf die Schule und die Schulsozialarbeit als Zugangspunkt. Wo dies alles gemacht wird, scheint es ten-
denziell nicht schlecht zu funktionieren, obwohl es weiterhin eine Herausforderung bleibt, isolierte Fa-
milien in prekaren Verhaltnissen zu erreichen oder solche, in denen die Eltern voll erwerbstatig sind.

Potenziale vor Ort mobilisieren

Die Literatur sieht als Chance der Gemeinden, dass sie Potenziale vor Ort mobilisieren kénnen wie
lokale Selbsthilfeansatze, gegenseitige Unterstitzung und zivilgesellschaftliches Engagement. Als Vo-
raussetzung wird die Mitsprache und Beteiligung der 6rtlichen Bevélkerung gesehen, die nur zustande
kommen kann, wo ein reges Quartierleben mit den dazu nétigen Begegnungsmaglichkeiten besteht.

Die untersuchten Gemeinden aussern diese Hoffnung teilweise selber, vor allem, wenn sie auf einen
sozialraumlichen Ansatz der Quartierarbeit setzen, der diese partizipative Mitsprache vorsieht. Wieder-
holt wird jedoch formuliert, dass man ein grosses zivilgesellschaftliches Engagement spurt, es aber si-
cher besser nutzen und férdern kénnte. Es scheinen also noch nicht alle Potenziale wirklich erschlossen
zu sein.

Selbstverpflichtung

Vor allem die UNICEF betont, dass am Anfang all dieser Anstrengungen eine klare Selbstverpflich-
tung der politisch Zustandigen stehen sollte, die Lebensbedingungen fur arme Kinder und Familien zu
verbessern. Das gemeinsame Ziel ermoglicht am ehesten auch eine koharente Politik, die integriert auf
mehreren Ebenen umzusetzen ist.

Die untersuchten Gemeinden kennen keine Selbstverpflichtung zum Kampf gegen Familienarmut, und
es schimmert verschiedentlich durch, dass sie dies auch nicht fur politisch mehrheitsfahig halten. Was
maoglich ist und verschiedene unter ihnen getan haben, ist sich fur die Kinder zu verpflichten, wie es die
UNICEF vorschlagt. Das taten Lausanne, Basel und Wil im Rahmen des UNICEF-Labels «Kinderfreundli-
che Gemeinde» und Genf hat einen eigenen «Aktionsplan fir die Rechte der Kinder» verabschiedet, der
auch fur die Familien als Ganzes Verbesserungen bringen soll.

Prioritaten

Die OECD empfiehlt zwei Prioritaten zu setzen, ndmlich erstens Familien moglichst schnell aus poten-
ziell langfristigen Problemlagen zu holen sowie zweitens benachteiligte Kinder frith und fortgesetzt zu
férdern.

Die untersuchten Gemeinden haben sich der zweiten Prioritat, namlich den Kindern, deutlich starker
angenommen als der ersten. Das hat sicher damit zu tun, dass in diesem Punkt ein politischer Konsens
einfacher herzustellen ist.

Familien mit potenziell langfristigen Problemlagen sind erstens alleinerziehende Frauen. Manner in
der gleichen Situation sind nicht Uberdurchschnittlich von Armut betroffen. Die Probleme der alleiner-
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ziehenden Frauen hangen auch mit der Rollenteilung vor der Trennung zusammen. Oft haben sie als
Mutter hochstens erganzend gejobbt und sich keine Berufslaufbahn aufgebaut. Pravention wiirde also
mitumfassen, mit Gleichstellungspolitik und guten Rahmenbedingungen fir die Muttererwerbstatigkeit
gegen diesen Risikofaktor anzugehen. Das kénnen allerdings die Gemeinden nicht allein. Sie kénnten
jedoch Alleinerziehende darin unterstiitzen, die Situation nach der Trennung zu bewaltigen, ihre Berufs-
chancen weiterzuentwickeln, eine bessere Erwerbsintegration zu erreichen und dadurch nicht in Stress
zu geraten, weil gute und kostenglnstige Kinderbetreuungsstrukturen vorhanden sind. Meist tun sie
am ehesten das letztere. Auch bei der Verbesserung der Erwerbssituation Alleinerziehender stehen
ihnen allerdings vielerorts Hindernisse in Form von negativen Erwerbsanreizen bei den kantonalen Be-
darfsleistungen und Steuersystemen entgegen, wie dies beispielsweise Kriens beklagt.

Bei der zweiten gefahrdeten Gruppe der Migrationsfamilien mit Eltern ohne Berufsabschluss wur-
de in den letzten Jahren eher erkannt, dass eine schnelle und gute Integration férderlich ist, und es
wurden in den meisten Gemeinden mehr Angebote in diesem Bereich zur Verfligung gestellt. Hier
bleibt jedoch ein Grundproblem, dass das Fehlen eines in der Schweiz anerkannten Berufsabschlusses
durch die vermittelten Basiskenntnisse der lokalen Sprache und die Kurse in richtiger Abfallentsorgung
nicht behoben wird. Flr die Armutspravention aber waren der Zugang zu einer nachholenden Berufs-
ausbildung und die Anerkennung bestehender Abschlisse und Berufserfahrungen entscheidend. Die
Gemeinden kénnen alleine die ungenltgenden Strukturen in diesem Bereich nicht beheben, aber sie
kénnen die Bildungsorientierung in ihrer Integrationsarbeit verankern, vorbereitende Schritte ermogli-
chen und notfalls Gber ihre Sozialhilfe die Finanzierung einer armutsverhindernden Ausbildung Uber-
nehmen. Es gibt unter den untersuchten Gemeinden solche, die dies effektiv tun.

Die dritte langfristig armutsgeféhrdete Gruppe sind Fllichtlingsfamilien sowie sonstige Familien in
schwierigen Lebenssituationen, zum Beispiel im Kontext mit psychischen Beeintrachtigungen der
Eltern sowie Sucht- und Gewaltthematiken. Von ihren Problemen sind die Kinder stark mitbetroffen.
Nur schon in ihrem Interesse rechtfertigen sich eigentlich auch teurere Unterstitzungs- und Begleit-
massnahmen. Und sie sind auch Ublicher geworden. Etliche der untersuchten Gemeinden sprechen
jedoch das Geld an. Gerade die strukturschwacheren unter ihnen wie zum Beispiel Olten sind Gberfor-
dert, wenn sie solche Massnahmen Uber ihre Sozialhilfe finanzieren missen. Man stellt dann weniger
Hilfe zur Verfligung als man eigentlich fir richtig erachten wirde. Und die Eltern sind weniger bereit,
sich freiwillig zu beteiligen, wenn ein Teil der Kosten auf sie abgewalzt wird. Man wartet zu, bis es gar
nicht mehr geht und noch teurere Massnahmen wie Fremdplatzierungen nétig werden. Selbstverstand-
licher ist eine frihe, auch intensive Unterstlitzung dort, wo die Finanzierung tber den Bund (nur im
Asylbereich) oder den Kanton sichergestellt ist.

Zusammenfassend zeigt die Synthese nicht nur, wo in den Strategien der untersuchten Gemeinden
Lucken bestehen gegeniber dem, was die Literatur empfiehlt. Sie macht auch deutlich, dass die Ge-
meinden bei gewissen Punkten anstehen, die Bund und Kantone I6sen miissten, und dass nicht nur
spezifische neue Massnahmen zéhlen, sondern auch gute Regelstrukturen beziehungsweise Rahmenbe-
dingungen insbesondere in der Wirtschaft und an den Schulen wichtig sind.

Zudem wird deutlich, dass viele Gemeinden sinnvoll fanden, mehr zu tun, insbesondere jene mit ein-
kommensschwacher Bevolkerung und hohem Problemdruck, aber das Geld dazu fehlt. Dies betrifft
nicht nur die Subventionierung der Kinderbetreuungsstrukturen, wo eine Anstossfinanzierung des Bun-
des besteht. Es gilt grundsatzlich fir den gesamten Umbau von einer Armutsbekdmpfung tber eine
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einfache finanzielle Existenzsicherung hin zu einem praventiv in die Menschen investierenden und integ-
rativen Ansatz. Dieser Umbau dirfte den Sozialstaat langfristig entlasten, kurzfristig aber verlangt er
nach zusatzlichen Mitteln. Die finanzkraftigen grossen Stadte kénnen diese Mittel aufbringen, andere
wie Lausanne werden dabei massgeblich von ihrem Kanton unterstitzt. Es gibt jedoch auch Gemein-
den, die aus finanziellen Grinden in ihrer Armutspolitik ein Stiick weit blockiert bleiben. Paradoxerweise
fuhren gerade Sparprogramme dazu, dass ihnen der Ubergang zu einer wirtschaftlicheren Form der
Pravention und Bekampfung von Familienarmut verwehrt bleibt. Das hat seinerseits damit zu tun, dass
seit langem bestehende Leistungen wie die Sozialhilfe gesetzlich verankert sind und nicht gestrichen
werden kénnen, wahrend Praventions- und Beratungsangebote Uber keinen vergleichbaren rechtlichen
Schutz verfiigen. Zu diesen blockierten Gemeinden gehéren in der Untersuchungsstichprobe insbeson-
dere die strukturschwachen Regionalstadte.

Bund und Kantone kénnen - neben allen anderen Moglichkeiten, die sie haben, wie die Mitfinanzierung
von Pilotprojekten - einen wichtigen Beitrag fir die Gemeinden leisten, indem sie Fachinputs und Kon-
zepte erarbeiten, den Austausch ermoglichen und mithelfen, die nun ausgetesteten neuen Instrumente
laufend auf ihre Wirksamkeit hin zu evaluieren und so zu ihrer effizienten Weiterentwicklung beizutra-
gen.
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15 Thematische Checkliste fiir eine Strategie zur Pravention und
Bekampfung von Familienarmut

Welche Themen und Punkte sollten Gemeinden bedenken, wenn sie eine wirksame Strategie der Pra-
vention und Bekampfung von Familienarmut realisieren wollen? Im Folgenden werden die wichtigsten
Elemente im Sinne einer Themencheckliste nochmals zusammengestellt. Diese stutzt sich stark auf die
umfangreichen Tipps, welche die untersuchten Gemeinden zu ihren Massnahmen und Schwierigkeiten,
zu erfolgreichen Argumenten und dem strategischen Umgang mit Finanzierungsfragen, aber auch zu
empfehlenswerten generellen Prinzipien der Politikumsetzung und zu Verbesserungsmoglichkeiten ge-
ben. Sie zielen auf eine starker praventiv ausgerichtete, vernetzte und auf mehreren Ebenen gleichzeitig
ansetzende Politik, die immer auch zum Ziel hat, die Erwerbschancen der Eltern nachhaltig zu verbes-
sern. Die aufgefihrten Punkte entsprechen weitgehend den in den vorausgehenden Kapiteln untersuch-
ten Themenbereichen. Sie fokussieren pragmatisch auf die Spielrdume, welche den meisten Gemeinden
offenstehen, und beschaftigen sich nicht mit teils unbefriedigenden Rahmenbedingungen, die auf Bun-
des- oder Kantonebene bestehen. Es handelt sich um strategische Hinweise, die jede Gemeinde vor dem
Hintergrund ihrer Situation in der auf sie individuell zugeschnittenen Weise aufgreifen kann, und be-
wusst nicht um ein bereits im Detail ausformuliertes, einheitliches Arbeitsinstrument.

1. Selbstverpflichtung, Steuerung und Strukturen

1.1 Das Ziel setzen: Die Selbstverpflichtung zur Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut wird
haufig den Fokus auf die Kinder setzen, weil dies politisch breiter akzeptiert ist. Wichtig ist, dass das Ziel
interdepartemental abgestitzt ist, weil die Umsetzung nicht von einer einzelnen Stelle bewerkstelligt
werden kann.

1.2 Strukturen so ausgestalten, dass sie allen Familien Chancen bieten: Ein praventiv ausgerichte-
ter, moglichst frih greifender Ansatz der Bekdmpfung von Familienarmut kann sich nicht allein auf
Einzelprojekte stltzen, weil deren Breitenwirkung beschrankt bleibt. Entscheidend sind gute, fur ar-
mutsgefahrdete Eltern und Kinder férderliche Regelstrukturen von Vorschulbetreuung und friher Forde-
rung Uber das Schulwesen bis zu berufsbezogenen Bildungschancen im Jugendlichen- und Erwachse-
nenalter sowie gute Beratungsangebote fir Familien. Fehlende oder aus finanziellen Griinden nicht
zugangliche Strukturen der Vereinbarkeit sowie der Nachholbildung wirken sich fur die betroffenen
Familien unmittelbar als Armutsfallen aus. Mangelnde Forderung benachteiligter Kinder in den Regel-
strukturen beginstigt die Vererbung von Armut von Generation zu Generation.

1.3 Zusammenarbeiten und Vernetzen: Eine gute Kooperation und Koordination innerhalb der Ge-
meinde und mit den externen Partnern ist flir eine integrierte Mehrebenenpolitik der Pravention und
Bekdmpfung von Familienarmut zentral. Es muss zumindest geklart sein, wer die Vernetzung organisiert
und die Strategie koordiniert und wer was umsetzt. Zudem ware zu prifen, wieweit eine regionale
Zusammenarbeit Sinn macht fur die Sicherstellung einer guten Versorgung.

1.4 Mut zum Nutzen von Spielrdumen und zum Experimentieren: Die Herausforderungen andern
sich laufend, und die Gemeinden mussen féhig sein, flexibel zu reagieren und neue Wege zu finden.
Dies bedingt eine laufende Uberprifung und Weiterentwicklung ihrer Strategien. Daher bleibt der Mut
zu angepassten, pragmatischen, aber auch innovativen Lésungen bedeutsam.

2. Finanzielle Unterstitzung fiir einkommensschwache Familien

2.1 In Erwerbschancen Sozialhilfe beziehender Eltern investieren: Auf Gemeindeebene ist haufig
die Sozialhilfe die wichtigste Leistung fur arme Familien. Die Berechnung des Grundbedarfs ist dort
weitgehend standardisiert. Aber es ist wesentlich, dass die Sozialhilfe Familien auch dabei unterstitzt,

155



15 Thematische Checkliste fiir eine Strategie zur Pravention und Bekdmpfung von Familienarmut Familienarmut

durch eine bessere Ausbildung die Erwerbschancen zu verbessern und aus der Armut herauszufinden.
Gewisse untersuchte Gemeinden kooperieren zu diesem Zweck systematisch mit lokalen Stiftungen und
der Wirtschaft.

2.2 Teilhabe durch verbilligte Gemeindeleistungen erméglichen: Der Zugang zu Sport- und Frei-
zeitaktivitaten fur Kinder und Jugendliche und die soziale Teilhabe der Eltern sollen auch einkommens-
schwachen Familien offenstehen. Mussen fir Preisnachlasse Einzelantrage gestellt werden, so ist dies
eine hohe Hurde. Staatliche Beitrdge, die ausbezahlt werden, schrecken teils auslandische Eltern ab, die
Angst haben, aufgrund staatlicher Unterstitzung das Aufenthaltsrecht zu verlieren. Etliche Gemeinden
bieten gewisse Angebote insbesondere fir Kinder daher fir alle kostenlos oder zu einem symbolischen
Preis an, geben Gutscheine ab oder gewahren Verbilligungen tber die weit verbreitete KulturLegi der
Caritas.

2.3 Verschuldung bekampfen: Einkommensschwache Familien kénnen einmal gemachte Schulden
kaum zurtickzahlen. Gleichzeitig sind sie oft versucht, ihre Selbstandigkeit auch wahren zu wollen,
wenn es nicht mehr geht. Viele der untersuchten Gemeinden raten, Verschuldungsprobleme von Fami-
lien nicht zu ignorieren, sondern durch Schulung im Umgang mit Geld, durch Beratung, punktuelle
finanzielle Hilfen und Unterstiitzung bei der Schuldensanierung moglichst frih und systematisch anzu-
gehen.

3. Zugang zu Wohnraum und gute Wohnumgebung

3.1 Aktive Wohnpolitik: Wohnungsnot trifft einkommensschwache Familien besonders stark. Nicht
nur ein hohes Mietzinsniveau erschwert ihnen, angemessenen Wohnraum zu finden. Aufgrund ihrer
schwierigen Situation haben sie auch kaum Zugang zu ginstigen Wohnungen. Sie sind daher angewie-
sen auf Untersttzung bei der Wohnungssuche und manchmal auch beim Halten einer einmal gefunde-
nen Wohnung. Fur den langerfristigen Erhalt preisgtinstiger Wohnungen stehen den Gemeinden In-
strumente zur Verfligung, die das Bundesamt fir Wohnungswesen zusammengestellt hat (vgl. BWO
2013).

3.2 Soziale Durchmischung und gutes Zusammenleben in den Quartieren: Kinder verbringen
einen grossen Teil ihrer Zeit im Quartier. Wie sie dort leben und welche Méglichkeiten der Begegnung
und Aktivitdt sie und ihre Eltern dort haben, pragt ihre Entwicklungschancen mit.

4. Vereinbarkeit von Familie und Beruf

4.1 Bedarfsgerechte und fiir die Eltern preisgiinstige Kinderbetreuungsstrukturen: Sie bleiben
das Ruckgrat einer wirksamen Armutsbekampfung, weil sie nicht nur den Eltern eine bessere Erwerbsin-
tegration erlauben, sondern auch die Kinder frih und anhaltend férdern. Clever ausgestaltete Blockzei-
ten sparen Betreuungsaufwand, den Eltern und Gemeinde sonst berappen mussen. Aus verschiedenen
Gemeinden kommen Hinweise, dass Tagesschulen kindergerechter und kostengiinstiger sind als ausge-
lagerte schulerganzende Betreuungsstrukturen. Zu behebende Probleme bestehen vielerorts noch bei
der Ferienbetreuung von Schulkindern. Ein grosses Problem sind zu hohe Elterntarife fir einkommens-
schwache Familien, gerade wenn sie mehrere Vorschulkinder haben. Hier kénnte allenfalls auch ein
freiwilliger Kindergarten ab drei Jahren, wie ihn Lugano kennt, Entlastung bringen.

4.2 Gleichstellung und Erwerbsintegration von Miittern férdern: Die Erwerbstatigkeit von Mt-
tern ist eine wichtige Armutspravention, wenn sie anstandig verdinen. Um in einer Berufslaufbahn mit
guten Verdienstchancen stehen zu kénnen, sind Mitter angewiesen auf gute Rahmenbedingungen der
Vereinbarkeit, aber auch auf eine Gleichstellungspolitik, die ihnen gleiche Berufschancen einraumt, und
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auf einen egalitdren Zugang zu Beratung bezlglich der beruflichen Méglichkeiten und zu Erwerbsinteg-
rationsmassnahmen (nicht erst in der Sozialhilfe).

4.3 Familienfreundliche Arbeitsbedingungen férdern: Gemeinden kénnen bei den eigenen Ange-
stellten eine Vorreiterrolle Gbernehmen und dariber hinaus die ortlichen Wirtschaft sensibilisieren far
die Herausforderungen der Vereinbarkeit und betriebliche Massnahmen, die mithelfen, sie zu meistern.

5. Forderung der Erwerbsintegration von Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben

5.1 Hindernisse beim Zugang zu Férdermassnahmen abbauen: Die Erwerbsférderung vergisst
haufig Eltern mit Kinderbetreuungsaufgaben oder schliesst sie sogar aktiv von Massnahmen aus. Doch
selbst wenn solche Eltern nicht sofort fur ein hohes Erwerbspensum zur Verfigung stehen, ist fur die
Armutspravention entscheidend, dass sie dem Arbeitsmarkt nicht zu lange ganz fernbleiben und den
Anschluss an eine Berufslaufbahn nicht verlieren. Sie sind erst Recht auf nicht kostenpflichtige Beratung
und Férderung angewiesen.

5.2 Alleinerziehende nicht sich selbst liberlassen: Mit den neuen SKOS-Richtlinien, welche in der
Sozialhilfe die Erwerbsintegration viel friher einfordern, missen die Gemeinden mehr zu leisten, um
ihnen eine gute berufliche Integration zu erméglichen.

6. Soziale Integration und Teilhabe

6.1 Strukturen fiir gutes Zusammenleben schaffen und sozialen Zusammenhalt fordern: Die
Gemeinden achten in der Regel stark auf ein vielfaltiges Sport-, Kultur- und Freizeitangebot insbesonde-
re fr Kinder und Jugendliche. Wichtig ist, dass keine Zugangsprobleme fiir Kinder aus sozial benachtei-
ligten Familien bestehen. Gute Rahmenbedingungen flr das Zusammenleben und den Zusammenhalt
beinhalten dariber hinaus Begegnungsmaglichkeiten und Austausch auch fur die Eltern, zwischen den
Generationen, Nationalitaten und sozialen Schichten. Sie helfen, zivilgesellschaftliches Engagement zu
erhalten und zu pflegen.

6.2 Chancen sozialraumlicher Ansatze der Quartierarbeit nutzen: Aus der Sicht etlicher untersuch-
ter Gemeinden bietet ein sozialrdumlicher Ansatz der Quartierentwicklung grosse Chancen insbesonde-
re in sozial schwéacheren Gebieten. Er erreicht Familien mit Unterstitzungsbedarf besser, kann vorhan-
dene Potenziale in der Bevolkerung mobilisieren und erscheint praventiver und kostenglnstiger. Durch
Projekte, die Generationen und Nationalitdten mischen, Treffpunkte, Begegnungsmaglichkeiten und
Aufwertungen im Aussenraum entsteht ein lebendigeres Quartierleben, das allen zugute kommt und
den sozialen Zusammenhalt starkt. Zugleich wird verhindert, dass sich sozial entmischte Problemquartie-
re bilden.

7. Integrationsférderung und Nachholbildung fiir Eltern mit Kinderbetreuungs-
aufgaben

7.1 Integrationsstellen involvieren: Das Fachwissen aus dem Integrationsbereich hilft sehr dabei,
Hindernisse zu Uberwinden und gute Wege der Integration auslandischer Familien zu finden.

7.2 Gute Integrationsangebote fiir Familien: Auch auslandische Eltern sind interessiert daran, dass
ihre Kinder eine gute Schulzeit und mdéglichst wenig Schwierigkeiten haben. Viele Gemeinden machen
gute Erfahrungen mit Integrationsangeboten fr Kinder und ihre Eltern vor dem Kindergarteneintritt
sowie auch spater direkt an der Schule. Die persdnliche Begegnung ist oft ein Schllssel dafir, dass ge-
genseitiges Vertrauen entsteht.

7.3 Zugang tiefqualifizierter Eltern zu nachholender Bildung fordern: Eltern ohne Berufsabschluss
bleiben armutsgeféhrdet und finden aus Armutssituationen nur schwer hinaus. Gleichzeitig ist das
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Nachholen einer Berufsausbildung fur sie besonders schwierig. Es fehlen berufsbegleitende Méglichkei-
ten und finanzielle Mittel. Gemeinden kénnen dies nicht im Alleingang andern. Aber sie konnen gute
Angebote férdern und die Eltern beraten. Ein wichtiger Notbehelf kann zudem sein, die Finanzierung im
Einzelfall Gber die Sozialhilfe zu Gbernehmen.

7.4 Moglichst schon potenzielle Eltern erfassen. In den Vertiefungsgesprachen wurde das Energie-
problem angesprochen, das fur Eltern besteht, wenn sie nebst Erwerb und Kindern sich um Beratung
far sich selbst bemhen, Wege zur langfristigen Verbesserung ihrer Situation suchen und Integrations-
und Bildungsmassnahmen absolvieren sollten. Daher ist alles, was sie schon vorher erfahren und gelernt
haben, ein grosser Vorteil. Es sind Uberwiegend nicht Personen, welche die Schulkarriere hier durchlau-
fen haben, die bei der Berufsbildung grossen Nachholbedarf aufweisen. Vielmehr sind es haufig im
Teenager- oder Erwachsenenalter Eingereiste, die spater hier Kinder haben. Es lohnt sich, diese Gruppe,
zu der auch Personen aus dem Asylbereich gehéren, mdglichst schnell ins Bildungssystem zu integrie-
ren.

8. Information, Beratung und Begleitung

8.1 Zuganglichkeit der Leistungen verbessern: Information, Elternbildung und Beratung sind zentra-
le Wege, um das Verstandnis des Schweizer Bildungssystems und die Zugadnglichkeit zu Unterstitzungs-
angeboten fur Familien zu verbessern und spatere Probleme zu vermeiden. Es gilt, diesem Bereich ent-
sprechende Aufmerksamkeit zu schenken und sich nicht nicht vorschnell zufriedenzugeben, wenn be-
stimmte Familien nicht erreicht werden (vgl. auch 1.3). Fast alle untersuchten Gemeinden gehen davon
aus, dass sie in gewissen Bereichen armutsgefahrdete und armutsbetroffene Familien nicht erreichen.
Mit den Wegen, dies zu andern, haben sie sich stark auseinandergesetzt. Es ist mdglich, von ihnen und
dem Bericht des Staatssekretariats fur Migration (SEM) zum gleichen Thema (Kaya/Egger/Bannwart
2015) zu lernen.

8.2 Familien in Schwierigkeiten intensiv genug begleiten: Auch teure aufsuchende und begleiten-
de Massnahmen kénnen im Einzelfall wichtig sein, um schlimmere Folgen zu verhindern, die Lebensbe-
dingungen der Kinder zu verbessern und die Vererbung von Problemlagen vermeiden. Die Versorgung
in solchen Krisensituationen sollte nicht an der Finanzlage der Gemeinde scheitern. Daher ist vorzuzie-
hen, wenn der Kanton fur solche Massnahmen aufkommt oder sich zumnidest finanziell beteiligt.

9. Chancengerechtigkeit fiir die Kinder

9.1 Friihe Forderung: Neben spezifischen Forderangeboten, die heute zu oft nur auf fremdsprachige
Kinder fokussieren, sind gute Betreuungsstrukturen im Vorschulalter bedeutsam, insbesondere wenn
noch das Potenzial besser ausgeschopft wird, dass sie auch Ansprechpartner fur die Eltern sein und
mithelfen kénnen, sowohl deren Integration als auch ihre Erziehungskompetenzen zu starken. Dasselbe
gilt fur den erwahnten freiwilligen Kindergarten ab drei Jahren. Ein Vorteil dieser Regelstrukturangebote
ist haufig auch eine bessere soziale Durchmischung.

9.2 Das Engagement der Schulen ist zentral: Wenn Schulen sich ihrer grossen Bedeutung und Ver-
antwortung bewusst sind, die sie fir Kinder aus fremdsprachigen, sozial benachteiligten und sonst mit
Schwierigkeiten kdmpfenden Familien haben, und diese entsprechend konsequent unterstitzen und
férdern, ist sehr viel gewonnen. Hier leisten gute Integrationsmassnahmen fir Fremdsprachige sowie
Unterstitzungsstrukturen wie kostenlose Aufgabenhilfe und Schulsozialarbeit wichtige Beitrdge. Zu
einem integrativen Ansatz der Schulen gehort zudem, Kinder und Jugendliche in Schulkrisen, die haufig
mit der allgemeinen Lebenssituation zusammenhéangen, aufzufangen und nicht auszuschliessen. Auch
eine gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Eltern, welche die fremdsprachigen und sozial
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schwacheren unter ihnen mit umfasst, hilft den Kindern und der Schule. Wichtig ist zudem, dass Schu-
len und Betreuungsstrukturen zusammenarbeiten und sich austauschen.

10. Politische Umsetzung

10.1 Massnahmen fiir alle Familien: Die Literatur wie auch die Erfahrungen einzelner Gemeinden
zeigen, dass es schwierig ist, Familien als Arme, Benachteiligte, sozial Schwachere oder sonstige Prob-
lemfalle anzusprechen. Daher bewahrt es sich, Leistungen so aufzubauen, dass sie grundsatzlich allen
zuganglich sind, aber besonders jene unterstltzen, welche die entsprechende Hilfe brauchen. Zum Bei-
spiel kann eine Mtter-Vater-Beratung grundsatzlich immer Hausbesuche machen, tut dies aber real bei
benachteiligten Familien, die sie sonst nicht erreicht.

10.2 Austausch zwischen Fachpersonen und Politik: Massnahmen zur Pravention und Bekampfung
von Familienarmut kosten Geld, das die Politik zur Verfligung stellen muss. Daher ist wichtig, dass die
involvierten Fachpersonen die politisch Verantwortlichen eng einbinden, im Gesprach bleiben, sie infor-
mieren und sensibilisieren fr die Situation und die Bedurfnisse armutsgefahrdeter Familien.

10.3 Auf Bestehendes aufbauen: Aus der Sicht der untersuchten Gemeinden bewahrt es sich, was
man macht, gut zu machen, immer wieder zu Uberprifen und weiterzuentwickeln. Es wird empfohlen,
nicht laufend neue Pilotprojekte zu lancieren, die nach drei Jahren niemand weiterfinanziert. Auch solle
man immer ein Auge darauf haben, dass die Basisversorgung gut ist.

10.4 Strategische Schwerpunkte setzen: Eine Gesamtstrategie der Pravention und Bekdmpfung von
Familienarmut lasst sich in der Regel nicht auf einen Schlag umsetzen. Daher empfiehlt es sich, auf dem
Weg klare Schwerpunkte immer dort zu setzen, wo sich Méglichkeiten bieten.

10.5 Finanzierungsfragen von Anfang an mitdenken: Die Budgets der Gemeinden werden in den
nachsten Jahren vielerorts eng bleiben. Dem ist Rechnung zu tragen, damit wichtige Projekte nicht
scheitern. Es gilt Budgetantrage nach Moglichkeit breit interdepartemental abzustitzen und zu koodi-
nieren, wirtschaftlich und mit dem gesamtgesellschaftlichen Nutzen zu argumentieren sowie aufzuzei-
gen, dass kostengunstige Varianten gesucht und gefunden wurden.
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Die Kantone sind verpflichtet, Familien, die Kinderalimente zugute haben, zu unterstitzen,
wenn der/die Alimentenpflichtige nicht zahlt. Diese Alimentenhilfe leisten sie bei Familien,
die Uber ein existenzsicherndes eigenes Einkommen verfligen in der Form einer Inkassohilfe.
Bei Familien, deren Einkommen ohne Alimente die Existenz nicht sichert, bevorschussen die
Kantone die Alimente und versuchen dann ebenfalls, sie bei den Alimentenpflichtigen
einzutreiben. Wo genau die Bedarfsgrenzen fiir eine Bevorschussung liegen und wie hoch
der maximal bevorschusste Betrag ist, unterscheidet sich von Kanton zu Kanton.

Im vorliegenden Bericht wird keine Armutsgrenze definiert. Unter welchen Einkommens-
und Vermogensgrenzen unterschiedlich grosse Haushalte = Bedarfsleistungen beziehen
kénnen, wird auch in den untersuchten Gemeinden und ihren Kantonen verschieden ge-
handhabt, ja es unterscheidet sich auch von Leistung zu Leistung. So sind die Bedarfsgren-
zen bei der Krankenkassen-Pramienverbilligung meist weniger rigide gezogen als beim
letzten Netz der Sozialhilfe. Fur die Berechnung des Existenzminimums in der Sozialhilfe
sind die Richtlinien der Schweizerischen Konferenz fur Sozialhilfe (SKOS) ein wichtiger
Orientierungspunkt. Sie werden aber nicht von allen Kantonen direkt Gbernommen. Die
Bedarfsgrenzen werden dennoch als ungefahres Existenzminimum der Familien gewertet.
Ob eine Familie als arm gilt, wird in der Studie jedoch nicht abhdngig gemacht von einem
Leistungsbezug.

Relativ viele Familien leben mit Einkommen, die nicht weit (ber dem Existenzminimum
liegen und geraten entsprechend schnell in finanzielle Note. Zudem kénnen bestimmte
Risikofaktoren dazu fuhren, dass gewisse Familien stark gefahrdet sind, immer wieder in
Armut abzugleiten. Dazu gehoren ein tiefes Bildungsniveau, schlechte Kenntnisse der Lo-
kalsprache, Trennungen und Scheidungen der Eltern, persénliche Belastungen und psychi-
sche Beeintrachtigungen und Suchtprobleme. All dies erschwert den Zugang zu einer gut
bezahlten Erwerbsarbeit. Verscharfend kénnen sich auch schlechte Bedingungen der Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf auswirken, insbesondere fur Alleinerziehende.

Da Armut viele negative Auswirkungen auf betroffene Familien hat, versucht der Staat mit
dem Einsatz verschiedener Massnahmen und Leistungen einerseits moglichst zu verhindern,
dass Uberhaupt Armutssituationen auftreten (Pravention), andererseits Personen oder Fami-
lien, die sich bereits in einer Armutssituation befinden, moglichst dahingehend zu unter-
stltzen, aus dieser Situation herauszukommen (Bekampfung). Dabei spielen nicht nur mo-
netare Leistungen eine wichtige Rolle, sondern Massnahmen in allen in dieser Studie ange-
sprochenen Teilbereichen.

Unter dem Begriff der aufsuchenden Familienarbeit werden allgemein ambulante Leistungs-
formen der Kinder- und Jugendhilfe zusammengefasst, die in der Wohnung bzw. im Woh-
numfeld von Familien stattfinden und priméar auf eine Unterstiitzung der elterlichen Erzie-
hungs- und Kommunikationsfahigkeiten zielen. Die am langsten bekannte und weit ver-
breitete Form der aufsuchenden Familienarbeit ist die = sozialpadagogische Familien-
begleitung. (Schnurr 2012)

Mit diesem Sammelbegriff werden alle monetaren Unterstiitzungsleistungen bezeichnet,
die nur an Personen oder Haushalte ausbezahlt werden, deren Einkommen und Vermogen
unter einer bestimmten Bedarfsgrenze liegt. Im vorliegenden Projekt untersuchte Beispiele
sind = Krankenkassen-Pramienverbilligungen, & Alimentenbevorschussung, =
Wohnbeihilfen, = Ergdanzungsleistungen fiir Familien und die Sozialhilfe..

Mit diesem Begriff werden in der vorliegenden Studie Personen bezeichnet, die bei einer
Erwerbsarbeit konkrete Vereinbarkeitsprobleme mit Kinderbetreuungsaufgaben zu l6sen
haben. Dies kénnen Mutter oder Vater sein, solange sie konkrete Betreuungsverantwor-
tung Ubernehmen und nur erwerbstatig sein konnen, wenn die Kinderbetreuung gewahr-
leistet ist.

Ergdnzungsleistungen sind bekannt aus der AHV und der IV. Sie werden dort an Haushalte
bezahlt, um das Einkommen auf das Existenzminimum aufzustocken. Verschiedene Kanto-
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ne kennen daran angelehnte Erganzungsleistungen auch fur Familien mit nicht existenzsi-
chernden Erwerbseinkommen. Liegen die Einkommensprobleme an zu tiefen Erwerbspen-
sen, wird bei der Bemessung in der Regel ein hypothetisches Einkommen abgezogen, weil
ein an sich vorhandenes Potential nicht genutzt wird. Dafur decken die Familien-
Erganzungsleistungen bei Erwerbstatigen meist auch die Kinderbetreuungskosten.

Erwerbsintegration bezeichnet die Beteiligung einer Person am Arbeitsmarkt, also das Aus-
mass ihrer Berufstatigkeit wie auch ihre Verdienstchancen. Die Erwerbsintegration kann
vollzeitlich oder teilzeitlich, nachhaltig oder auch prekar, also unsicher bezuglich Pensum
und Entléhnung sein.

Erziehungsberatungen sind professionelle Beratungsstelle, die von Eltern und von allen
anderen mit der Erziehung von Kindern und Jugendlichen beauftragten Personen und
Institutionen in Anspruch genommen werden kénnen, wenn Fragen oder Schwierigkeiten
im Bereich Erziehung oder Entwicklung auftreten.

Die Eidgenéssische Koordinationskommission fur Familienfragen (EKFF) definiert: «Der
Begriff der Familie bezeichnet jene Lebensformen, die in den Beziehungen von Eltern und
Kindern im Mehrgenerationenverbund begriindet und gesellschaftlich anerkannt sind.»
Diese Definition ist bewusst offen gehalten. Sie verzichtet auf wertende Aussagen und tragt
der Vielfalt der Familienformen und dem wandelnden Verstandnis von Familie Rechnung.
Im vorliegenden Projekt wurde der Fokus auf Familien mit unmindigen Kindern gelegt.

In der Schweiz haben fast alle Familien Familienzulagen zugute, die in der Regel bis zum
Alter von 16 Jahren als Kinderzulagen ausbezahlt werden und danach als etwas héhere
Ausbildungszulagen, solange die Jugendlichen in einer Ausbildung stehen. Der Anspruch
erlischt bei Abschluss der Erstausbildung oder spatestens mit 25 Jahren. Minimale Leistun-
gen von monatlich 200 CHF fir die Kinderzulage und 250 CHF fur die Ausbildungszulage
sind bundesweit vorgeschrieben. Die Kantone kédnnen hohere Mindestbetrage festlegen.

Hierbei handelt es sich um Betreuungseinheiten, die nur wahrend der Schulferien und
stunden-, tage- oder auch wochenweise angeboten werden. (BFS 2015a)

Unter dem Begriff Frihe Férderung werden verschiedene Massnahmen und Angebote
zusammengefasst, welche auf die Unterstitzung der Lernprozesse von kleinen Kinder ab
der Geburt bis zum Kindergarten- oder Schuleintritt und die Férderung der motorischen,
sprachlichen, emotionalen, sozialen und kognitiven Fahigkeiten des kleinen Kindes zielen.
Haufig geht es dabei auch darum, bildungsferne oder benachteiligte Eltern in ihren Erzie-
hungskompetenzen dahingehende zu unterstiitzen und zu sensibilisieren, dass sie fir ihr
Kind ein stimulierendes Umfeld schaffen, so die Entwicklung férdern und damit zur Chan-
cengerechtigkeit hinsichtlich der Bildungschancen beitragen.

Bei der Fruhen Sprachférderung werden fremdsprachige Kinder (und teilweise auch ihre
Eltern) bereits vor dem Kindergarten beim Erlernen der Lokalsprache unterstitzt. Das kann
im Rahmen von spezifischen Sprachkursen (z.B. Muki-Deutschkurse), von Sprachforder-
spielgruppen oder in Kinderbetreuungsinstitutionen geschehen. Frilhe Sprachférderung soll
dazu beitragen, dass fremdsprachige Kinder moglichst gut in die Schulzeit starten kénnen,
denn je besser Kinder die lokale Sprache sprechen und verstehen, desto besser sind ihre
Chancen, in der Schule erfolgreich zu sein.

Jugend- und Familienberatungen sind meist relativ breit aufgestellte Beratungsstellen, die
Kinder und Jugendliche, Einzelpersonen, Paare, Familien, aber auch Institutionen bei einer
Vielzahl an sozialen Problemstellungen beraten und unterstitzen. Mdgliche Themen kdn-
nen Scheidungen, schulische Probleme, Krisensituationen oder Notlagen jeglicher Art sein.
In gewissen Kantonen sind diese Beratungsstellen auch im Bereich Kindesschutz tatig.

In der gemeinsamen Strategie legten Bund und Kantone die Férderbereiche fest, in denen
spezifische Integrationsmassnahmen flachendeckend in der ganzen Schweiz umgesetzt
werden. Seit 2014 verflgt jeder Kanton Uber ein kantonales Integrationsprogramm (KIP), in
dem alle Massnahmen der spezifischen Integrationsférderung gebtindelt werden. Dazu hat
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das Staatssekretariat fur Migration (SEM) mit den Kantonen Programmvereinbarungen fur
die Jahre 2014-2017 abgeschlossen. Zu den Férderbereichen, die fir Familien sehr wichtig
sind, gehort insbesondere die = Friihe (Sprach-)Férderung.

Unter den Begriff Kindertagesstatten fallen alle schulexterne Strukturen, in denen Kinder im
Vorschulalter (Krippen) und/oder Kinder im Schulalter (Hort) ganztégig betreut werden.
(BFS 2015a)

Die Individuelle Pramienverbilligung (IPV) ist eine Finanzierungshilfe des Bundes und der
Kantone, auf die bei Erfiillen der vom jeweiligen Kanton definierten Voraussetzungen ein
Rechtsanspruch besteht. Sie entlastet insbesondere Familien mit tiefen Einkommen.

Diese unter verschiedenen Bezeichnungen (z.B. auch Kleinkinderbetreuungszuschlage etc.)
laufenden Leistungen haben zum Zweck zu vermeiden, dass Mditter wegen der Geburt
eines Kindes in Armut geraten. Die Auszahlung, die wadhrend der ersten Monate oder des
ersten Lebensjahres des Kindes mdglich ist, hangt nicht nur davon ab, dass das Einkommen
unter einer bestimmten Grenze liegt, sondern erfordert vielfach auch, dass die Mutter
keiner Erwerbstatigkeit nachgeht. Seit in der Schweiz eine obligatorische Mutterschaftsver-
sicherung besteht, ist die Bedeutung dieser Bedarfsleistung riicklaufig. Verschiedene Kan-
tone (BS, LU, ZH) haben sie in jungster Zeit abgeschafft.

Die MUtter- und Vaterberatung ist eine Dienstleistung im sozial- und praventivmedizini-
schen Bereich und wird in der ganzen Schweiz flachendeckend angeboten. Mitter- und
Vaterberatungen sind spezialisiert auf die Entwicklung von Sauglingen und Kleinkindern
und unterstUtzen Eltern in den Bereichen Stillen, Erndhrung, Pflege und Erziehung. Trager
sind privatrechtliche Organisationen (Vereine) oder 6ffentlichrechtliche Institutionen, wel-
che durch die Gemeinden und Kantone finanziert werden. Die Beratungen sind fur die
Benutzerinnen und Benutzer (MUtter, Vater, Grosseltern etc.) in der Regel unentgeltlich.
(SF-MVB 2016)

Ein negativer Erwerbsanreiz liegt vor, wenn das frei verfiigbare Einkommen trotz steigen-
dem Bruttolohn abnimmt. Dies muss nicht abrupt geschehen wie bei einem = Schwellen-
effekt, sondern kann auch der Fall sein, wenn die Zwangsausgaben (Steuerbelastung)
allmahlich so ansteigen, dass die Lohnerhéhung Gberkompensiert wird. (Ehrler, Knupfer
und Bochsler 2012)

Die Offene Kinder- und Jugendarbeit ist ein Teilbereich der professionellen Sozialarbeit. Sie
begleitet und férdert Kinder und Jugendliche. Der niederschwellige Zugang zu ihren Ange-
boten und ihre Arbeitsprinzipien beglnstigen den Erwerb von alltaglichen Handlungs- und
Sozialkompetenzen. Insbesondere fir bildungs- und sozial benachteiligte junge Menschen
leistet sie einen Beitrag zur Integration. lhre offene Einrichtungen, Projekte und Veranstal-
tungen unterscheiden sich von schulischen oder verbandlichen Formen der Jugendarbeit
dadurch, dass sie ohne Mitgliedschaft oder besondere Zugangsvoraussetzungen in der
Freizeit von Kindern und Jugendlichen genutzt werden kénnen.

Das Programm «Projets urbains - Gesellschaftliche Integration in Wohngebieten» wurde
2007 vom Bundesrat als Integrationsmassnahme beschlossen und war von 2008 bis 2015
operativ. Im Rahmen des Programms wurden 16 2 Quartierentwicklungsprojekte
durchgefuihrt mit dem Ziel, Gber einen interdisziplindren und partizipativen Ansatz die Le-
bensqualitat der Bewohnerinnen und Bewohner nachhaltig zu verbessern. Gesteuert wurde
das Programm von funf Fachstellen des Bundes, namlich dem Bundesamt fiir Raumentwick-
lung (ARE) als federfiihrendem Amt, dem Staatssekretariat fur Migration (SEM), dem Bun-
desamt fur Wohnungswesen (BWO), der Fachstelle fur Rassismusbekdmpfung (FRB) und der
Eidgendssischen Kommission fur Migrationsfragen (EKM). Zusammen mit den Kantonen
leisteten sie finanzielle und technische Untersttzung fur kleine bis mittelgrosse Stadte und
Agglomerationsgemeinden.

Der Quartierentwicklungsansatz kntpft an die Potenziale im Quartier an, um gerade in
belasteteren Gebieten ein aktiveres Quartierleben zu erreichen. Am Anfang ist offen, was
genau getan werden soll. Man lasst die Bevolkerung mitwirken an der Entwicklung von
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Aktivitaten und Strukturen. Die Frage der Erreichbarkeit und des Einbezugs der verschiede-
nen Bevolkerungsgruppen mit ihren jeweils unterschiedlichen Bedurfnissen und Anspri-
chen sowie deren unterschiedlichen sprachlichen und kulturellen Hintergrinden ist deshalb
zentral.

Quartierentwicklungsprojekte wollen zur sozialen Integration beitragen, indem sie zu neuen
Beziehungen unter der Quartierbevolkerung fuhren, die Griindung von Gruppen und Ver-
einigungen stimulieren und mit neu geschaffenen Begegnungsangeboten breite Bevolke-
rungskreise erreichen. Obwohl es keine Patentrezepte, sondern eine Vielfalt von moglichen
Antworten zur Verbesserung der Lebenssituation benachteiligten Bevdlkerungsgruppen in
den Quartieren gibt, gelten drei Voraussetzungen Uberall: Es braucht erstens den politi-
schen Wille und einen langen Atem der politisch Verantwortlichen. Es missen zweitens
effektiv alle Politikbereiche zusammenarbeiten, also die Zustandigen fir Wohnen, Stadt-
und Raumplanung, Verkehr, Sozialwesen, Freizeit und Sport, Sicherheit, Schule und Bil-
dung, Kultur, Migration, Umweltschutz oder auch Strassen- und Griinflachenunterhalt. Und
drittens ist entscheidend, dass alle Betroffenen und Anspruchsgruppen einen Platz und eine
Rolle in den Entwicklungsprozessen finden.

Fur die Verankerung des Ansatzes in der Schweiz waren die = projets urbains wichtig. Es
bestehen jedoch auch viele andere Projekte.

Unter diesem Sammelbegriff werden alle durch die Schulen selbst oder durch Dritte organi-
sierten Betreuungsstrukturen zusammengefasst, welche ausserhalb der regularen Unter-
richtszeiten angeboten werden.

Unter Schulsozialarbeit wird ein eigenstandiges Handlungsfeld der Jugendhilfe verstanden,
das in formalisierter und institutionalisierter Form mit der Schule kooperiert. Dazu werden
Methoden und Grundsatze der Sozialen Arbeit auf das System Schule adaptiert. Ziel ist es,
die Integration der Kinder und Jugendlichen in die Schule sowie die Zusammenarbeit mit
Lehrpersonen und Eltern zu unterstiitzen, soziale Problemstellungen friihzeitig zu erkennen
und bei Bedarf auch spezifische Fachstellen beizuziehen. (vgl. Drilling 2001 und Amt fur
Kindergarten, Volksschule und Beratung, Kanton Bern 2008)

Schwelleneffekte existieren in Sozialleistungs- und Steuersystemen. Sie entstehen, wenn
das frei verfigbare Einkommen einer Familie infolge einer geringfligigen Einkommensstei-
gerung abrupt verringert wird. Das kann zum Beispiel passieren, wenn durch das zusatzli-
che Einkommen der Anspruch auf eine Transferleistung (z.B. Verbilligung der Krankenkas-
senpramien) verloren geht oder wenn die Fixkosten (wie die Kosten fur die familienergan-
zende Kinderbetreuung) und Steuern sprunghaft ansteigen. Schwelleneffekte fuhren zu =
negativen Erwerbsanreizen. (SKOS 2014)

Soziale Integration bezeichnet allgemein die Integration von Menschen in die Gesellschaft,
also ihre Teilhabe am alltdglichen, wirtschaftlichen, politischen oder kulturellen Leben,
soziale Kontakte, das sich Zurechtfinden im System etc. Die soziale Integration kann durch
fehlende finanzielle Mittel, fehlende Sprachkenntnisse, kulturelle Barrieren o.A. erschwert
sein.

Die sozialpadagogische Familienbegleitung ist eine verbreitete Form der > aufsuchenden
Familienarbeit. Sie leistet bei Familien in einer Krisensituation intensive Unterstiitzung
(u.a. Entlastung, personliche Beratung und Ressourcenaktivierung), die auf langere Dauer
angelegt ist, sich an der spezifischen Familienkonstellation und der Lebenslage der Familie
orientiert und dazu beitragen soll, dass das Zusammenleben innerhalb einer Familie besser
gelingt. (Schnurr 2012)

Ein sozialraumlicher Ansatz der professionellen Sozialen Arbeit setzt nicht auf Einzelfallhilfe,
sondern die Starkung des Gemeinwesens in einem Quartier oder einer Gemeinde. Diese
Arbeitsweise wird haufig in belasteten Gebieten eingesetzt. In Zusammenarbeit mit den
Leuten aus dem Quartier wird versucht, ddie Lebensqualitat vor Ort zu steigern, Probleme
aufzugreifen und langfristig zu I6sen. Ein wichtiger Teil dieser Gemeinwesenarbeit ist die
Mobilisierung der Betroffenen, damit sie sich selbst fir Verbesserungen einsetzen. Uber die
Vernetzung mit ortlichen Institutionen, Vereinen und Gruppierungen sowie Uber die Akti-
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vierung von engagierten Einzelpersonen soll eine nachhaltige Wirkung erzielt werden.

Unter dem Begriff Tagesfamilie versteht man eine Form der Kinderbetreuung, bei der eine
Person bei sich zuhause ein oder mehrere Kinder ganztags (oder stundenweise) betreut.
Dieses Angebot richtet sich an alle Altersgruppen. (BFS 2015a)

Unter den Begriff Tagesschule fallen alle den Schulen unterstellten Strukturen, die den
Schulkindern ausserhalb der Unterrichtszeiten ganztagige Betreuung bieten. Beim Betreu-
ungspersonal handelt es sich hierbei um Lehrpersonen oder um von der Schule angestellte
Betreuungspersonen. (BFS 2015a)

Der Begriff fasst zusammen, was an Kinderbetreuungsangeboten insgesamt existiert, also
an = Kindertagesstatten, > schulergdanzender Betreuung, - Tagesschulen, >
Tagesfamilien und > Ferienbetreuung.

Kinder aus armen Familien haben ein erhohtes Risiko, selber lebenslang armutsgefahrdet zu
bleiben. Hauptgrund dafir sind weniger materielle Entbehrungen als Risikofaktoren fur die
kindliche Entwicklung. Eltern kann Wissen, Zeit und Energie fehlen, um ihre kleinen Kinder
genlgend zu fordern. Die Familien kdnnen isoliert sein, sodass wenig Anregung durch
sozialen Austausch mit der Aussenwelt erfolgt. Verscharft wird dies durch eine schlechte
Wohnsituation. Die Eltern kénnen auch wenig integriert sein und nicht geniigend realisie-
ren, wie die Schulen hier funktionieren. Eine nicht zu unterschatzende Rolle scheint zudem
der Erwartungshorizont zu spielen, also die Anspriiche ans eigene Leben, die den Kindern
im Elternhaus mitgegeben werden. Solche Mechanismen im Auge zu haben und die be-
troffenen Kinder gezielt zu férdern, kann die Chancengerechtigkeit entscheidend verbes-
sern.

Dies sind Mietzinsbeitrage fur Personen oder Familien mit geringem Einkommen. Dabei
wird ein bestimmter Betrag direkt an den betreffenden Haushalt ausgerichtet, um die
Wohnkosten tragen zu helfen. Dieser Art von «Subjekthilfex» steht die sogenannte «Ob-
jekthilfe» gegentber, bei der die Finanzierung oder Subventionierung von Genossen-
schafts- oder Sozialwohnungen mit tiefen Mietzinsen zur Entlastung von einkommens-
schwachen Personen beziiglich Wohnkosten fiihren sollen. (Bonoli und Bertozzi 2007)

Uber das Bundesgesetz (iber die Férderung von preisglinstigem Wohnraum hat der Bund
die Moglichkeit, den gemeinnitzigen Wohnungsbau von Genossenschaften und Gemein-
den finanziell zu unterstutzen. Viele Kantone kennen daran anschliessend eigene Bestim-
mungen der Wohnraumférderung mit zusatzlichen Mitteln fur dasselbe Ziel.
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18.1 Zusammensetzung der Fokusgruppen

Zirich

Christina Reusser, Leiterin Fachstab Kinder- und Jugendhilfe, Sozialdepartement
Raphael Gdgauf, Leiter Quartierteam, Sozialdepartement

Esther Gnos, Leitung Therapien Foérderung Projekte, Schul- und Sportdepartement
Christine Koradi, Ressortleiterin Soziale Integration, Leiterin Sozialzentrum Selnau, Sozialdepartement
Kathrin Kuster, Departementssekretarin, Sozialdepartement

Christof Meier, Leiter Integrationsférderung, Présidialdepartement

Michel Mina, Leiter Fachstab Wirtschaftliche Hilfe, Sozialdepartement

Kaspar Niederberger, Bereichsleiter Wohnen und Obdach, Sozialdepartement
Tanja Sax, Abteilungsleitung Beratung, Caritas Zlrich

Bea Troxler, Co-Leiterin Kontraktmanagement, Sozialdepartement

Matthias Vogt, Leitung Jugendberatung ZUrich-Nord, Sozialdepartement

Lausanne
Emmanuel Laurent, chef du domaine des prestations spécialisées, Service Social, Directions des Sports et
de la cohésion sociale

Gabriela Amarelle, déléguée a I'intégration, Directions des Sports et de la cohésion sociale

Claire Attinger, chargée de recherche, Service d'accueil de jour de I'enfance, Directions de I'enfance, de
la jeunesse et des quartiers

Karine Beausire Ballif, intervenante a la cellule socio-éducative, Service d'accueil de jour de I'enfance,
Directions de I'enfance, de la jeunesse et des quartiers

Fabienne De Pietro, adjointe administrative, Service des écoles primaires et secondaires, Directions de
I'enfance, de la jeunesse et des quartiers

Virginie Galdemar, cheffe de I'unité d'assainissement financier, Service Social, Directions des Sports et
de la cohésion sociale

Chantal Isenring, responsable du secteur Accueil pour enfants en milieu scolaire APEMS, Service d'ac-
cueil de jour de I'enfance, Directions de I'enfance, de la jeunesse et des quartiers

Caroline Regamey, chargée de politique et recherches sociales du Centre sociale protestant CSP Vaud

Claude Thiler, adjointe pédagogique au Service d'accueil de jour de I'enfance, Directions de I'enfance,
de la jeunesse et des quartiers

Michéle Theytaz Grandjean, secrétaire générale de Pro Familia Vaud

Lugano

Sabrina Antorini Massa, Divisione Sostegno, Dicastero formazione, sostegno e socialita
Dante Balbo, Caritas Ticino

Fra Martino Dotta, Tavolino Magico

Marco Hubeli, Divisione Pianificazione, Ambiente e Mobilita, Dicastero sviluppo territoriale
Verena Petrocchi, associazione Il tRaGitto

Francesco Pezzoli, Servizio Accompagnament Sociale

Gerda Pini, associazione Il tRaGitto
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Ylenia Rocca, Divisione Sostegno, Dicastero formazione, sostegno e socialita
Roberto Sandrinelli, Divisione dell’Azione Sociale e delle Famiglie (Cantone)

Biel

Isabel Althaus, Leiterin Jugend und Freizeit, Direktion Bildung, Kultur und Sport

Bruno Bianchet , Leiter Abteilung Erwachsenen- und Kindesschutz, Direktion Soziales und Sicherheit
Tamara-Elizabet Iskra, Delegierte fir Integration, Direktion Soziales und Sicherheit

Marcel Meier, Abteilung Schule und Sport, Direktion Bildung, Kultur und Sport

Thomas Michel, Leiter Abteilung Soziales, Direktion Soziales und Sicherheit

Kriens

Kurt Jenni, Leiter Abteilungsleiter Gesellschafts- und Gesundheitsdienste a.i., Sozialdepartement
Markus Buholzer, Rektor Volksschule Kriens, Bildungsdepartement

Eveline Duvoisin, Sozialdienst, Sozialdepartement

Claudia Fischer, Sozialdienst Pfarrei St. Franziskus

Thomas Kost, Abteilungsleiter Jugend und Sport/Familie, Umwelt- und Sicherheitsdepartement
Markus Lang, Leiter Berufsbeistandschaft, Sozialdepartement

Daniel Niederberger, Leiter Contact Jugend- und Familienberatung, Stadt Luzern

Patrizia Schobinger, Leiterin Geschaftsstelle des Vereins «Migration — Kriens integriert»

Lothar Sidler, Gemeinderat, Vorsteher Sozialdepartement

Martha Trib, Alimentenhilfe Sozialamt, Sozialdepartement

Martigny

Jean- Daniel Bossy, chef de service du Centre médico-social CMS de Martigny
Didier Bonvin, intervenant a l'intégration

Valérie Brocard, responsable de I'association de I'’AMIE

Raphy Darbellay, directeur de |'école primaire

Fabien Lottefier, Centre Médico-social, service infirmier

Jérémie Lugari, responsable du Centre de loisir et culture
Matthieu Moulin, éducateur de rue

Valérie Moulin, responsable Haricot magique (Dolto)

Sabine Petoud, assitante sociale au CMS

Mireille Rossier, responsable de la consultation parents enfants
Véronique Sauthier Delmoitié, coordinatrice de la petite enfance
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